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Ozet Finansal Veriler

Toplam Gelir 2019 yilinin %67
seviyesinde gercekleserek 4 Milyar
USD’ye ulasmistir.

2C'19  2C'21  19/21 (USD mn) 6A'19  B6A'21  19/21
3181 2176  -31,6% Toplam Gelir 5049 3972  -33.2% Kargo Geliri 2019 yilinin ilk yarisina gére
iki katindan fazla artis gostermistir.
2.696  1.159  -57,0% Yolcu Gelirleri 4971 2060  -58,6%
393 941  139,4% Kargo Geliri 799 1.765  120,9% 2021 yihnin ikinci geyreginde Esas
Faaliyetlerden Kar, 2019 yilinin ikinci
0, = - v . .
10 96 860,0% Net Operasyonel Kar / Zarar 193 24 ceyregindeki rakamdan daha yiiksek
15 114  660,0% Esas Faaliyetlerden Kar / Zarar -135 73 - seviyede gercekleserek 114 milyon USD
olmustur.
26 -62 - Net Kar -203 1 -
0,8% -2,8% -3,7 pt Net Kar Marji -3,4% 0,0% 3,4 pt . L
EBITDAR Marji 2021 yilinin ikinci
561 637 13,5% EBITDAR 919 1.115 21,3% ceyreginde ve ilk yarisinda 2019
17.6%  293% 11,6 pt EBITDAR Marjl 155%  28,1% 12,6 pt seviyesinin Uzerinde gerceklegmistir.

e TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER v 7 2




Gelir Gelisimi (2G’19 vs 2C’21)

0 TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER %7~

(mn USD)

E

Kargo ve Diger
Gelirler
(Kur Etkisi
Haric)

+539

Yolcu RASK
(Kur ve Doluluk N
Etkisi Harig) Kur Etkisi
+8 -39

Doluluk
Orani

-334

Yolcu (-57%)

Hacim

-1.179

Kargo (139%)

Diger (-17%)

> 3.181

2C’19

941

Toplam Gelir (-32%)

> 2.176

2¢21



Gelir Geligimi (6A’19 vs 6A’21)

(mn USD)

0 TURKISH AIRLINES
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Kargo ve Diger

Gelirler Yolcu RASK
(Kur Etkisi (Kur ve Doluluk N
Haric) Etkisi Harig) Kur Etkisi
— -71

... [
+952

Doluluk
Orani

-585

Yolcu (-59%)

Hacim

-2.383

Kargo (121%)

Diger (-18%)

1.765

5

Toplam Gelir (-33%)

> 3.972

6A’21



Birim Gelir Geligimi

1,2%
- > 15,2%
@ RASK (USc) , - >
1
0,5 %
- I 3%
5,81 5,84 5,88 | 5,83 5,88
| 511
1
1
1
1
1
1
r T T II T T
2C'19 2C'21 2C'21 Kur Etkisi 6A'19 6A'21 2C'21 Kur Etkisi
Haric Haric
Yolcu RASK (USc)
_21,7% - | -18,5%
> 1 :
1
23,5 9, | l -20
4 :4 0/
\> 1 0
X T
5,85 1 5,60
4,47 4,58 | 4,46 4,57
1
1
1
T T T II T T
2C'19 2C'21 2C'21 Kur Etkisi 6A'19 6A'21 2C'21 Kur Etkisi
Haric Haric
Gelir Getirisi (R/Y) (Usc) 4.7%
0,9% 1 >
> 1
1
1.5 % : 2,3%
729> 7,18 7,35 " 6,99 ~ 5 715 7,31
1
1
1
1
1
1 I l
2C'19 2C'21 2C'21 Kur Etkisi 6A'19 6A'21 2C'21 Kur Etkisi
Haric Haric

o TURKISH AIRLINES Gelir Getirisi(R/Y) : Yolcu Geliri / UYK (Tarifeli ve Tarifesiz)
Yolcu RASK: Yolcu Geliri / AKK(Tarifeli ve Tarifesiz)
A STAR ALLIANCE MEMBER + 7 RASK: Toplam Yolcu ve Kargo Geliri / AKK* (Tarifeli ve Tarifesiz) ~ * AKK degeri, kargo operasyonlari igin diizeltilmistir.




USD Bazh Bolgesel Birim Gelir Geligimi (2021 / 2019)

@

6A 2C

ASK -15,6% -7,7%

RASK 14,6% 1,9%

Yolcu RASK -27,6% -27,6%
R/Y -6,2% -8,0%

R/Y Kur Etkisi Harig -6,8% -8,5%

6A 2C

ASK -44,9% -38,0%

RASK 24,4% 7,4%

Yolcu RASK -7,5% -11,9%
R/Y 11,5% 7,9%

R/Y Kur Etkisi Harig 9,5% 5,6%

Gelir Getirisi(R/Y) : Yolcu Geliri / UYK (Tarifeli ve Tarifesiz)

o TURKISH AIRLINES Yolcu RASK: Yolcu Geliri / AKK(Tarifeli ve Tarifesiz)

A STAR ALLIANCE MEMBER v:: .

RASK: Toplam Yolcu ve Kargo Geliri / AKK* (Tarifeli ve Tarifesiz)

AVRUPA

6A 2C

ASK -56,1% -53,6%

RASK 11,6% -0,8%

Yolcu RASK -9,7% -16,4%
R/Y 10,3% 5,5%

R/Y Kur Etkisi Harig 6,7% 1,6%

ORTA DOGU

6A 2C

ASK -64,0% -59,1%

RASK 10,0% 4,7%

Yolcu RASK -7,9% -12,1%
R/Y 3,9% -4,2%

R/Y Kur Etkisi Harig 2,7% -5,5%

* AKK degeri, kargo operasyonlari igin duizeltilmistir.

6A 2C

ASK -57,4% -55,1%

RASK 35,8% 9,6%

Yolcu RASK -33,0% -38,0%
R/Y 16,9% 12,8%

R/Y Kur Etkisi Harig 15,3% 11,0%

iC HAT

6A 2C

ASK -41,6% -37,8%

RASK -16,9% -18,1%

Yolcu RASK -19,1% -20,1%
R/Y -6,0% -6,8%

R/Y Kur Etkisi Harig 23,4% 23,6%



Esas Faaliyet Kari Gelisimi (2CG’19 vs 2C’21)

B

(mn USD)
Gelir Etkisi: -39 mn USD Yakit Harig
) o Birim Gider
Gider Etkisi: +193 mn USD (Kur, Utilizasyon
ve Doluluk Orani  Diger* Doluluk
Akaryakit Haric) Orani
+
+48 3
Kur Etkisi
+97
Birim Gelir
(RASK) -
(Kur, Doluluk 4154 Utilizasyon
Orani Harig)
-279
+340
15
. -
2C'19 Esas Faaliyet Kari / Zarari

2¢721

0 TURKISH AIRLINES +ggas faaliyetlerden diger gelirler, esas faaliyetlerden diger giderler ve ticari faaliyetlerden kaynaklanan kur farki gelir/giderini icermektedir.

A STAR ALLIANCE MEMBER %7~



Esas Faaliyet Kari Geligsimi (6A’19 vs 6A’21)

Yakit Harig
(mn USD) Gelir Etkisi: -71 mn USD Birim Gider

(Kur, Utilizasyon

: Diger*
Akaryakit 1219 Doluluk
+48 -9 Orani
+183
Kur Etkisi
Birim Gelir
(RASK)
(Kur, Doluluk
Orani Harig) +303
Utilizasyon
+728
- =
6A’19 Esas Faaliyet Kari / Zarari 6A’21

.) TURKISH AIRLINES +ggas faaliyetlerden diger gelirler, esas faaliyetlerden diger giderler ve ticari faaliyetlerden kaynaklanan kur farki gelir/giderini icermektedir.
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Operasyonel Gider Kiritlimi

Personel gideri 2021’in ikinci ¢ceyreginde

2CI98 22l 921 (mn USD) GAITO ) AT 1921 birinci ceyrege gdre TRY’nin gii¢lii para
981 563 -42.6% Akaryakit 1.836 981 -46.6% birimleri karsisinda deger kaybindan dolayi
ye . o e
524 294 -43,9% Personel 1.041 598 -42,6% 2021'in ilk ceyregine gbre %3,3 dilsmastr.
461 474 2,8% Ugak Sahipligi 895 944 5,5% o _ .
. Disiik operasyon hacmi, DHMI’'nin
303 214 -29,4% Havaalani & Ust Gegis 548 384 -29,9% . ‘o . . .
yonettigi havalimanlari ve Sabiha Gokgen
202 148 -26,7% Yer Hizmetleri 391 284 -27,4% Havaalani ve Ust Gegis giderindeki
157 54 -65,6% Yolcu Hizmet & ikram 298 97 -67,4% dlstisiin ana nedenleridir.
192 114 -40,6% Bakim 384 238 -38,0%
86 84 -2,3% Diger Giderler! 174 164 -5,7%
Ucak ici ikramin sadelestirilmesi sayesinde
3.171 2.080 -34,4% TOPLAM 6.142 3.948 -35,7% : - . B .
Yolcu Hizmet ve Ikram giderinde 6nemli
Olgtide tasarruf saglanmistir.
AKK Gelisimi : -43,7% AKK Gelisimi : -47,9%

o TURKISH AIRLINES 1Genel Yonetim Giderleri ve Diger Satis Giderlerini icermektedir.

A STAR ALLIANCE MEMBER v 7 9




Birim Gider (CASK) Kiritlimi

2C'19 2C'21 19/21 (USc) 6A'19 6A'21 19/21
2,13 2,17 2,0% Akaryakit 2,07 2,12 2,6%
1,14 1,13 -0,3% Personel 1,17 1,29 104% 2021 yilinin ikinci ceyreginde Personel birim
1.00 1.83 82.8% Ucak Sahipligi 1.01 204  102.6% gideri 2019 yilinin 2. ¢eyreginden daha diisiiktiir.
0,66 0,83 25,5% Havaalani & Ust Gegis 0,62 0,83 34,6%
0.57 052 -9.4% Satis & Pazarlama 0.65 056 -13,8% Birim Gider diistisii Satis & Pazarlama ve Yolcu
0,44 0,57 30,2% Yer Hizmetleri 0,44 061  39,5% Hizmet & ikram giderlerinde daha belirgindir.
0,34 0,21 -38,9% Yolcu Hizmet & ikram 0,34 0,21 -37,5%
0,42 0,44 5,5% Bakim 0,43 0,52 19,1%
0.19 0.32 73.6% Diger Giderler! 0.20 0.35 81.1% Kargo kapasite dahil Akaryakit etkisi haric CASK
2019 2. Ceyrek seviyelerine ¢ok yakin
6,88 8,02 16,6% TOPLAM 6,92 8,54  23,5% gerceklesmistir.
Akaryakit Etkisi Hari¢ CASK : 23,1% Akaryakit Etkisi Hari¢ CASK : 32,4%
Akaryakit Etkisi Hari¢ CASK (ATK dahil)*: 2,4% Akaryakit Etkisi Hari¢ CASK (ATK dahil)*: 18,8%

. ’ TURKISH AIRLINES *AKKdegeri, kargo operasyonlari igin diizeltilmistir.

Not : Kargo giderlerinin toplam giderlerdeki orani fazla oldugu igin AKK orani diizeltiimistir..
A STAR ALLIANCE MEMBER %%~ 10




Onemli Performans Gostergeleri (KPI)

2C'19 2C'21 19/21 6A'19 6A'21 19/21
718 612 -14,7% Akaryakit (USD/ton) 698 587 -15,9%
3,22 3,20 -0,5% Yakit Tuketimi (It) / 100 AKK2 2,91 3,19 9,5%

1.242 2.111 70,0% Ucak Sahipligi / BH 1.251 2.319 85,3%
517 508 -1,8% Bakim / BH 537 585 8,9%

1.652 2.294 38,9% Yer Hizmetleri / Konma 1.663 2.478 49,0%

1.335 1.400 4,9% Havaalani & Ust Gegis / Ugulan km 1.251 1.385 10,8%
8,54 6,61 -22,6% Yolcu Hizmet & ikram / Yolcu 8,49 6,64 -21,8%
8,3% 6,2% -2,1 pt. Satis & Pazarlama Giderleri/ Toplam Gelirler 9,7% 6,5% -3,2 pt

o TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER f:“ :
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EBITDAR Calculation

2Q'19 20Q'21 21/19 EBITDAR (mn USD) 1H'19 1H'21 21/19
3.181 2.176 -31,6% Satis Gelirleri 5.949 3.972 -33,2%
2.753 1.826 -33,7% Satiglarin Maliyeti(-) 5.257 3.450 -34,4%
428 350 -18,2% BRUT KAR 692 522 -24,6%
73 66 -9,6% Genel Yonetim Giderleri (-) 145 133 -8,3%
345 188 -45,5% Pazarlama ve Satis Giderleri (-) 740 365 -50,7%
10 96 860,0% NET OPERASYONEL KAR / ZARAR -193 24 -
45 36 -20,0% Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 100 93 -7,0%
40 18 -55,0% Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 42 44 4,8%
15 114 660,0% ESAS FALIYET KARI -135 73 -
54 38 -29,6% Duizeltmeler 52 68 30,8%
23 9 i Ozkayn:ilk Ydntemiyle Degerlenen Yatirimlarin 8 26 i
Kérlarindan / Zararlarindan Paylar
31 47 51,6% Devlet Tesvik Gelirleri 44 94 113,6%
69 152 120,3% EBIT -83 141 -
376 427 13,6% Amortisman Giderleri 736 847 15,1%
445 579 30,1% EBITDA 653 988 51,3%
74 34 -53,9% Diizeltimis Faaliyet Tipi Kiralama Giderlerit 189 78 -59,0%
42 24 -43,4% Diizeltimis Kisa Dénem Ucak Kirasi Giderleri? 77 50 -35,7%
561 637 13,5% EBITDAR 919 1.115 21,3%
17,6% 29,3% 11,63 EBITDAR MARGIN 15,5% 28,1% 12,62
Notlar:

- THY Teknik’in konsolidasyon sonrasinda EBITDAR’a olan katkisi 2021 yili 2.¢eyreginde 80 milyon USD’dir . (2C’19 : 68 milyon USD)
- Faaliyet tipi kiralama giderlerine eklenen agir bakim giderleri 2021 yili 2.¢eyreginde 30 milyon USD olarak gergeklesmistir. (2C’19 : 65 milyon USD)

o TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER ¥,.7* . X . e
- 1 Ugak agir bakim giderleri eklenmistir.

2 Ugak kira kismi igin diizeltme yapilmistir (Yaklasik %55)
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Havacilik Sektoriundeki Buyume

w

Tirkiye Pazari Gelisimi (milyon yolcu)

—o—|c Hat (*) =—e==Dis Hat

o]

108,4

97,6

V
24,9

2016 2017 2018 2019 2020 2021F 2022F 2023F

Kaynak: Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI) — Mayis 2021
* DHMI tarafindan iki kere sayilan i¢ hat yolcuya gére duzeltilmistir.

Yilhik UYK Geligimi (%)

7,4% 8,0% 8.9%
= —_—
U 7,9%
6,3%
2016 2017 2018 2019 2020
AN
—+—Diinya UYK Geligimi —s=THY UYK Geligimi -65.3%

-65,9%
O) TURKISH AIRLINES
4 Kaynak : IATA

A STAR ALLIANCE MEMBER v ¥~




127 Ulke ve 331 Noktaya uguyoruz

N

@ AMERIKA

Uculan Hatlar : 9 Ulke, 21 Sehir

Uculacak hatlar : Dallas, Denver

AVRUPA

Uculan Hatlar : 43 Ulke, 116 Sehir

Uculacak hatlar : Lankeran, Krakow, Nantes,

La Coruna, Makhachkala, Palermo

e TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER f:“ :

10.08.2021 itibariyla

@ ORTA DOGU

Ugulan Hatlar : 13 Ulke, 36 Sehir
Ucgulacak hatlar : Abha

o

@ AFRIKA

Uculan Hatlar : 39 Ulke, 60 Sehir

Ugulacak hatlar : Luanda, Aswan, Juba,
Port Sudan, Hargeisa

ic HAT

Uculan Hatlar : 50 Sehir

@ ASYA & UZAK DOGU
Ugulan Hatlar : 22 Ulke, 43 Sehir
Uculacak hatlar : Atyrau, Sialkot, Cebu

15



istanbul’un Cografi Avantaji -Dogal HUB

sls

Genis Govde
Menzili

istanbul’dan dar gévde erisim
menzili
(Tm yolcu yukdu ile birlikte)

@ ATL® |1 @YYZ
HAz. .IFKOYUL
MIA IAD BOS
PTY
°
cCS
®

BOG
[ ]

e 279 yurtdigi destinasyondan 214’0

A O OMH
ISTANBUL
« Ddinya dis hat trafiginin %40’

* 60'1in Uzerinde baskent

*  Avrupa’nin tamami, Orta Dogu, Orta Asya,
Kuzey ve Dogu Afrika’nin tamami

Dar Govde
Menzili

@ Mevcut Genis Gévde Ugus Noktalar

0) TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER v:" .
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Avrupa, Afrika ve Orta Dogu i¢in En Yuksek Baglanti Sayisi

2%

Baslangi¢ & Bitis Noktasi Cifti Cinsinden Detour* Advantage
Saglanan Baglanti Sayisi
(ilk U¢ Havayolu)

Avrupa’dan Diinya’ya

Tuark Hava Yollari 16,509
British Airways 12,096
Lufthansa 9,720 Avrupa’dan

Istanbul Uzak
Orta Dogu’dan Diinya’ya tizerinden -
Turk Hava Yollar 8,136 \ Dogu’ya

Afrika’dan Diinya’ya

Qatar Airways 2,304

British Airways 1,120

Tuark Hava Yollar 11,685 @
Air France 5,328

British Airways 3,485

Orta
Dogu’ya
Uzak Dogu’dan Diinya’ya Afrika’ya
United Airlines 8,694
Turk Hava Yollari 8,325
Air China 5,724

. ’ TURKISH AIRLINES * Detour: Direkt ugus ile karsilastinldiginda ugus mesafesinde meydana gelen artis. 6.000 adet sehir kullanilarak hesaplanmigtir.
Kaynak: OAG, Rakamlar Coviddncesi doneme aittir.

A STAR ALLIANCE MEMBER f:“ :




Yolcu Trafigi
|55
[
Toplam Yolcu (mn)

ic Hat m Dis Hat

75,1 74,3

68,6

Doluluk Orani (L/F %)

Toplam L/IF%  =#=ic HatL/F% ==#=Dis Hat L/F%

62,8
85,3 86,2 85,7
82,1 84,1
—T O 816 80,1
35,1 73,8
28,0 79,4
200 14,6 62,4
: 70,0 :
: 7,7
13,8 15,1 6.9 60.5
2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A'21 2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A21
Trafik Geligimi (2016-2021)
2016 2017 2018 2019 2020 6A’21*
AKK 11% 2% 5% 3% -60% -48%
UYK 6% 8% 9% 3% -65% -59%
Tasinan Yolcu 3% 9% 9% -1% -62% -58%
Doluluk (Puan) -3,1 4.6 2,8 -0,3 -10,6 -17,7

*2019 yilina gore karsilastirma yapilmistir.

0 TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER %7~
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Yolcu Dagilimi

D
\YJ
Distan Disa Transfer Yolcu (’000) Dis Hat Yolcu Bolgesel Dagilim

Amerika .—\ 6A’21
24.537

23.315 Afrika, (@u— @
@@

6A’19
Uzak Dogu (@ ‘ ’ T

Not : Sadece tarifeli seferleri icermektedir.

Orta DoJu @

2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A'21

Avrupa

Transfer Tipine Gore Yolcu Dagilimi

6A’21

Distan Disa
Transfer

31%
6A'19 32%

Yurt igi o ‘

@ - Distan ice
m Transfer

H Direkt Dis

0 TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER %7~

Not : Distan disa transfer yolcu sayisi toplam dis hat yolcu sayisinin %58'ini olusturmaktadir.

19



Toplam Gelir ve Gider
[~

Gelir (mn USD) Gider (mn USD)

13.229 12.644
11.686

12.855

10.958

10.142 10.164

9.792

7.264

~3$
9.537 9.867
P 8.034
1.933
4.401 . 3.768 3.873
3.224 2.673 2.866
1.784 1.638
' 2016 ' 2017 ' 2018 ' 2019 ' 2020 ' 6A'19 ' 6A'21 ' 2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A'21

- . Akaryakit mPersonel mDiger
Yurt digl Yolcu w®Yurtici Yolcu mDiger

o TURKISH AIRLINES Not: Yurtdisi ve yurtici yolcu geliri tarifeli yolcu geliridir.

A STAR ALLIANCE MEMBER .2 Diger gelir kargo, charter ve diger gelirleri icermektedir. 20




Gelir Dagilimi (6A’21)

S

Segment Bazinda Gelir Dagilimi Segment Bazinda Gelir Dagilimi
Charter

r. 0,5%
Diger Orta Dogu 6A’21
0,4%

‘ 7%
\ Afrlka

44,4% .) 51,3% Amerlka

Yolcu

Teknik
3,3%

15% 30%

. 6A1g 28%

Kargo

Yurt |(;|

N Avrupa

Not: Toplam yolcu ve kargo gelirlerini icermektedir.

Uzak Dogu

Satis Noktasi Bazinda Gelir Dagilimi
Afrika

Amerika Avrupa

14%
Orta Dogu ° 27%

<

Uzak Dogu
Internet / Call Turkiye
i Center _
Yurt Igi:%43 20% Yurt Igi: %58
o TURKISH AIRLINES Yurt D457 s

A STAR ALLIANCE MEMBER v:" .

Not: Sadece tarifeli yolcu gelirlerini icermektedir.

21



Operasyonel Verimlilik

=
IRV, —
Personel Verimliligi ala

2.176
2055 2.129
.7 I
35.275 37.758 37.553
30.559 31.543 - 67 877
8.757 8.873
18 “ 8.467
@ 7.435
[7p]
2 29.491
3 24.124 24.075 26.739 ' 28,008 28,934 21.803
[0
& 389
2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A'21
THY = THY Teknik = Digerleri ==@==Personel Basina Yolcu
Giinliik Ortalama Ucus Saati N>
: A 12:40
11:55 11:42 12716 12:18
& y a—
11:14 11:11
r T T 06'02 T T 1
2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A'21
Genig Goévde Uzun Menzil ~ ==#==Dar Govde Orta Menzil = ==@=Toplam

O) TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER v:“ :
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EBITDAR Marji

[

Ort. EBITDAR Marji (2016-2020): 24,3%

12 855 13.229
10.958
9.792
.——
27 5% 6.734 5.949 28,1%
3 0 0, . 1 0
26,0% 23 5%
0,
3.972
15,5%
2016 2017 2018 2019 2020 6A'19 6A21

—@— EBITDAR Marji  ==@=Gelir (mn USD)

0 TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER %7~
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Filo

e

_ _ _ _ Opr./Wet Koltl_Jk _ _ Yil Sonu Filo*
30.06.2021 Tip Toplam Sahip Olunan Finansal Kira Lease Kap?a8|teS| Ort. Filo Yasi
('000) 2021
A330-200 14 5 9 3,7 13,3 13
A330-300 40 29 11 11,8 7,4 37
L. B777-3ER 33 27 6 11,7 7,5 33
Genis Govde  \350-900 5 5 1,6 0,4 5
B787-9 15 15 4,5 1,3 18
Toplam 107 5 76 26 33,3 7,0 106
B737-900ER 15 15 2,4 8,0 15
B737-9 MAX 2 2 0,3 2,3 5
B737-800 81 29 29 23 13,5 11,2 81
B737-8 MAX 14 14 2,1 2,5 20
. A321 NEO 30 22 8 5,5 1,3 31
Dar Govde
A319-100 6 1 5 0,8 10,0 7
A320-200 12 12 1,9 13,2 10
A321-200 66 19 43 4 12,0 8,8 64
B737-800 WL 13 13 2,5 15,8 12
Toplam 239 61 130 48 41,0 8,8 245
A330-200F 10 1 9 7,6 10
B777F 8 8 2,4 8
Kargo Wet Lease 8 8 26,2 2
Toplam 26 1 17 8 11,7 20
Genel Toplam 372 67 223 82 74,3 8,6 371

e TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER f:“ :

*Girig-Cikis Sonrasi

2021 yih 2. Ceyrek Yeni Girig

+ 3 adet B737-8 MAX
* 1 adet B737-9 MAX
 5adet A321-NEO

* 1 adet A350

24



Doviz Kuru Risk Yonetimi (6A’21)

@ DoOviz Kuruna Gore Gelir(1) IPY Diger

0,5% 1,4%

TRY .—\
EUR Cor. H@“

USD
39,5%
EUR @ ‘)
N\ UsD Cor.
Doviz Kuruna Gore Gider GBP
0.5% Diger
\ r‘ 4,0%
EUR .—\ \‘

TRY @™ 58,2% USD

0 TURKISH AIRLINES (1) USD ve EUR ile %85 korelasyonu olan déviz kurlart USD Kor. ve EUR Kor. olarak gdsterilmigtir.
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Akaryakit Gider Kirilimi ve Akaryakit Risk Yonetimi

£

Akaryakit Gider Kirtlm Hedge’in Akaryakit Fiyatina Etkisi

145

Hedging
0 Price 135

91 Volume 125
115
105
95
85
75
65
55
Akaryakit Gideri (-42,6%) 45
35
25

-327

HedgE Sonucu T

THY Fiyati (USD Varil Basina)

2G19 2C21

Hedging 15
-45 Price 5
|

Volume 5 15 25 35 45 55 65 75 85 95 105 115 125 135 145
Piyasa Fiyati (USD varil basina)

-663 . Mevcut riskten korunma orani :
FY21: 41%
FY22: 14%

. 24 aylik azalan basamakli riskten korunma stratejisi
. Ham petrol bazli opsiyon ve swaplari

Akaryakit Gideri (-46,6%) . Takip eden ayin tiiketiminin %60’ini riskten korunma
araglariyla yonetmek hedeflenmektedir.

6A'19 6A'21
0 TURKISH AIRLINES
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Ucak Finansmani ve Bor¢ Yonetimi

IL" 30.06.2021 itibariyla
Toplam Finansal Kira Borcu ®: 9,7 bn USD
Toplam Operasyonel Kira Borcu® : 1,6 bn USD

5 Yilhk Vade Plani? (USD mn)

1.535 1.413

1.250 1.257 1.207

2020 2021 2022 2023 2024

Agirhikh Ortalama Faiz Orani®: 2,17%

Finansal Kiralama Borglarina iliskin Kur Dagilmi

CHF
2%

0 TURKISH AIRLINES

(@) Faiz 6demelerini dahil.

<

A STAR ALLIANCE MEMBER w7 @ Anapara Odemeleri.

(Hedge dahil Faiz Orani kirilimi.

Degisken
56%
30.06.2021 . Yillik Ortalama
(mn USD) Toplam Borg Zelipitteic Borg Odemesi
USD 1.287 10-12 Y1l 243
EUR 6.067 10-12 Y1l 774
JPY 2.166 10-11 Yl 355
CHF 211 12 Yl 34
Toplam 9.731 1.406
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Kargo Operasyonlari

ﬂ? Tasinan Kargo (‘000 Ton)
1.544 . L .
1412 1.487 30.06.2021 tarihi itibariyla Turkish Cargo 26
adet kargo ucag! ile 96 ugus noktasi ve 346
1.132 ole o
y adet yolcu ugagi ile 242* ugus noktasina
894 910

17 operasyon gerceklestirmektedir.

® Turkish Cargo’ nun kiresel kargo gelirindeki
pazar payi, 2020 yilinda %4,7 iken 2021 yili

2016 2017 2018 2019 2020  6A19  GA21
Haziran ayi itibariyla %5,2’e yukselmigtir.
Kargo Geliri Geligimi (mn USD)

2.722
® FTK hacmine go6re yapilan degerlendirmede
Le47 1688 N 1.765 Haziran  ayinda  global hava  kargo
N
1317 ’\'/ tasimaciliginda 3. siraya yerlestik.

996
799

*COVID 19 'dan dolay: aktif olarak ugtugumuz noktalar verilmistir.
COVID 19 dncesi ugulan nokta sayisi 331’dir.

2016 2017 2018 2019 2020  6A'19  6A21
e TURKISH AIRLINES

Kaynak: IATA Economic Performance of the Airline Industry Reports
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Sardurulebilirlik

&

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz 2020-2021 A0Z0 il
En Yiiksek Oncelikli Konular ikinci

ceyreginde
Ugus Emniyeti ve Ucgus Glvenligi 8.142 ton
Siirdorilebilir Mevzuata Uyum yakit
EESS(MWW&EWE Bl.ll_.]l.lﬂ'ﬂ“ Kairhilik TWIUI"“E 3%1&&“ 5 MILIE ﬁm‘{ﬁm tasa rrufu i o )
/\/" Deger Katmak _M/\' /\/|' Finansal Performans Ikinci
L i Miisteri M et ceyrekte
Usteri Memnuniyeti
[EE—— P10 Erri : Y 25.646 ton
m - Risk Yonetimi sera gazi
) 1= . i
inovasyona & Iklim Degisikligi, Sera Gazi e,r:r"lsyog,u
Destak Emisyonlari ve Yakit Verimliligi Biyoyakitlarla \ lnlllakel]
Paydaglanmiza Kurumsal Yénetim ilgili
Defier Kamak Arastirma ve
Filo Modernizasyonu Gelistirme
DEGER Calisan Saghgi, Guvenligi ve Refahi Yatirimlar
“\ELF::;J_’;'" DLU$TURMAK is Ahlaki ve Etik Davranis
g ulrlndn Atik Yénetimi
YONETIM .
FONKSIYONU Insan Haklari
icin

ildim
Dedjisikiigiyle
-+ SARAYL YENUIKGLIK SURDURULEBILIR
Etik Davranig Miicadele L il | s

~ TOPLULUKLAR
likelerine Uyum
16 BARIS, ADALET
VE GUGLU
KURUMLAR
03

-z_- 12 *‘.II.IIEI. 13 KL

- TOKETM e
Siirakli o .
iyilestirme Biiydrken Insan

i/ EnVironmenta| f A nited
bt sssessment LCQ;( RSIA l @' J})%ilildlifg

Uluslararasi endekslerin ve strdurilebilirlik derecelendirme kuruluslarinin
performans degerlendirmelerine gonilll olarak katilim saglanmaktadir:

«©

BORSA isTANBUL Dow Jones =

L] “ .:
A BRI ecovadis 29

ve Cevreyi Dislinmek

0 TURKISH AIRLINES

<

*Siirdiiriilebilirlik Raporlarimiza Yatirimei lliskileri ana sayfasindan ulasabilirsiniz.
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https://investor.turkishairlines.com/tr/kurumsal-yonetim/surdurulebilirlik

Bilanco

Varliklar (mn USD) 2016 2017 2018 2019 2020 30.06.2021
Nakit ve Nakit Benzerleri 1.815 2.086 2.155 2.475 1.829 2.356
Ticari Alacaklar 379 592 570 540 637 857
Teslim Oncesi Odeme (PDP) 596 117 809 778 731 547
Diger Dénen Varliklar 811 836 971 977 981 1.000
Toplam Donen Varliklar 3.601 3.631 4.505 4.770 4.178 4.760
Maddi Duran Varliklar 13.476 13.002 13.918 3.643 4.145 4.347
- Ucak ve Motor* 12.134 11.683 12.127 1.493 1.859 2.008
Kullanim Haklari - - - 13.618 14.777 15.065
Teslim Oncesi Odeme (PDP) 207 247 505 761 515 358
Diger Duran Varliklar 1.207 1.317 1.804 15.550 16.692 16.865
Toplam Duran Varhklar 14.890 14.566 16.227 19.954 21.352 21.570
Toplam Varliklar 18.491 18.197 20.732 24,724 25.530 26.330
Yukdmlulikler (mn USD) 2016 2017 2018 2019 2020 30.06.2021
Kira Yukamlaltkleri 8.886 8.322 9.509 9.919 11.307 10.949
Banka Kredileri 1.357 744 1.099 3.453 5.394 5.414
Yolcu Ugus Yukumlulukleri 785 1.000 1.002 1.032 580 1.214
Ticari Borgclar 616 855 1.022 1.130 861 865
Diger Yukumlulukler 1.760 1.930 2.155 2.326 2.005 2.223
Toplam Yukumlalukler 13.404 12.851 14.787 17.860 20.147 20.665
Toplam Ozkaynaklar 5.087 5.346 5.945 6.864 5.383 5.665
Odenmis Sermaye 1.597 1.597 1.597 1.597 1.597 1.597
Gecgmis Yil Karlari 3.628 3.551 3.760 4.463 5.246 4.406
Yabanci Para Cevrim Farklari -106 -108 -160 -184 -201 -228
Net Donem Kari/Zarari =77 223 753 788 -836 -1
Toplam Kaynaklar 18.491 18.197 20.732 24.724 25.530 26.330

e TURKISH AIRLINES *2019'dan énceki dederler kiralamalari da igerir, 2019'dan sonraki degerler sadece sahiplikteki ugak ve motor degerlerini gésterir.
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Gelir Tablosu

(mn USD) 2016 2017 2018 2019 2020 6A’19 6A’21 Degisim
Faaliyet Geliri 9.792 10.958 12.855 13.229 6.734 5.949 3.972 -33%
Faaliyet Gideri (-) 10.142 10.164 11.686 12.644 7.264 6.142 3.948 -35,7%
Akaryakit 2.673 2.866 0 3.768 0 1.836 981 -47%
Personel 1.865 1.761 0 1.772 0 1.041 598 -43%
Amortisman 1.148 1.066 0 1.087 0 736 847 15%
Kira 496 527 0 595 0 159 97 -39%
Net Faaliyet Kari / (Zaran) -350 794 1.169 585 -530 -193 24 -
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 145 264 165 355 330 100 93 -7%
Esas Faaliyetlerleden Diger Giderler (-) 86 36 143 64 55 42 44 5%
Esas Faaliyet Kari / (Zarar) -291 1.022 1.191 876 -255 -135 73 -
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler 117 177 99 89 179 8 99 1138%

Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlarin

Karlarindan / Zararlarindan Paylar a4 102 123 82 87 8 26 -
Finansman Gelirleri 300 56 129 139 72 26 88 238%
Finansman Giderleri (-) 229 1.078 588 310 835 223 293 31%
Vergi Oncesi Kar / (Zarar) -59 279 954 876 -926 -316 -59 -
Vergi (-) 18 56 201 88 -90 -113 -58 -
Net Kar / ( Zarar) =77 223 753 788 -836 -203 -1 -

e TURKISH AIRLINES
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Faaliyet Giderleri Kirthmi

(mn USD) 6A’19 % Pay 6A’21 % Pay Degisim
Akaryakit 1.836 29,9% 981 24,8% -46,6%
Personel 1.041 16,9% 598 15,1% -42,6%
Konma, konaklama ve Ustgegis 548 8,9% 384 9,7% -29,9%
Konma ve Konaklama 285 4,6% 204 5,2% -28,4%
Ustgegcis 263 4,3% 180 4,6% -31,6%
Satis ve Pazarlama 575 9,4% 258 6,5% -55,1%
Komisyon ve Tesvik 258 4,2% 101 2,6% -60,9%
Rezervasyon Sistem 144 2,3% 70 1,8% -51,4%
Reklam 88 1,4% 33 0,8% -62,5%
Diger 85 1,4% 54 1,4% -36,5%
Amortisman 736 12,0% 847 21,5% 15,1%
Yer Hizmetleri 391 6,4% 284 7,2% -27,4%
Ucak Kirasi 159 2,6% 97 2,5% -39,0%
Operasyonel Kira 19 0,3% 7 0,2% -63,2%
Wet Lease 140 2,3% 90 2,3% -35,7%
Yolcu hizmet & ikram 298 4,9% 97 2,5% -67,4%
Bakim 384 6,3% 238 6,0% -38,0%
Genel Yonetim 53 0,9% 56 1,4% 5,7%
Diger 121 2,0% 108 2,7% -10,7%
TOPLAM 6.142 100% 3.948 100% -35,7%
AKK basina birim gider (USc) 6,92 - 8,54 - 23,5%
AKK basina birim gider_ Akaryakit harig (Usc) 4,85 - 6,42 - 32,4%
Sabit Giderler 1.787 29,1% 1.388 35,2% -22,3%

e TURKISH AIRLINES
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istirakler & Bagh Ortakliklar

Turk Hsa(;'.gggg;{' Grup Faaliyet Alani (mﬁiiSrD) Personel Sayisi Ortaklik Yapisi
1 Turk Hava Yollari A.O. Hava Tasimaciligi 3.972 27.803* %49 Turkiye Varlik Fonu - %51 Halka Agik
2 THY Teknik A.S. Teknik Bakim - 8.873 % 100 THY
3 THY Ugus Egitim ve Havalimani isletme A.S. Ugus Egitim ve Havalimani igletme - 89 % 100 THY
4 THY Havaalani Gayrimenkul Yatirim ve isletme A.S. Hava”mir;'tllr?:ﬁ;[ar??d”gi ve - - % 100 THY
5 THY Uluslararasi Yatinm ve Tagimacilik A.S. KarS?u\s/;r}:i;ysel 3(-:,3:%:?'@" - - % 100 THY
6 THY Teknoloji ve Bilisim A.S. Bilisim ve Teknoloji - 729 % 100 THY
7 THY Hava Kargo Tasimaciligi A.S. Kargo Tasimacilgi - - % 100 THY
8 Sun Express (Turkiye) Hava Tasimaciligi 172 3.429 % 50 THY - % 50 Lufthansa
9 TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. Havacilik Yakitlar 391 89 %25 THXl;a(ﬁ)/:gtT%astir;ﬁCé if’oﬁj‘ri’n[g)emimre”
10 Etrd""_tts\fi’_h””ey LAl Tt Al el duliines Teknik Bakim 130 401 % 51 PW - % 49 THY Teknik
11 THY Opet Havacilik Yakitlart A.S. Havaclilik Yakitlari 164 497 % 50 THY - % 50 Opet
12 TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri 99 13.565 % 50 THY - % 50 Havas
13 THY Do & Co ikram Hizmetleri A.S ikram Hizmetleri 52 3.789 % 50 THY - % 50 Do&Co
14  We World Express Ltd. Kargo Tasimacilgi 17 32 % 45 THY - % 45 ZTO - % 10 Pal Air
15 Ucak Koltuk Uretim San. ve Tic. A.S. Ucak Kabin igi Urlinleri 11 134 % 50 THY & THY Teknik - % 50 Assan Hanil
16 Goodrich & THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim 11 77 % 60 Collins Aerospace - % 40 THY Teknik
17 Air Albania Hava Tasimaciligi - 90 % 49 THY - % 41 MDN Investment - % 10 Albcontrol
18 TCI Kabin i¢i Sistemleri San. ve Tic. A.S. Ucak Kabin ici Uriinleri 2 163 % 50 THY & THY Teknik - % 50 TAl
19 Cornea Havacilik Sistemleri San. Ve Tic. A.S. Ucak ici Eglence Sistemleri - 59 % 80 THY Teknik % 20 Havelsan
20  Vergilade Aracilik A.S. KDV lade ve Danigsmanlik - 18 % 30 THY - % 45 Maslak Oto - % 25 VK Holding

o TURKISH AIRLINES

* THY A.O. Personel
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Yasal Uyari

Turk Hava Yollari A.O. (‘Ortaklik’ veya ‘Turk Hava Yollar’) bu sunumu igleri, faaliyetleri, operasyonel ve mali sonuglari hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlamistir. Bu sunumda yer alan bilgiler;
glncelleme, revizyon ve degisiklige tabidir. Bu sunum genis kapsamli degildir ve Tirk Hava Yollari’'na iligkin tim bilgileri icermez.

Bu sunum, Ortakhidin herhangi bir menkul kiymetini satmak ya da ihra¢ etmekle ilgili herhangi bir teklif, menkul kiymetlerin satin alinmasi ya da taahhut edilmesi i¢in yapilan bir davet ya da bu yonde
herhangi bir teklif teskil etmedigdi ya da bdyle bir davet veya teklifin bir pargasini olusturmadigi gibi, bu sunum ya da herhangi bir pargasi ya da bunlarin dagitiliyor olmasi herhangi bir sézlesme ya da
yatirim kararinin temelini olugturmaz ya da herhangi bir sézlesme ya da yatinnm karariyla baglantili olarak bu belgeye istinat edilemez. Bu sunumun, dagitilmasi veya kullanimi kanuna ve kurallara aykiri
olan yargi alanlarindaki herhangi bir gergek veya tiizel kisiye dagitiimasi ve kullandiriimasi amaglanmamigtir. Bu sunumda yer alan bilgiler bagimsiz denetime ve incelemeye tabi olmamigtir ve ileriye
donuk beyanlar, tahminler ve projeksiyonlar icermektedir. Ge¢gmise donuk bilgiler disinda yer alan, gelecek durumlar veya beklentilerle ilgili tim beyanlar ileriye donik beyandir. Ortaklik, ileriye donuk
beyanlara yansiyan tahminlerin ve projeksiyonlarin makul olduguna inanmakla beraber, bu verilerin yanhgsligi ispat edilebilir ve fiili sonuclar beklentilerden énemli dlciide farklihk gésterebilir. Bu nedenle,
ileriye doniik beyanlara istinat etmemeniz gerekmektedir. Bu sunumda yer alan herhangi bir ileriye donuk beyan, hazirlandigi tarih itibariyle gecerli bilgiler vermektedir ve Ortaklik, beyanin yapildig
tarihten sonra olusan kosullar ya da olaylari yansitmak veya beklenmeyen olaylarin meydana gelmesini yansitmak tzere ileriye dénuk beyanlari, kanuni zorunluluklar disinda, giincelleme yukimlaligini
Ustlenmez.

Bu sunumda yer alan sektor, piyasa ve rekabet ortami verileri Ortakligin kendi i¢ arastirmasi, sektdr arastirmasi, kamuya agik bilgiler, sektér yayinlari ve piyasa yorumlarindan saglanmistir. Sektor
yayinlari genellikle, verilerin guvenilir oldugu dusunulen kaynaklardan temin edildigini, ancak bu verilerin dogrulugu veya tamligi hususunda herhangi bir garantinin séz konusu olmadigini
belirtmektedirler. Benzer sekilde, Ortaklik, i¢ arastirmasinin, sektdr arastirmasi ve yayinlarin, ve diger kamuya agik bilgilerin gtvenilir olduguna inaniyor olsa da, s6z konusu bilgilerin dogrulugunu
bagimsiz olarak teyit etmemistir. Tlrk Hava Yollari s6z konusu bilginin eksiksiz oldugu veya dogrulugu konusunda hicbir beyan vermemektedir.

Turk Hava Yollari, ortaklari, iligkili sirketleri, danismanlari veya temsilcileri tarafindan bu sunumda yer alan bilgi veya goéruslerin yeterliligi, dogrulugu ve tamhgi (veya herhangi bir bilginin bu sunuma
girilmesinin ihmal edilip edilmedigi) konusunda acik veya zimni herhangi bir beyan, garanti veya taahhutte bulunulmamis ve bulunulmayacak olup, bdyle bir varsayimda da bulunulmamahdir. Mevzuatin
izin verdigi 6lciide, Ortaklik ve ilgili yonetim kurulu tyeleri, calisanlari, iliskili sirketleri, danismanlari veya temsilcileri, bu sunum veya igeriginin kullaniimasindan, ya da bu sunum ile ilgili olarak baska bir
sekilde ortaya ¢ikan, dogrudan veya dolayli olarak dogan hicbir zarardan dolay hi¢cbir sorumlulugu (ihmal veya baska bir sekilde) kabul etmemektedir.

Bu sunum herhangi bir yatinm hakkinda finans, hukuk, vergi, muhasebe, yatirrm veya diger konulara iligkin tavsiye ve dneri teskil etmez. Hicbir sekilde, bu bilgi ve materyal izahname, zeyilname, ihrag
belgesi, teklif dokumani veya reklam olarak yorumlanamaz ve bu sunumun hicbir b6lumu ve burada yer alan higbir bilgi veya beyan herhangi bir s6zlesmenin, taahhiidiin ya da yatirrm kararinin temelini
olusturamaz ve de bu kapsamda dikkate alinamaz. Bu belge potansiyel alicilara yonelik degildir ve finansal tesvik veya yatirim aktiviteleri ile istigal etmek i¢in davet veya tesvik niteligi tasimamaktadir.
Bu sunumu okuyarak veya Ortakhigin diizenleyecegi ilgili toplantilara, telefon gérismelerine veya webcastlere katilarak veya dinleyerek, yukarida yer alan hukimlerin baglayici oldugunu kabul etmis
sayllirsiniz.

o TURKISH AIRLINES
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