Tiirk Hava Yollar1 A.O.
Hissedarlar ve Yatirimeilar Icin Veri Koruma Aydinlatma
Metni

Giris

Turk Hava Yollari Anonim Ortakhgi (“THY”, “Sirket” ya da “Biz” olarak anilacaktir.), hissedarlarinin
kisisel verilerinin hukuka uygun olarak islenmesini son derece 6nemsemektedir. Bu THY A.O.
Hissedarlar ve Yatirimcilar Igin Veri Koruma Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”), THY tarafindan
siz degerli hissedarlarimiza ve yatirrmcilarimiza iliskin islemlerin yiritilmesi esnasinda elde edilen ve
kayit altina alinan kisisel verilerin tamamen sizlerin kontrolli altinda ve seffaf bicimde islenmesi

amaciyla, basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10. Maddesi olmak tizere
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma TuzUgu’'ne (“GDPR”) uygun olarak hazirlanmustir.

Bu kapsamda Aydinlatma Metni’'nde, THY olarak veri sorumlusu sifatiyla islemekte oldugumuz kisisel
verilerinizin hangileri oldugu ve bu verilerin hangi amaclarla islendikleri basta olmak tzere verilerinizin
paylasildig Giglincl taraflara, haklariniza ve bizimle iletisime gegebileceginiz yontemlere iliskin bilgiler
sunulmaktadir. Gizlilik bildirimlerimize iliskin daha detayh bilgi almak
icin https://www.turkishairlines.com/tr-ua/yasal-uyari/gizlilik-politikasi/ adresini ziyaret edebilirsiniz.

Kisisel Verilerinizi Nasil Elde Ediyoruz?

Kisisel verileriniz, Kanunda belirtilen veri isleme sartlarina uygun olarak ilgili mevzuattan kaynaklanan
yukUmlaluklerin yerine getirilmesi amaciyla THY tarafindan matbu formlar, e-posta, idari ve adli
yazismalar, bu amaca 6zgulenmis dijital/online platformlar, ofisler, cagri merkezi gibi ortamlarda yazili
ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Kanun geregi, kisisel verileriniz yalnizca Kanun’da gorilen
sartlardan en az birinin bulunmasi halinde islenebilmektedir.

Hangi Kisisel Verilerinizi Isliyoruz?

THY, Halka Agik Anonim Ortaklik olmasi sebebiyle ilgili mevzuattan kaynaklanan hukuki yakamlulikleri
kapsaminda hissedarlarinin verilerini herkese agik sekilde isleyebilir. Bu ¢ercevede Hukuki
yuakamlaluklerin yerine getirilebilmesi, yatirimci iliskilerinin yiritilebilmesi, Genel Kurul islemlerinin
yapilabilmesi, ilgili ulusal ve uluslararasi mercilere bilgi verilebilmesi gibi amaclarla kayit altina alinan
ve muhafaza edilen kisisel verilerinize iliskin genel bilgiler asagidaki gibidir:

e Kimlik ve iletisim Bilgileri: Ad soyad, T.C. Kimlik Numarasi, pasaport numarasi, ikametgah
adresi, e-posta, uyruk bilgisi gibi veriler.
e Diger Bilgiler: imza, invan, sirkette sahip oldugunuz hisse pay ve senet oranlari gibi veriler.

Kisisel Verilerinizin Islenmesinin Hukuki Dayanag1 Nedir?

Kanun uyarinca, kisisel veriler ancak Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan durumlarda ve/veya
uluslararasi mevzuat hikiimlerinin gerektirdigi sartlarindan en az birinin varligi halinde islenebilir. Bu
kapsamda, Turk Hava Yollari olarak hissedar ve yatirimcilarimizin kisisel verilerini i) kanunlarda agik¢a
Ongorilmesi, ii) bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi (hava yolu
tasimacilik hizmetlerinin yerine getirilmesi veya baglantili hizmetlerin sunulmasi), iii) yararlikteki
ulusal ve uluslararasi mevzuat uyarinca tabi oldugumuz yikimliliklerin yerine getirilmesi ve iv)
musterilerimizin temel hak ve 6zgiirliikleri Gzerinde olumsuz bir netice olusturmamak kaydiyla mesru
menfaatlerimiz kapsaminda isliyoruz.
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Kisisel Verilerinizi Hangi Amaclarla Isliyoruz?
THY, kisisel verilerinizi asagidaki amaclarla islemektedir.

. Yasal Yiikiimliiliikler: Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Borglar Kanunu
ve sair ulusal ve uluslararasi mevzuattan kaynaklanan yilikiimliliklerin yerine
getirilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, yonetim faaliyetlerinin
(genel kurul vb diger islemler) yuritilmesi

. Sirket Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi: Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina tabi halka acik
bir anonim ortaklik olunmasi sebebiyle yatirimcilar ve analistlerden gelen sirketle ilgili
bilgi taleplerinin karsilanmasi, pay sahiplerinin bilgilendirilmesi, faaliyetlerin mevzuata
uygun olarak ydratilmesi, mevcut ve potansiyel yatirimcilar, analistler ve diger
paydaslardan (SPK, BiST, MKK, rating kuruluslari, Varlik Fonu, araci kurumlar gibi) gelen
bilgi taleplerinin karsilanmasi ve bilgi paylasiimasi, yatirimcilarla ve ilgili kuruluglarla
iletisim ve iliskilerin yurutilmesi, hisse kaydilestirme islemlerinin yiratilmesi,
Sirketin sermaye piyasalarindaki konumunu ve degerlemesini olumlu etkileyebilecek
aksiyonlar alinmasinda bu goéruslerden yararlaniimasi gibi faaliyetlerin yiritilmesi.

° Talep ve Goriislerinizin Degerlendirilmesi: Hissedarlarimizin, hizmetlerimiz ve yatirim
faaliyetlerimiz konusundaki goris, sikdyet ve degerlendirmelerinin alinmasi ve
bunlarin degerlendirilmesi.

Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktariyoruz?

Tarafimizca islenen kisisel verilerinizi bazi durumlarda yurtigindeki veya yurtdisindaki Gg¢lincu taraflara
basta Kanun’un 8. ve 9. Maddeleri olmak lizere ulusal ve uluslararasi mevzuat hiikiimleri ¢cergevesinde
aktarabilmekteyiz. Ayrica mevzuat geregi bazi kisisel verileriniz kamuya acik olarak islenebilmektedir.
Kisisel verilerinizi; ® Yurt ici ve yurt disinda mukim yetkili otoritelere, ¢ Odemelerin yapilmasi amaciyla
bankalara, ® Kanuni bildirim yuktumliliklerin yerine getirilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarina,
o Sirketin faaliyetlerinin yuritilmesi amaciyla diger hissedarlara aktarabilmekteyiz.

Hangi Haklara Sahipsiniz?

THY A.O. tarafindan islenen kisisel verilerinizle ilgili olarak 1) islenip islenmedigini 6grenme, 2)
islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, 3) islenme amacini ve bu amaglara uygun sekilde kullanilip
kullanilmadigini 6grenme, 4) yurt icinde veya yurt disinda aktardigimiz tglincl kisileri 6grenme, 5)
eksik veya yanlis islenmis verilerinizin dizeltilmesini ve dizeltmenin verilerin aktarildigi Gglinci
taraflara da iletilmesini isteme, 6) silinmesini veya yok edilmesini ve bu islemlerin verilerin aktarildig
Gglnci taraflara da iletilmesini isteme 7) miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, 8) Kanun’a aykiri veri islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde dogan zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz. = GDPR
kapsamindaki haklarinizi 6grenmek icin https://www.turkishairlines.com/en-tr/legal-notice/gdpr-
privacy-notice adresini ziyaret edebilirsiniz.

Veri Sorumlusu ve iletisim Bilgileri: Tiirk Hava Yollari A.O. Genel Yonetim Binasi Yesilkdy Mah.
Havaalani Cad. No:3/1 34149 Bakirkdy/istanbul, 00 90 212 463 63 63

https://www.turkishairlines.com/en-tr/any-questions/customer-relations/index.html
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