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Ozet Finansal Veriler

3C’17 3C’18 Degisim (USD mn) IA17 9A'18 Degisim
3.606 3.929 9,0% Toplam Gelir 8.203 9.869 20,3%
3.207 3.451 7,6% Yolcu Geliri 7.125 8.465 18,8%
343 404 17,8% Kargo Geliri 923 1.188 28,7%
888 896 0,9% Net Operasyonel Kar / Zarar 819 1.166 42,4%
939 891 -5,1% Esas Faaliyetlerden Kar / Zarar 956 1.149 20,2%
697 714 2,4% Net Kar 263 755 187,1%
19,3% 18,2% -1,2 pt Net Kar Mariji 3,2% 7,7% 4,4 pt
1.467 1.495 1,9% EBITDAR 2.391 2.773 16,0%
40,7% 38,0% -2,6 pt EBITDAR Marji 29,2% 28,1% -1,1 pt
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Gelir Gelisimi (3C’17 vs 3C’18)

(mn USD)

Kargo ve Diger

Kur Etkisi

Yolcu RASK Gelirler N
(Kur ve Doluluk ~ (Kur Etkisi 8 ulu Hacim
Etkisi Haric) Haric) ran
|
Yolcu (%8)
[ Kargo (%18) ]

Diger (%32)

> 3.606
3C'17

Toplam Gelir (%9)

> 3.929

3C'18

TURKISH
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Gelir Geligimi (9A’17 vs 9A’18)

(mn USD)

Kargo ve Diger

Gelirler
. luluk
Yolcu RASK (Kur Etkisi Dgrl;.f. Kur Etkisi
(Kur ve Doluluk Hacim ___'_"_afr_'(_é)________::::::-"“:::::::::: _____
Etkisi Hari¢) ~ ------- - oo
+338 +329 174
Yolcu (%19)
Kargo (%29)
1.188
Diger (%39) 216
> 8.203 Toplam Gelir (%20) > 9.869
OA17 9A'18

TURKISH
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Birim Gelir Gelisimi

RASK (USc)

|
|
|
|
|
%13,1 1 %11,5
| ¥ 7559 | "
7,09 I
6,71 ! 6,42 6,48

1 5
|
|
|
|
|

T ' T 1
3C'17 3C'18 3C'18 Kur Etkisi Hari¢ 9A'17 9A'18 9A'18 Kur Etkisi Hari¢
R/Y (Usc)

|
|
|

%12,9 . ! %8.9

» 1 >
8,73 |
8,12 1
7,73 I 7,47 7,55
|
|
|
|
|
|
|
I
3C¢'17 3C'18 3C'18 Kur Etkisi Hari¢ 9A'17 9A'18 9A'18 Kur Etisi Hari¢
Yield (R/Y) : Yolcu Geliri / UYK (Tarifeli ve Tarifesiz) TURKISH )
RASK: Toplam Yolcu ve Kargo Geliri / AKK* (Tarifeli ve Tarifesiz) 5 WIDEN YOUR WORLD | AIRLINES .

* AKK degeri, kargo operasyonlari igin duizeltilmistir



USD Bazli Bolgesel Birim Gelir Geligimi (3C’17 vs 3C’18)

Amerika Avrupa Asya / Uzak Dogu
R/Y Kur R/Y Kur R/Y Kur
AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig
13,8% 9,6%
10,0% 6,4% 7,1% '
1379 142% 16 99 6,9%  7,4% ° 1206 0 °
1,0%
Afrika Yurt Igi Orta Dogu
R/Y Kur R/Y Kur R/Y Kur
AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig
22,9%
17,0%
' 5,1% 3.6% 4,9%
0, 9,4% ’
2,2% 6,9% 0,9%
-1,4%
-12,0% -13,1%
Yield (R/Y) : Yolcu Geliri / UYK (Tarifeli ve Tarifesiz) TURKISH
RASK: Toplam Yolcu ve Kargo Geliri / AKK* (Tarifeli ve Tarifesiz) 6 WIDEN YOUR WORLD AIRLINES O)

* AKK degeri, kargo operasyonlari igin duizeltilmistir



USD Bazli Bolgesel Birim Gelir Gelisimi (9A’17 vs 9A’18)

Amerika Avrupa Asya / Uzak Dogu
RIY Kur R/Y Kur R/Y Kur
AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Harig
0, 0,
13.1% 9.4% 15,0% 12,6% 9.8% 1L7%  10,1% 7.7%
15,0% ’ 13,8% 5,4%
3,8%
Afrika Yurt Igi Orta Dogu
RIY Kur RIY Kur RIY Kur
AKK RASK RIY Etkisi Hari¢ AKK RASK RIY Etkisi Harig AKK RASK RIY Etkisi Hari¢
15,1% 9 11,2% 8,0% 0
5,5% 7,6% 5,8% 10.6% ’ 43% 5.2% 4,4%
-5,5% -7,4%
Yield (R/Y) : Yolcu Geliri / UYK (Tarifeli ve Tarifesiz) TURKISH
RASK: Toplam Yolcu ve Kargo Geliri / AKK* (Tarifeli ve Tarifesiz) 7 WIDEN YOUR WORLD AIRLINES O)

* AKK degeri, kargo operasyonlari igin duizeltilmistir



Esas Faaliyet Kari Gelisimi (3C’17 vs 3C’18)

(mn USD)

Birim Gelir Doluluk . N
Utilizasyon i ark Yakit Hari¢ Birim
(RASK) Kur Etkisi ___(?l:a_r_n_____:::3__/_______D_|_g_e_r__ Akaryaklt Gider
(Kur, Doluluk 16 e T (Kur, Utilizasyon ve
O_r_""_n_')-_l‘:’l['?_) __________ + -56 _234 Doluluk Orani
+57 Harig)
+125 7 B R
+456 412
Gelir Etkisi: -299 mn USD
Gider Etkisi: -424 mn USD
3¢17  —————— Esas Faaliyet Kari / Zarari (%-5) 3¢'18

*Esas faaliyetlerden diger gelirler, esas faaliyetlerden diger giderler ve ticari faaliyetlerden kaynaklanan kur farki gelir/giderini icermektedir.
TURKISH
8 WIDEN YOUR WORLD | AIRLINEse



Esas Faaliyet Kari Gelisimi (9A’17 vs 9A’18)

(mn USD)

Doluluk  ytilizasyon  Diger*

Oranl  rorocooq---700mmoeey Akaryakit Yakit Hari¢ Birim
—————————————————————————————— Gider
Birim Gelir kur Etkisi +295  +111 -154 (Kur, Utilizasyon ve
(RASK) -479 Dolul_l|uk'(§ran|
(Kur, Doluluk aric
Orani Harig) +365
-754
+808

Gelir Etkisi: -174 mn USD

Gider Etkisi: -540 mn USD

9A'18

IA17 Esas Faaliyet Kari / Zarari (%17)

*Esas faaliyetlerden diger gelirler, esas faaliyetlerden diger giderler ve ticari faaliyetlerden kaynaklanan kur farki gelir/giderini icermektedir.

TURKISH
. WIDEN YOUR WORLD | Hilif L2



Operasyonel Gider Kirilimi

3C’17 3G’18 Degisim (mn USD) 9A'17 9A'18 Degisim
815 1.061 30,2% Akaryakit 2.099 2.785 32,7%
431 407 -5,6% Personel 1.243 1.300 4,6%
394 433 9,9% Ucak Sahipligi 1.142 1.258 10,2%
289 288 -0,3% Havaalani & Ust Gegis 730 810 11,0%
228 245 7,5% Satis & Pazarlama 650 772 18,8%
184 180 -2,2% Yer Hizmetleri 483 546 13,0%
150 143 -4, 7% Yolcu Hizmet & ikram 388 423 9,0%
154 202 31,2% Bakim 430 569 32,3%
73 74 1,4% Diger Giderler? 219 240 9,6%

2.718 3.033 11,6% TOPLAM 7.384 8.703 17,9%

AKK Gelisimi: %0,5

Notlar:

(1) Genel Yonetim Giderleri ve Satiglardan Diger Giderleri icermektedir.

10

AKK Gelisimi:%6

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ‘ AIRLINES

o



Birim Gider (CASK) Kirilimi

3CG’17 3C’18 Degisim (USc) 9IA’17 9A’18 Degisim
1,63 2,12 29,5% Akaryakit 1,61 2,01 25,2%
0,86 0,81 -6,0% Personel 0,95 0,94 -1,3%
0,79 0,86 9,4% Ucak Sahipligi 0,88 0,91 3,9%
0,58 0,57 -0,8% Havaalani & Ust Gegis 0,56 0,59 4, 7%
0,46 0,49 6,9% Satis & Pazarlama 0,50 0,56 12,1%
0,37 0,36 -2,7% Yer Hizmetleri 0,37 0,39 6,7%
0,30 0,29 -5,1% Yolcu Hizmet & ikram 0,30 0,31 2,9%
0,31 0,40 30,5% Bakim 0,33 0,41 24,9%
0,15 0,15 0,9% Diger Giderler 0,17 0,17 3,4%
5,45 6,05 11,0% TOPLAM 5,66 6,29 11,2%

Akaryakit Etkisi Haric CASK : %3,1

11

Akaryakit Etkisi Haric CASK : %5,7
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Onemli Performans Gostergeleri (KPI)

3G’17 3C’18 Degisim IA'17 9A’18 Degisim
583 728 24,9% Akaryakit (USD/ton) 579 693 19,7%
3,31 3,35 1,3% Yakit Tiiketimi (It) / 100 AKK2 3,28 3,34 2,1%
1.011 1.105 9,3% Ucgak Sahipligi / Blok Saat 1.115 1.159 4,0%
395 515 30,4% Bakim / Blok Saat 420 524 24,9%
1.333 1.305 -2,1% Yer Hizmetleri / Konma 1.361 1.447 6,3%
1.223 1.214 -0,7% Havaalani & Ust Gegis / Ugulan km 1.173 1.235 5,3%
7,04 6,54 -7,1% Yolcu Hizmet & ikram / Yolcu 7,52 7,35 -2,3%
6,3% 6,2% -0,1 pt Satis & Pazarlama Giderleri/ Toplam Gelirler 7,9% 7,8% -0,1 pt

12
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EBITDAR Hesabi

3C’17 3C’18 Degisim EBITDAR (mn USD) 9A'17 9A'18 Degisim
3.606 3.929 9,0% Satis Gelirleri 8.203 9.869 20,3%
2.356 2.648 12,4% Satislarin Maliyeti (-) 6.328 7.501 18,5%
1.250 1.281 2,5% BRUT KAR 1.875 2.368 26,3%
65 64 -1,5% GenelL Yonetim Giderleri (-) 204 204 0,0%
297 321 8,1% Pazarlama ve Satis Giderleri (-) 852 998 17,1%
888 896 0,9% NET OPERASYONEL KAR / ZARAR 819 1.166 42,4%
64 49 -23,4% Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 167 114 -31,7%
13 54 315,4% Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 30 131 336,7%
939 891 -5,1% ESAS FALIYET KARI 956 1.149 20,2%
95 109 14,7% Duizeltmeler 152 171 12,5%
s  OlpmonenyeDsmeele e i oo
11 13 18,2% Devlet Tesvik Gelirleri 46 43 -6,5%
1.034 1.000 -3,3% EBIT 1.108 1.320 19,1%
251 271 8,0% Amortisman Giderleri 758 807 6,5%
1.285 1.271 -1,1% EBITDA 1.866 2.127 14,0%
150 181 20,7% Diizeltimis Faaliyet Tipi Kiralama Giderleri* 445 536 20,5%
32 43 34,5% Diizeltimis Kisa Dénem Ugak Kirasi Giderleri? 80 110 37,0%
1.467 1.495 1,9% EBITDAR 2.391 2.773 16,0%
40,7% 38,0% -2,63 EBITDAR MARJI 29,2% 28,1% -1,05

Notlar:

1 Ugak agir bakim giderleri eklenmistir.
z Ucak kira kismi igin diizeltme yapilmistir (Yaklasik %55)

- 2018 yilinin dokuz ayinda THY Teknik’in konsolidasyon sonrasinda EBITDAR’a olan katkisi 166 milyon USD’dir (2017 dokuz ay: 125 milyon USD).
- Faaliyet tipi kiralama giderlerine eklenen agir bakim giderleri 2018’in dokuz ayinda 285 milyon USD olarak gergeklesmistir (2017 dokuz ay:207 milyon USD)

13
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Havacilik Sektoru & Ekonomi

Turkiye Pazari Geligimi (milyon yolcu)

ic Hat (*) —e=Dis Hat

12-21T CAGR %8,9 %6,6 105.5 109,3
80.3 84,0 835
73,3 -
65,6 63,9
/ 548 57’0 61,2
48,5 51,2 '
381 42,7
32,4
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018T 2019T 2020T

Kaynak: Devlet Hava Meydanlar Isletmesi (DHMI)

* DHMI tarafindan iki kere sayilan i¢ hat yolcuya gére duizeltilmistir.
Yilhik UYK Gelisimi (%)

26,7%

6,3%

2011 2012

—+—Diinya UYK Geligimi

Kaynak: IATA

2013

2014 2015 2016 2017

—s—THY UYK Gelisimi

TURKISH
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Turk Hava Yollan Tarihsel Geligimi

2017
2005’ten itibaren: 693;;%“;?“
12.000 5 Filoda 4 kat biyiime “a% 20181
:, Yolcu sayisinda 5 kat buylme 55 mn 61,2 mn 75 mn yolcu
11.000.¢ Ucgus noktasinda 3 kat buylime 329 Ucak
©
10.0008
48 mn
9.000 -
233U
8.000 - 39 mn
Yolcu
7.000 - 33 mn Yolcu 202 Ucak
29 mn 180 Ugak 2016
6.000 - Yolcu 63 mn
Yolcu
5.000 - 334 Ucak
4.000 1 14mn 17 mn
Yolcu Yol
3.000 - ak 103
2007
2.000 - 20 mn
Yolcu
1.000 T T T T T J_Ullugakl T T T T T T T T T T T I‘YI‘;US—NOKtaSI

100 110 120 130 140 150 160 170 180 190 200

*30.09.2018 itibariyle
*Dairelerin gapi taginan yolcu sayisi ile orantihdir.

210 220 230 240 250 260 270 280 290 300 310

TURKISH
" WIDEN YOUR WORLD ’ Hilif L2



122 Ulkeye Uguyoruz

AVRUPA
43 ULKE, 114 SEHIR

Almanya
Munich
Frankfurt
Berlin
Stuttgart
Diisseldorf
Cologne
Hamburg
Hanover
Nuremberg
Bremen
Friedrichshafen
Leipzig
Miinster
Baden-Baden
Italya
Milan
Rome
Venice
Bologna
Naples
Catania
Turin

Pisa

Bari
Genoa
Fransa
Paris

Lyon

Nice
Marseille
Toulouse
Bordeaux
Ingiltere
London
Manchester
Birmingham
Ispanya
Barcelona
Madrid
Malaga
Bilbao
Valencia

* 30.09.2018 itibariyle

Rusya
Moscow
Sochi

St. Petersburg
Kazan
Rostov
Ekaterinburg
Ufa
Astrakhan
Novosibirsk
Stravropol
Voronej
Samara
Krasnodar
Isvigre
Zurich
Geneva
Basel
Ukrayna
Kiev
Odessa
Ivano-Frankivsk
Dnepropetrovsk
Kharkiv
Kherson
Zaporijya
Lviv
Simferopol
Donetsk
Avusturya
Vienna
Salzburg
Graz

Kuzey Kibris
Lefkosa
Azerbaycan
Baku

Ganja
Nakhichevan
Hollanda
Amsterdam
Rotterdam
Yunanistan
Athens
Thessaloniki
Isveg
Stockholm
Gothenburg
Danimarka
Copenhagen
Aalborg
Billund
Gircistan
Thilisi
Batumi

Belgika
Brussels
Bulgaristan
Sofia
Varna
Romanya
Bucharest
Cluj
Constanta
Macaristan
Budapest
Cek Cumhuriyeti
Prague
Hirvatistan
Zagreb
Dubrovnik
Portekiz
Lisbon
Porto
Bosna
Sarajevo
Finlandiya
Helsinki
Norveg
Oslo
Arnavutluk
Tirana
Irlanda
Dublin
Kosova
Pristina
Makedonya
Skopje
Sirbistan
Belgrade
Malta
Malta
Slovenya
Ljublijana
Karadag
Podgorica
Iskogya
Edinburg
Estonya
Tallinn
Letonya
Riga
Litvanya
Vilnius
Luksemburg
Luxembourg

Moldova
Chisinau
Polonya
Warsaw
Belarus
Minsk
Slovakya
Kosice

Agcilacak Hatlar

Azerbaycan
Lankeran
Polonya
Krakow
Fransa
Nantes
ispanya
La Coruna
Russia
Makhachkala
Italya
Palermo
Finlandiya
Rovaniemi

35 ULKE, 53 SEHIR

Misir Gabon
Cairo Libreville
Alexandria Mali
Hurghada Bamako
Sharmel-Sheikh Burkina Faso
Cezair Ougadougou
Algiers Fil Disi Sahilleri
Oran Abidjan
Constantine Cad
Tlemcen N'Djamena
Batna Benin
Gliney Afrika Cotonou
Johannesburg Gine
Cape Town Konakri
Durban Mozambik
Nijerya Maputo
Lagos Nijer
Abuja Niamey
Kano Eritre
Kamerun Asmara
Douala Madagaskar
Yaounde Antananarivo
Kenya Mauritius
Mombasa Port Louis
Nairobi Seyseller
Tanzanya Seyseller
Dar Es Selaam Libya
Kilimenjaro Misurata
Zanzibar Benghazi
Tunus Sebha
Tunis Tripoli
Cibuti Sierra Leone
Dijibouti Freetown
Etyopya Komorlar Birligi
Addis Ababa Moroni
Gana
Accra Acilacak Hatlar
Fas
Casablanca Angola
Ruanda Luanda
Kigali Misir
Somali Aswan
Mogadishu Luxor
Sudan Gulney Sudan
Khartoum Juba
Uganda Fas
Entebbe Marakes
Moritanya Sudan
Nouakchott Port Sudan
Seneaqal Gambiva
Dakar Banjul
Kongo Zambiya
Kinshasa Lusaka
17

ORTA DOGU
13 ULKE, 34 SEHIR

Suudi Arabistan
Jeddah
Madinah
Dammam
Riyadh
Yanbu

El Qassim
Taif

iran

Tehran
Mashad
Shiraz
Tabriz
Isfahan
Kermanshah
Ahvaz

Israil

Tel Aviv

Irak

Erbil
Baghdad
Basra
Sulaymaniyah
Najaf

Mosul
Kuveyt
Kuwait

BAE
Dubai

Abu Dhabi
Libnan
Beirut
Urdiin
Amman
Akabe
Katar
Doha
Bahreyn
Bahrain
Umman
Muscat
Syria
Aleppo
Damascus
Yemen
Aden
Sanaa

Acilacak Hatlar

Suudi Arabistan
Abha
BAE
Sharjah

ABD

New York
Los Angeles
Washington
Boston
Chicago
Houston
Miami
Atlanta

San Francisco
Kanada
Toronto
Montreal
Arjantin
Buenos Aires
Brezilya

Sao Paulo
Kolombiya
Bogota

LKE, 17 SEHIR

Panama
Panama
Cuba
Havana
Venezuela
Caracas

Acilacak Hatlar

Meksika
Mexico City
Cancun
ABD
Newark

WIDEN YOUR WORLD

22 ULKE, 36 SEHIR

Cin Benglades
Pekin Dhaka
Guangzhou Endonezya
Sangay Jakarta
Taipei Maldivier
Hong Kong Male
Pakistan Filipinler
Karagci Manila
islamabad Singapur
Lahore Singapur
Kirgizistan Sri Lanka
Biskek Colombo
Os Ozbekistan
Kazakistan Taskent
Almati Semerkant
Astana Tacikistan
Japonya Dusanbe
Tokyo Hucend
Osaka Nepal
Hindistan Katmandu
Bombay Mogolistan
Yeni Delhi Ulaanbator
Tayland

Bangkok

Phuket

Tirkmenistan

Askabat

Malezya Agcilacak Hatlar
Kuala Lumpur

Giiney Kore Endonezya
Seoul Denpasar
Afganistan

Kabil

Mezar-1 Serif

Vietnam

Ho Chi Minh

Hanoi

YURT iGi
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istanbul’un Cografi Avantaji

Genis Govde
Menzili

istanbul’dan dar gévde erisim menzili
(Tam yolcu yika ile birlikte)

v’ 255 yurtdigl destinasyondan 201’i
v' Duinya dis hat trafiginin %40’
v' 60"In Gzerinde baskent

v" Avrupa’nin tamami, Orta Dogu, Orta Asya,
Kuzey ve Dogu Afrika’nin tamami

Dar Govde
Menzili

@® Mevcut Genis Gévde Ugus Noktalari
(O Planlanan Genis Gévde Ugus Noktalari

TURKISH
" WIDEN YOUR WORLD | Hl o 2 )



Avrupa, Afrika ve Orta Dogu icin En Yuksek Baglanti Sayisi

Baslangi¢ & Bitis Noktasi Cifti Cinsinden
Saglanan Baglanti Sayisi
(ilk Uc Havayolu)

Avrupa’dan Diinya’ya

Detour* Avantaiji

Turk Hava Yollari 22.356

British Airways 9.588

Lufthansa 8.004 Avrupa’dan

Orta Dogu’dan Diinya’ya Istanbul DUvza!<

Tirk Hava Yollari 9.044 o oguya

British Airways 2.208

Qatar Airways 1.980 10%

Afrika’dan Diunya’ya

Tark Hava Yollar 12.699 Afrika’ya 6%

Air France 4.585 17%

British Airways 3.043 Orta
Dogu’ya

Uzak Dogu’dan Diinya’ya

Tark Hava Yollari 9.504

United Airlines 8.700

Air China 5,115

* Detour: Direkt ugus ile karsilastirldiginda ugus mesafesinde meydana gelen artis. 6.000 adet sehir kullanilarak

hesaplanmistir.
Kaynak: OAG, 31.12.2017 itibariyle 1 WIDEN YOUR WORLD ’ }'\}’R'}_'l‘h',%'s'e



Yolcu Trafigi

T0p|am Yolcu (m n) THY Yolcu Traflf.jl
1
o 628 68,6 | M\,\?’ Konma artis 6,3%
54,8 . 57,6
48,3 | ’ AKK artis 6,0%
|
l I : UYK artis 10,3%
|
|
I Yolcu Sayisi artig 11,6%
|
26,3 27,3 01 25,3
20,1 22,7 | e Doluluk Orani artis 3,2 pt.
2013 2014 2015 2016 2017 9A'17 9A'18
Doluluk Orani (L/F %) Yillik Degisim (%)
—e—Toplam L/IF% —#—i¢cHatL/F% =—#=Dis HatL/F%
, 82,0
810 | .
79,1,;"‘ : 78,8 - AKK : 21% 16% 14% 11% 2%
| ' . :
I 50 UYK '23,2% 16,2% 11,6% 6,4% 7,9%
| , 1
: Yolcu Sayisi ' 24% 14% 12% 3% 9%
| :
73.4 I Doluluk Oranr 1,4 0,3 -1,7 -3,1 4.6
|
1

2013 2014 2015 2016 2017 2018E 9A'17  9A'18

TURKISH
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Yolcu Dagilimi

Distan Disa Transfer Yolcu (’000) Dis Hat Yolcu Bolgesel Dagilim
9A’18

Amerika

008,3
20030 21669 "oy
17 560 Afrika —9%

16'330/. 8%
Uzak Dogu
IA’17

Orta Dogu

Avrupa

2013 2014 2015 2016 2017 9A'17 9A'18
Note: Sadece tarifeli seferleri icermektedir

Transfer Tipine Gore Yolcu Dagilimi

9A’18

Distan Disa Transfer

' ____ Distanice
Transfer

Not: Distan disa transfer yolcu sayisi toplam dis hat yolcu sayisinin %55'ini olusturmaktadir

Yurtigi —

Direkt Dis

WIDEN YOUR WORLD | Hilif L2
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Toplam Gelir ve Gider

Gelir (mn USD)

>
O
°” V9 869

mYurt digl Yolcu mYurtici Yolcu Diger
11.070
10522 10.958
9.826 1.296 1915 9.792 1629
I 8.203
8.034

2013 2014 2015 2016 2017

Note: Yurtdisi ve yurtici yolcu geliri tarifeli yolcu geliridir.

Diger gelir kargo, charter ve diger gelirleri icermektedir.

9A'l7

9A'18

Gider (mn USD)

m Akaryakit = Personel = Diger

12.000 -
10.429 %AT,9
: o840 10142 10.164 N
10.000 4 9.249
8.703
8.000 - 4.929 7.384
4.226 5.203 5.604 5.537
4.618

6.000 -

4.000

2.000

2013 2014 2015 2016 2017 9A'l7  9A'18

TURKISH
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Gelir Dagilimi (9A’18)

Segment Bazinda Gelir Dagihmi ., Bolgesel Gelir Dagilimi
Teknik 06 Diger 9A’18
eknl . ’
%17 %0.5 Afrika |
Kargo “ 10%
%12,0 . —— Avrupa
' Amerika — ' 9%
Orta Dogu A7
Yolcu
%385,2 ~
Yurtlgih ————— Uzak Dogu
Not: Toplam yolcu ve kargo gelirlerini icermektedir
Yolcu Sinifi Bazinda Gelir Dagilimi Satis Noktasi Bazinda Gelir Dagilimi

Afrika |
Amerika ——
59 Avrupa
Orta Dogu .
Uzak Dogu
Yurt igi: %46 Center Yurtici: %45
Yurt Disi: %54 18% Yurt Disi: %55

Ekonomi
%80

Internet / Cal

Not: Sadece tarifeli yolcu gelirlerini icermektedir.

TURKISH
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Birim Faaliyet Giderleri

AKK Basina Gider (USD sent)

100 —=0—AKK Basina Gider =0—Personel/AKK =0=—Akaryakit/AKK —8—Diger /AKK
’ 1
1
1
7,92 7,95 7,74 :
8,0 - — :
1
\41 : 6,29
| ,
6,0 ~—~—_ % 287 566 _—"
I ° 1 '
1
1
1
1
4,0 - 3,49 3,63 3,66 339 :
F ' 2,01
2 1 ’
2,0 ) 3,00 796 : 1’.6_1_/.
— |
L ——
1,43 1,36 1.26 1,09 :
0.0 ' 1,07 ’ 1,02 | 0,95 0,94
2012 2013 2014 2015 2016 2017 9A'17 9A'18

24

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD | AIRLINES

0D



Operasyonel Verimlilik

40.000 Personel Verimliligi 5 500
2.181 2.212 2.055 2.175
35.000 2.043 2.084 4 33.648
1.826 31543 30938 2.000
30.000 1. 701 27.688 30 559 I
25.117 :
23.157
25.000 : o0
19.108
20.000 17.119 17.876 :
|
15.000 , 1.000
|
10.000 |
| 500
5.000 :
|
0 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 9A'17 9A'18

s THY mmm THY Teknik mmmm THY Ugus Egitim ve H. isl. A.S. === Personel Basina Yolcu

Gunliik Ortalama Ugus Saati

15:04 14:59 15:06
— B
i 13:54
. ! 13:15
® : 12:26 /
- o 11:55 11:42 ! 11:.52_/.
1
12:18 12:12 12:09\ ° 1 /
— l 11:18 .
11:14 11:11 :
r T T T T |I T 1
2013 2014 2015 2016 2017 9A'l7 9A'18

=== Genis Govde Uzun Menzil ==¢==Dar Gévde Orta Menzil =@—Toplam

TURKISH
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EBITDAR Marji

Ort. EBITDAR Marji (2013-2017): 21%

60% 12.500 , 13.000
0 ] r .
- =9 1
10.522 10.958 !
50% - 9.792 : - 11.000
826 I 2 9.869
n 8‘03/‘ - 9.000
40% - 1
1
-_ - L
18,8% 18,8% . - >-000
20% - 16,6% I
| - 3.000
1
10% ! - 1.000
0% -1.000
2013 2014 2015 2016 2017 2018T* 9A'17 9A'18
(mn USD) 2013 2014 2015 2016 2017 2018T* IA'17 9A'18 Degisim
Gelir 9.826 11.070 10.522 9.792 10.958 12.500 8.203 9.869 20,3%
EBITDAR 1.843 2.085 2.580 1.628 3.016 2.391 2.773 16,0%
EBITDAR Marji 18,8% 18,8% 24,5% 16,6% 27,5% 25,0% 29,2% 28,1% -1,1 pt
*2018 bltgesinde agiklanan konsolide olmayan gelir. TURKISH
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Filo

30.09.2018

*Giris Cikis Sonrasi

A330-200 18 17 13 13 8 5
A330-300 37 29 8 10.807 4,7 37 37 37 37 36 29
A340-300 4 4 1.332 20,5 4 4 4 4 4 4
B777-3ER 33 27 6 11.670 4,9 33 33 30 30 30 30
A350-900 5 9 17 25
B787-9 6 15 21 25 25
Toplam 92 6 59 27 28.489 6,6 92 97 104 114 120 118
B737-900ER 15 15 2.355 53 15 15 15 15 15 15
B737-9 MAX 5 10 10 10 10
B737-800 82 25 42 15 13.450 9,8 82 82 80 80 80 78
B737-700 1 1 124 12,6 1 1

B737-8 MAX 3 3 453 7 19 38 53 65 65
A321 NEO 1 1 182 2 21 39 59 7 92
A319-100 7 6 1 924 7.9 6 6 6 6 6 6
A320-200 22 5 7 10 3.504 11,6 19 12 12 12 12 12
A321-200 68 62 6 12.360 6,3 68 68 66 64 64 64
A320-200 WL

B737-800 WL 19 19 3.591 12,8 17 14 8 6 2

Toplam 218 30 136 52 36.943 8,6 217 243 274 305 331 342
A330-200F 10 i 9 5 10 10 10 10 10 10
B777F 3 3 0,5 5 5 5 5 5 5

Wet Lease

Toplam

Yil Sonu Koltuk Kapasitesi :

Koltuk Kapasite Degisimi :

27

71.374
10%

78.458
10%

86.901 93.517
11% 8%

WIDEN YOUR WORLD |

95.293
2%
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Filo Geligimi

30.09.2018
A350-900

B787-9 6 6

A330-300

B777-3ER

Toplam 6 14 10 12 8
B737-900ER

B737-9 MAX 5 5

B737-800

B737-8 MAX 12 19 15 12

A321

A321 NEO 19 18 20 18 15
A319

Toplam 36 42 35 30 15

A330-200F
B777F
Toplam

28
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DoOviz Kuru Risk YOnetimi

Doviz Kuruna Gore Gelir®

JPY Diger

1,0% —l I( 0,9%

EUR
Cor.

,9%

TRY
\
—_ 4

EUR

21,7%

\— USD Cor.

Doviz Kuruna Gore Gider

GBP
0.5%

TRY

(M USD ve EUR ile %85 korelasyonu olan ddviz kurlari USD Kor. ve EUR Kor. Olarak
gOsterilmistir

Kur Etkisinden Korunma

Hedge (Korunma) Politikasi
EUR/TRY

* Maksimum Tenor: 18 ay

*  Maksimum Hedge Orani: %50
» Enstriman: Forward

EUR/USD

* MaksimumTenor: 24 ay

* Maksimum Hegde Orani: %60

» Enstriman: Forward, 2-way Collar, 3-way Collar veya 4-way Collar

Kur Riskinden Korunma Matrisi:

2018 Hedge Orani* Ortalama Fiyat
EUR/USD 25% 1,1847
EUR/TRY 31% 5,1448

2019 Hedge Orani* Ortalama Fiyat
EUR/USD 15% 1,2116
EUR/TRY 21% 5,6402

* 30 Eylil 2018 itibariyle acik pozisyon orani.

WIDEN YOUR WORLD | Lua'm,gge



Akaryakit Risk Yonetimi

Hedge’in Akaryakit Fiyatina Etkisi

THY Fiyati (USD Varil Basina)

145
135
125
115
105
95
85
75

Hedge Sonucu

[ SRRy Ry —
55
45
35
25
15

5
5 15 25 35 45 55 65 75 85 95 105 115 125 135 145

@@@@@@@@@

Piyasa Fiyati (USD varil basina)

30 Eylul 2018 itibariyle, yaklasik 19 milyon varil ICE .
BRENT pozisyonu alinmigtir.
Mevcut riskten korunma orani :

Ekim-Aralik 2018: %53 (5 mn varil)
FY19: %29 (13 mn varil)
FY20: 2% (1 mn varil)

30

Akaryakit Riskinden Korunma Politikasi

60
58
55
53
50
48
45
43
40
38
35
33
30
28
25
23
20
15
13
10
8
5
I 3
s
QDN 5 o I T I S I R TN 0
AR QNN

24 aylhk azalan basamakli riskten korunma stratejisi
Ham petrol bazl opsiyon ve swaplari

Takip eden ayin tiketiminin %60’in1 riskten korunma
araclariyla yonetmek hedeflenmektedir.

TURKISH
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Ucak Finansmani ve Bor¢ Ydnetimi

30.09.2018 itibariyle
Toplam Finansal Kira Borcu: 7,4 milyar USD
Toplam Operasyonel Kira Borcu: 1,7 milyar USD

5 Yilhk Vade Plani (USD mn)

1.016 973 994 1.118 989
2018 2019 2020 2021 2022

Agirlikh Ortalama Faiz Orani : %2,94

Finansal Kiralama Borglarina iliskin Kur Dagilmi

CHF
%3

31

(mn USD)
usD 1.594 10-12 Yl 294
EUR 3.111 10-12 Yil 432
JPY 2.482 10-11 Yil 254
CHF 256 122 il 30
Toplam 7.443 1.010

TURKISH
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Kargo Operasyonlari

Tasinan Kargo (‘000 Ton)

9A'18 1.016
_ ol
9A'17 814 V
2017 1.123
016 804 = 20 adet kargo ugagi ile 85 ugus noktasi ve 310 adet yolcu
_ ucag! ile 304 ucus noktasina operasyon
2015 720 gergeklestirmektedir.
1 =  Toplam kiresel kargo gelirindeki pazar payi, 2009 yilinda
2014 663
i %0,6 iken 2017 yilinda %2,4’e ylikselmigtir.
2013 565 = 2017 yhnda Dinya KTK* 0©nceki yilla oranla %9
' ' ' ' ' ' blyUmuUstar.  Turkish  Cargo ise %26  blyume
0 200 400 600 800 1.000 1.200
Kargo Geliri Gelisimi (mn USD) gergeklestirmist.
1.318 o2
/V1.188
973 996
871 935 923

Kaynak: IATA Economic Performance of the Airline Industry Reports

2013 2014 2015 2016 2017  9A17  OA18
TURKISH
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THY 2018 Biitce

*Konsolide olmayan Gelir

33

2018T
i¢ Hat (mn) 33
Dis Hat (mn.) 42
Toplam (mn,) 75
Gelir* (UsD bn.) 12,5
EBITDAR %25
L/F ~%81
AKK Artis 5% - %6
Tasinan Kargo/ 1.3
Posta (mn./ton) ’
CASK (yakit etkisi AR . 0
haric) artis %3 - %5
Ort. Yakit Maliyeti ~700

(USD/ton)

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ‘ Ammese



Bilanco

Varhklar (mn USD) 2013 2014 2015 2016 2017 30.09.2018
Nakit ve Nakit Benzerleri 647 722 962 1.815 2.086 2.728
Ticari Alacaklar 538 456 361 379 592 655
Teslim Oncesi Odeme (PDP) 521 990 1.139 596 117 782
Diger Dénen Varliklar 419 663 684 811 836 1.125
Toplam Donen Varliklar 2.125 2.831 3.146 3.601 3.631 5.290
Maddi Duran Varliklar 8.043 9.201 11.415 13.476 13.002 13.221
- Ugak ve Motor 7.030 8.167 10.177 12.134 11.683 11.447
Teslim Oncesi Odeme (PDP) 993 650 392 207 247 377
Diger Duran Varliklar 741 1.064 1.430 1.207 1.317 1.641
Toplam Duran Varliklar 9.777 10.915 13.237 14.890 14.566 15.239
Toplam Varliklar 11.902 13.746 16.383 18.491 18.197 20.529
Borclar (mn USD) 2013 2014 2015 2016 2017 30.09.2018
Kira YakUmlalikleri 5.413 5.931 7.399 8.886 8.322 9.112
Yolcu Ugus Yukumlulukleri 1.201 1.398 1.091 785 1.000 1.141
Ticari Borglar 680 662 671 616 855 987
Diger Yukumlulukler 1.346 1.805 2.380 3.117 2.674 3.175
Toplam Yukumldlukler 8.640 9.796 11.541 13.404 12.851 14.415
Toplam Ozkaynaklar 3.262 3.950 4.842 5.087 5.346 6.114
Odenmis Sermaye 1.597 1.597 1.597 1.597 1.597 1.597
Gecmis Yil Karlari 1.350 1.714 2.559 3.628 3.551 3.760
Yabanci Para Cevrim Farklari -26 -47 -84 -106 -108 -175
Net Dénem Kari/Zarari 357 845 1.069 =77 223 755
Toplam Kaynaklar 11.902 13.746 16.383 18.491 18.197 20.529

34

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ‘ Hilif L2



Gelir Tablosu

(mn USD) 2013 2014 2015 2016 2017 9A’'17 9A'18 D;g;;m
Faaliyet Geliri 9.826 11.070 10.522 9.792 10.958 8.203 9.869 2-0%
Faaliyet Gideri (-) 9.249 10.429 9.840 10.142 10.164 7.384 8.703 17,9%
Akaryakit 3.442 3.806 2.997 2.673 2.866 2.099 2.785 33%
Personel 1.581 1.694 1.640 1.865 1.761 1.243 1.300 5%
Amortisman 650 743 924 1.148 1.066 758 807 6%
Kira 448 543 241 496 527 384 451 17%
Net Faaliyet Kari / (Zarari) 577 641 682 -350 794 819 1.166 42%
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 115 80 244 145 264 167 114 -32%
Esas Faaliyetlerleden Diger Giderler (-) 41 45 31 86 36 30 131 337%
Esas Faaliyet Kari / (Zarari) 651 676 895 -291 1.022 956 1.149 20%
Yatinm Faaliyetlerinden Gelirler 76 72 101 117 177 155 154 -1%
Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen
Yatirimlarin Karlarindan / Zararlarindan 55 75 80 44 102 106 128 21%
Paylar
Finansman Gelirleri 27 419 532 300 56 41 55 34%
Finansman Giderleri (-) 307 196 201 229 1.078 948 583 -39%
Vergi Oncesi Kar / (Zarar) 502 1.046 1.407 -59 279 310 903 191%
Vergi (-) 145 201 338 18 56 47 148 215%
Net Kar / ( Zarar) 357 845 1.069 =77 223 263 755 187%
. WIDEN YOUR WORLD ‘ Hilif L2



Faaliyet Giderleri Kiritlimi

(mn USD) 9A'17 % Pay 9A18 % Pay 9 A',a‘;g;fz‘, 18
Akaryakit 2.099 28,4% 2.785 32,0% 32,7%
Personel 1.243 16,8% 1.300 14,9% 4,6%
Konma, konaklama ve Ustgegis 730 9,9% 810 9,3% 11,0%
Konma ve Konaklama 352 4,8% 391 4,5% 11,1%
Ustgegcis 378 5,1% 419 4,8% 10,8%
Satis ve Pazarlama 650 8,8% 772 8,9% 18,8%
Komisyon ve Tegvik 275 3,7% 335 3,8% 21,8%
Rezervasyon Sistem 186 2,5% 205 2,4% 10,2%
Reklam 93 1,3% 126 1,4% 35,5%
Diger 96 1,3% 106 1,2% 10,4%
Amortisman 758 10,3% 807 9,3% 6,5%
Yer Hizmetleri 483 6,5% 546 6,3% 13,0%
Ucak Kirasi 384 5,2% 451 5,2% 17,4%
Operasyonel Kira 238 3,2% 251 2,9% 5,5%
Wet Lease 146 2,0% 200 2,3% 37,0%
Yolcu hizmet & ikram 388 5,3% 423 4,9% 9,0%
Bakim 430 5,8% 569 6,5% 32,3%
Genel Yonetim 81 1,1% 91 1,0% 12,3%
Diger 138 1,9% 149 1,7% 8,0%
TOPLAM 7.384 100% 8.703 100% 17,9%
AKK basina birim gider (USc) 5,66 - 6,29 - 11,2%
AKK basina birim gider_ Akaryakit hari¢ (Usc) 4,05 - 4,28 - 5,7%
Sabit Giderler 2.126 28,8% 2.330 26,8% 9,6%

TURKISH
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istirakler

Turkish Airlines Group (mc;eLljrSD) (r’\rl]?]t L}jgrD) Personel Sayisi Ortaklik Yapisi
30.09.2018
1 Tiirk Hava Yollari A.O. 9.869 755 25.568* %49 OIB - %51 Halka Agik
2  THY Opet Havacilik Yakitlari A.S. 1.779 81 464 %50 THY - %50 Opet
4  Glnes Ekspres Havacilik A.S. (Konsolide) 1.190 100 4.119 %50 THY - %50 Lufthansa
3 THY Teknik A.S. 899 90 8.012 % 100 THY
5  THY Do & Co ikram Hizmetleri A.S. 219 19 4,997 %50 THY - %50 Do&Co
6 gtrftt&Whitney THY Teknik Ugak Motoru Bakim Mrkz. Ltd. 403 20 394 %51 PW - %49 THY Teknik
7 TGS Yer Hizmetleri A.S. 220 36 12.612 %50 THY - %50 Havas
8 TCI Kabin ici Sistemleri San. ve Tic. A.S. 8 -1 177 %50 THY & THY Teknik - %50 TAI
9  Goodrich & THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sti. 12 1 45 %60 TSA Rina - %40 THY Teknik
10 Ucak Koltuk Uretim San. ve Tic. A.S. 8 - 92 gy THYAS;;I'aI;I]YH'I;]Iﬁnik "
11 THY Ugus Egitim ve Havalimani isletme A.S. 8 -2 68 %100 THY
12  Vergilade Aracilik A.S. 1 - 22 i (é)éil(\)/llgisrigk SN
13 THY Havaalani Gayrimenkul Yatirim ve isletme A.S. - - - % 100 THY
14  THY Uluslararasi Yatirim ve Tasimacilik A.S. - - - %100 THY

*THY A.O. Personel

37
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istirakler

N2

< JunExpress

is Modeli Charter + Tarifeli
Uculan Noktalar 240

Filo 73
Koltuk Kapasitesi 14.599
Yolcu Sayisi 7.669.491
Doluluk % (9A’18) %84,6

Gelir (9A’18) mn. usD 1.190

Net Kar (9A’18) mn. usD 100

* SunExpress Tirkiye ve Almanya Konsolide rakamlaridir.

38
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THY ve Lufthansa’nin %50 - %50
ortakhgiyla kurulmustur.

Tlrkiye ve Almanya arasinda yapilan
charter uguslarda pazar lideri.

SunExpress 2019 ile 2024 yillar
arasinda  teslim edilmek Uzere,
Boeing’den 32 adet yeni nesil dar
gbvde ucak siparisi vermistir. Bu
ucaklardan 5 tanesi 2019 yilinda teslim
edilecektir.

TURKISH
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Istirakler ve Bagh Ortakliklar

Turk Hava Yollar Teknik A.S.

>

>

Tamami Tirk Hava YollarI’na aittir.

Air Arabia, Citilink, Spicejet, Ariana Afghan Airlines gibi yabanci
havayollarina ve tum yerli havayollarina ugak bakim hizmeti vermektedir.

istanbul Atatiirk Havalimani’nda yer alan tesisin (4 hangar) yanisira, sektorel
platformdaki teknik bakim/onarim kabiliyet ve kapasitesini artirmak igin
Haziran 2014'de Sabiha Gdkgen Havalimanr'nda 550 milyon USD yatirimla
THY Teknik’in yeni tesisi hizmete sunulmustur. Ayrica Ankara Esenboga (1
hangar) ve Aydin Cildir Havalimanlarinda tesisler bulunmaktadir.

Dunya uzerindeki operasyonel ucak filosu toplanin %40’hk bélimine hakim
olan bolge icerisinde konumlandiriimis THY Teknik tesislerinin mevcut etki
alani 3,5 saatlik ugus mesafesi icerisinde 55 Ulkeyi kapsamaktadir. Tesisler
yaklasik 7.000 kisiye istihdam saglamaktadir.

Tirk Hava Yollari toplam 576,000 m?lik kapali alan icerisinde 30 adet dar
govdeli ugaga ve 10 adet genis govdeli ugaga bakim, onarim ve revizyon
hizmeti verebilecek buyuk bir kapasiteye sahiptir.

Ocak 2015'te THY Teknik tesisleri surdurulebilir bina tasarimiyla dinyanin
en onemli ¢evre odullu; ‘LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design - Enerji ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik) Gold Sertifikasi'nin
sahibi olmustur.

TCI Kabin ici Sistemleri

>

>

TCI, Turk Hava Yollari ve Tusag’in ortak girisimidir.

THY Teknik’in Sabiha Gokcen Havalimani’ndaki tesislerinde Ucak Galeyleri
Uretimi yapmaktadir.

Sirket Boeing'in sertifikali tedarikgisi konumundadir.

39
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istirakler

-

: Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. (TSI)
o il \) . \\ .

» 27 Mayis 2011 tarihinde Turk Hava Yollar (%5), Tuark Hava Yollari
Teknik A.S. (%45) ve Assan Hanil (%50) ortakhdinda kurulmustur.
Dunya Olgeginde ucak koltugu dizayn ve Uretimi, yedek parca Uretimi,
modifikasyonu ve Uretilen koltuklarin Turk Hava Yollan ve diger
yabanci havayollarina pazarlamasi ve satigi konularinda faaliyet
gostermek amaciyla kurulmustur.

-

» llk asamada bir adet Boeing 737-800 ucgaginda montaji yapilan
koltuklarin ilerleyen zamanlarda dncelik Boeing 737-800 olmak tzere
Airbus A319-320 ve 321 tipi ucaklarda kullaniimasina baslanmistir.
2014 yihinda baslanan yillik 10 bin koltuk kapasiteli Uretim hattinin
2024 yilinda 50 bin adede ¢ikariimasi planlanmaktadir.

GOODRICH TURKISH TECHNIC

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd.S$ti.

»  Qirket, Turk Hava Yollari olmak Uzere Turkiye'deki ve uluslarasi
havayolu sirketlerine yiksek kalitede ve etkin Nacelle & Thrust
Reverser bakim/onarim hizmetini Istanbul’da vermektedir.

» Turk Hava Yollar1 Teknik A.$.” nin HABOM alaninda yerlesiktir.

Pratt&Whitney THY Teknik Ugak Motoru Bakim Merkezi

» Basta Tirkiye ve yakin boélgesi olmak tzere tim kiresel musterilerine
motor tamir, bakim ve onarim hizmeti vermektedir.

» Cevre dostu motor bakim merkezi, istanbul Anadolu Yakas’nda
Sabiha Gokgen Uluslararasi Havalimani’nda, 100.000 m? kullanim
alanina sahiptir.

TURKISH
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Istirakler

= TURKISH® Dpet ii

e

THY OPET Havacilik Yakitlari THY Do&Co ikram Hizmetleri A.S. TGS Yer Hizmetleri
» 18 Eylul 2009 tarihinde Turk Hava » 2007 vyilindan itibaren Tarkiye’de > %50'si  THY’ye, diger  %50’si

Yollari ve OPET Petrolculik A.S. Istanbul (Atatirk ve Sabiha Gokcen), Havas Havaalanlari Yer Hizmetleri

ortakliginda kurulmustur. Ankara, Antalya, Izmir, Bodrum, A.S.'ye ait.
o : _ Trabzon, Dalaman ve Adana olmak »

> Kurulan girketin faaliyet amaci jet zere toplam 9 mutfak ile hizmet ° 2010 yilinin  bagindan itibaren

yakit ikmal hizmeti vermektir. vermektedir. Yaklastk 60 havayolu bu Tarkiye’'de Istanbul (Ataturk ve

o - : Sabiha Gokcen), Izmir, Ankara,

, Bugin itibariyle sirket Tirkiye'nin mutfaklardan ikram hizmeti almaktadir. Antalya Adana)1 Dalaman  ve

en buytk jet yakiti tedarikcisi | 1y pg & Co, Turk Hava Yollarinrnin Bodrum olmak (izere toplam 8 ana

konumundadw ve yurt gl tum ucak ici ikram Kkalitesini artirarak havalimaninda Turk Hava Yollar’'na

havalimanlarina yakit uluslararasi duzeyde pek cok odulin yer hizmetleri servisi saglamaktadir.

saglamaktadir.

» Sirket 2016 yilinda sektor lideri
olarak, toplam 3,7 milyon metrekip
jet yakiti satigi yapmistir.

alinmasini saglamigtir.

TURKISH
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TURK HAVA YOLLARI
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Yasal Uyan

Tiurk Hava Yollari A.O. (‘Ortaklik’ veya ‘Turk Hava Yollar’’) bu sunumu igleri, faaliyetleri, operasyonel ve mali sonuclari hakkinda bilgi vermek amaciyla
hazirlamistir. Bu sunumda yer alan bilgiler; glincelleme, revizyon ve degisiklige tabidir. Bu sunum genis kapsamli degildir ve Turk Hava Yollari’'na iligkin
tum bilgileri icermez.

Bu sunum, Ortakhdin herhangi bir menkul kiymetini satmak ya da ihra¢ etmekle ilgili herhangi bir teklif, menkul kiymetlerin satin alinmasi ya da taahhut
edilmesi icin yapilan bir davet ya da bu yénde herhangi bir teklif teskil etmedigdi ya da bdyle bir davet veya teklifin bir pargasini olusturmadigi gibi, bu
sunum ya da herhangi bir pargasi ya da bunlarin dagitihyor olmasi herhangi bir s6zlesme ya da yatirim kararinin temelini olusturmaz ya da herhangi bir
sdzlesme ya da yatirim karariyla baglantili olarak bu belgeye istinat edilemez. Bu sunumun, dagitilmasi veya kullanimi kanuna ve kurallara aykiri olan
yargl alanlarindaki herhangi bir gercek veya tiizel kisiye dagitiimasi ve kullandiriimasi amaglanmamistir. Bu sunumda yer alan bilgiler bagimsiz
denetime ve incelemeye tabi olmamistir ve ileriye donuk beyanlar, tahminler ve projeksiyonlar icermektedir. Gegmise donuk bilgiler disinda yer alan,
gelecek durumlar veya beklentilerle ilgili tim beyanlar ileriye dénik beyandir. Ortaklik, ileriye donik beyanlara yansiyan tahminlerin ve projeksiyonlarin
makul olduguna inanmakla beraber, bu verilerin yanhghgi ispat edilebilir ve fiili sonuglar beklentilerden 6nemli 6igtide farkhhk gosterebilir. Bu nedenle,
ileriye donik beyanlara istinat etmemeniz gerekmektedir. Bu sunumda yer alan herhangi bir ileriye donuk beyan, hazirlandidi tarih itibariyle gegerli
bilgiler vermektedir ve Ortaklik, beyanin yapildigi tarihten sonra olusan kosullar ya da olaylari yansitmak veya beklenmeyen olaylarin meydana
gelmesini yansitmak Uzere ileriye donik beyanlari, kanuni zorunluluklar disinda, giincelleme yukumlulugunu Ustlenmez.

Bu sunumda yer alan sektér, piyasa ve rekabet ortami verileri Ortakhigin kendi i¢ arastirmasi, sektor arastirmasi, kamuya acik bilgiler, sektér yayinlari
ve piyasa yorumlarindan saglanmistir. Sektor yayinlari genellikle, verilerin glivenilir oldugu disinulen kaynaklardan temin edildigini, ancak bu verilerin
dogrulugu veya tamhgi hususunda herhangi bir garantinin s6z konusu olmadigini belirtmektedirler. Benzer sekilde, Ortaklik, i¢ arastirmasinin, sektor
arastirmasi ve yayinlarin, ve diger kamuya agik bilgilerin gtvenilir olduguna inaniyor olsa da, s6z konusu bilgilerin dogrulugunu bagimsiz olarak teyit
etmemistir. Tirk Hava Yollari s6z konusu bilginin eksiksiz oldugu veya dogrulugu konusunda higbir beyan vermemektedir.

Turk Hava Yollari, ortaklari, iligkili sirketleri, danismanlari veya temsilcileri tarafindan bu sunumda yer alan bilgi veya goruslerin yeterliligi, dogrulugu ve
tamligi (veya herhangi bir bilginin bu sunuma girilmesinin ihmal edilip edilmedigi) konusunda agik veya zimni herhangi bir beyan, garanti veya taahhitte
bulunulmamis ve bulunulmayacak olup, bdyle bir varsayimda da bulunulmamalidir. Mevzuatin izin verdigi 6lciide, Ortaklik ve ilgili ydnetim kurulu
dyeleri, ¢alisanlari, iligkili sirketleri, danismanlari veya temsilcileri, bu sunum veya igeriginin kullaniimasindan, ya da bu sunum ile ilgili olarak baska bir
sekilde ortaya ¢ikan, dogrudan veya dolayli olarak dogan hicbir zarardan dolayi hicbir sorumlulugu (ihmal veya baska bir sekilde) kabul etmemektedir.

Bu sunum herhangi bir yatirnm hakkinda finans, hukuk, vergi, muhasebe, yatirim veya diger konulara iligskin tavsiye ve 6neri teskil etmez. Hicbir sekilde,
bu bilgi ve materyal izahname, zeyilname, ihra¢ belgesi, teklif dokumani veya reklam olarak yorumlanamaz ve bu sunumun hicbir bélimu ve burada
yer alan hicbir bilgi veya beyan herhangi bir s6zlesmenin, taahhiidiin ya da yatinm kararinin temelini olusturamaz ve de bu kapsamda dikkate
alinamaz. Bu belge potansiyel alicilara yonelik degildir ve finansal tesvik veya yatirim aktiviteleri ile istigal etmek icin davet veya tesvik niteligi
tasimamaktadir. Bu sunumu okuyarak veya Ortakligin dizenleyecegi ilgili toplantilara, telefon goérismelerine veya webcastlere katilarak veya
dinleyerek, yukarida yer alan hiikkiimlerin baglayici oldugunu kabul etmis sayilirsiniz.
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