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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKIN
BAGIMSIZ DENETGI RAPORU

Tirk Hava Yollar Anonim Ortakhi@ Yonetim Kurulu'na,

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlari
Cergcevesinde Denetimine lligkin Rapor

Turk Hava Yollan Anonim Ortakhd (“Sirket”) ve bagdh ortakliklarinin (birlikte
“Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap donemine
iliskin yilhk faaliyet raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet Raporuna lliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayi Tlrk Ticaret Kanunu'nun ("TTK")} 514'Gnel
maddesi ve Sermaye Piyasas! Kurulu'nun ("SPK") I1-14.1 No'lu “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi® (“Teblig")
hukGmleri uyarinca yillik faaliyet raporunun konsolide finansal tablolarla tutarls
olacak ve gergedi yansitacak sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir
faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak igin gerekli gérd(igu ig kontrolden
sorumludur.

Bagimsiz Denetginin Sorumiulugu

Sorumlulugumuz, Grup'un faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci
maddesi ve Teblig cergevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak,
bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin Grup'un 29 Subat 2016 tarihli
bagimsiz denetgi raporuna konu olan konsolide finansal tablolariyla tutarl
olup olmadidi ve gergegi yansitip yansitmadidr hakkinda gorus vermektir.

Yaptigimiz badimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlarn Kurumu tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlan'nin
bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartiar’na (*BDS") uygun olarak
yurGtilmistor. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasii ve
bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin konsolide
finansal tablolarla tutarh olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina
dair makul glvence elde etmek uzere planlanarak yaritulmesini
gerektirmektedir.



Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek
amaciyla denetim prosedurlerinin uygulanmasini igerir. Bu prosediirlerin
segimi, bagimsiz denetginin mesleki muhakemesine dayanir. Badimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérastimizin
olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olugturduguna inaniyoruz.

Goris

Gorlsumize gdre Yénetim Kurulu’'nun yillik faaliyet raporu iginde yer alan
finansal bilgiler, tOm o6nemli yonleriyle, denetlenen konsolide finansal
tablolarla tutarlidir ve gergegi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger YUkimltlikler

TTK'nin 402'nci maddesinin Ggiincii fikrasi uyarinca; BDS 570 “isletmenin
Sdrekliligi” gergevesinde, Grup'un Ongorllebilir gelecekte faaliyetlerini
sUrdiremeyecegine iliskin raporlanmas) gereken &nemli bir hususa
rastlanilimamistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebem Mali Misavirlik A.S.

istanbul, Turklye '
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1. SEKTOR VE FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLIi GELiSMELER

2015 yil1 hem havacilik sektorii genelinde hem de Tiirk Hava Yollar1 6zelinde birgok agidan zorlu bir sene oldu.
Havayollarinin en biiyiik maliyet kalemi olan akaryakit fiyatlarinda yasanan %30-35’lere varan diisiis, sektorde
kapasite artigini ve beraberinde artan rekabet kosullarmi getirdi. [ATA'ya gore diinya ¢apinda havayollar
yolcu gelirleri %5,7, kargo gelirleri ise %16,4 oraninda geriledi. Talep ve havayollar1 finansallari iizerinde
etkili olan bir diger faktor de kurlarda yasanan dalgalanmalar oldu. Ozellikle Euro'nun ve tiim gelisen iilke para
birimlerinin USD karsisindaki deger kayb1 sektoriin fiyatlama ve planlama konusunda zorlanmasina sebep oldu.
Buna ragmen 2015 yilinda global yolcu trafigi artis1 uzun siiredir gordiigii en yiliksek seviyesine ulagarak %6,5
civarinda gergeklesti. Havayollar1 karliliklart da 6nemli oranda yiikseldi.

2011 2012 2013 2014 2015(*) 2016(*)

Havavolu Sektorii Gelir/Gider

GELIRLER (milyar $) 642 706 720 758 710 717
Yolcu Geliri 512 531 539 557 525 533
Kargo Geliri 67 64 61 63 52 51

Trafik
Yolcu Km Gelisimi (UYK) % 6,3 53 5,7 6,0 6,7 6,9
Kargo Ton Km Geligimi (UKTK) % 0,4 -0,9 0,6 50 1,9 3,0

OPERASYONEL GIDERLER (milyar $) 623 687 695 716 655 658
Akaryakit 191 228 230 226 180 135
Akaryakitin toplam giderlerdeki pay1(%) 31 33 33 32 27 21
Akaryakit dis1 giderler 431 460 465 490 476 523

OPERASYONEL KAR (milyar $) 198 184 253 417 55,0 58,6
Operasyonel Kar Marj1 (%) 3,1 2,6 3,5 55 7,7 8,2

NET KAR (milyar $) 8.3 92 107 173 33,0 36,3
Net Kar Marj1 (%) 1,3 1,3 1,5 2,3 4,6 51

) TATA tarafindan yayimlanan yillik tahmini verilerdir.
(Kaynak: IATA Airline Industry Economic Performance, Aralik 2015)
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Faaliyet Ortaminda Yasanan Onemli Gelismeler
Diinya havacilik sektoriinde, 2015 yilinda bir 6nceki yila gore yolcu kapasitesinde %5,6, yolcu trafiginde %6,5

artly gozlenmis olup, uluslararas: trafik gelismekte olan bolgelerin etkisiyle %6,5, i¢ hatlar trafigi %6,3
biliylimiistiir. Kargo kapasitesindeki %6,1 artiga karsilik, trafik biiylimesi %2,2 olarak gerceklesmistir.

Kapasite Degisim Oranlari (%)
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IATA tarafindan yayimlanan raporda 2015 Ocak - Aralik doneminde sektorde en fazla kapasite artiginin %12,6
ile Orta Dogu’da gerceklestigi, bunu gelismekte olan diger pazarlar olan Uzak Dogu ve Giiney Amerika’'nin
takip ettigi goriilmektedir. Tiirk Hava Yollar1 faaliyet gosterdigi tiim bolgelerde sektoriin iizerinde biiyiime
gergeklestirmistir. (IATA, Air Passenger Market Analysis, December 2015).
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Kaynak:U.S. Energy Information Administration

Asagidaki tabloda Ortakligin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin faaliyet giderlerindeki
pay1 donemler itibartyla verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZi 2012 2013 2014 2015
Akaryakit Gideri (ABD Dolarr) 2.887 3.442 3.806 2.997
Akaryakit Tiiketimi (Bin Ton) 2.680 3.247 3.801 4.272
Ortalama Birim Maliyet (ABD Dolar1 /Ton) 1.077 1.060 1.001 701
Birim Maliyetteki Ortalama Degisim (%) 2% -2% -6% -30%
Faaliyet Giderleri I¢indeki Akaryakit Pay1 (%) 38% 37% 36% 30%

2. FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun (“THY” veya “(Ana) Ortaklik) ana faaliyet konusu yurtigi
ve yurt disinda yolcu ve kargo hava tagimacilig1 yapmaktir.

Ortaklik Istanbul Ticaret Sicili Memurlugu’na (Sicil No: 75184) kayith olup merkez adresi “Atatiirk
Havalimani Yesilkdy-Bakirkdy / Istanbul” dur. Ortaklikla ilgili detayli bilgilere yatirimer iliskileri web sitesi
olan investor.turkishairlines.com internet adresi {izerinden ulasilabilir.

31 Aralik 2015 tarihi itibartyla Ortakligin hissedarlar1 ve hisse dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2015
T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Bagkanlig % 49,12
Diger (Halka acik kisim) % 50,88

Toplam % 100,00
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Ortakligin 31 Aralik 2015 itibariyle kayitli sermayesi 5.000.000.000 (bes milyar) Tiirk Lirasi, ¢ikarilmig
sermayesi ise her birinin nominal degeri 1 (bir) Kurus olan 138.000.000.000 (Yiizotuzsekizmilyar) hisseye
boliinmiis 1.380.000.000 (Birmilyariigyiizseksenmilyon) Tiirk Lirast olup tamami 6denmistir.

Hisseler iki gruba ayrilmis olup, hisse gruplarinin ¢ikarilmis sermaye igindeki dagilimi asagidaki gibidir:

Grubu Sermaye Miktar1 (TL) Tirl Hisse Adedi

A 1.379.999.999,99 Nama 137.999.999.999
C 0,01 Nama 1
TOPLAM 1.380.000.000,00 138.000.000.000

C Grubu hisse T.C. Bagbakanlik Ozellestirme idaresi Baskanligi’na ait olup C Grubu hisseye taninan imtiyazlar
Ortakligin Ana Sozlesmesinde tanimlanmistir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Ortakligin iki adet bagli ortakligi bulunmakta olup, ortaklik oranlari asagidaki
gibidir:

Sirket Unvani Faaliyet Konusu Dogrudan Istirak Orani Kayitl: Oldugu Ulke
THY Teknik A.S. Teknik Bakim %100 Tiirkiye
THY Aydin Cildir Havaalan Isletme %100 Tiirkiye

Havalimani Isletme A.S.

Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 23 Mayis 2006 tarihinde, bolgesinde hava tasimaciliginda énemli bir teknik
bakim {issii haline gelmek, sivil havacilik sektoriine bakim, onarim ve her tiirlii teknik ve altyapr destegi
saglamak amaciyla %100 hissesi Tiirk Hava Yollari’na ait olarak kurulmustur. 2013 yilina kadar Ankara ve
Istanbul’da bulunan 4 adet hangar ile hizmet veren Sirket, 2015 yili Haziran ayinda Sabiha Gokgen
Havalimani’nda kurulmus olan ve 30 dar govde ve 10 genis gévde ucaga ayni anda bakim/onarim hizmeti
verilebilen THY HABOM ile tiim aktif ve pasiflerini devralmak suretiyle birlesmistir. 31 Aralik 2015 tarihi
itibartyla THY HABOM’dan devrolan personel ile birlikte sirketin personel say1s1 5.646’ya ulagmustir.

THY Aydin Cildir Havalimam fsletme A.S. Devlet Hava Meydanlari sletmesi (DHMI) tarafindan Aydin
Cildir Havalimaninin seyriisefer hizmetleri hari¢ isletme haklarimin kiralama yoluyla 20 yil siireyle
devredilmesine iligkin yapilan ihaleyi Tiirk Hava Yollarmin kazanmasiyla Aydin Cildir Havalimani’nin
isletmeciligini yapmak, havacilik egitimi, sportif ve egitim amacl uguslar, pist uzunluguna uygun ugak tipleri
ile yolcu tagimaciligina yonelik faaliyetlerde bulunmak iizere 21.06.2012 tarihinde kurulmustur. Tiirk Hava
Yollar1 Ugus Egitim Akademisi biinyesinde faaliyet gosteren havalimaninda 2013 yilinin ilk yarisindan itibaren
ugus egitim faaliyetleri baglamis olup sadece Tiirk Hava Yollari pilot adaylarina egitim verilmektedir. 31 Aralik
2015 itibartyla sirkette 12 kisi istihdam edilmektedir.

Grubun miisterek yonetimine sahip oldugu 10 adet isletmesi vardir. Grup tarafindan miisterek kontrol edilen bu
isletmeler, 6zkaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla is ortakliklar: ve ortaklik oranlari asagidaki gibidir:
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Dogrudan  Dolayh

Istirak Istirak Kayith
Sirket Unvam Faaliyet Konusu Oram Oram Oldugu Ulke
Giines Ekspres Havacilik A.S. Hava Tasimaciligi %50 - Tiirkiye
THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S. Ikram Hizmetleri %50 - Tiirkiye
TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri %50 - Tiirkiye
THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S. Havacilik Yakitlari %50 - Tiirkiye
Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. Ucak Kabin I¢i Uriinleri %45 %5 Tiirkiye
TCI Kabin Ici Sistemleri San. ve Tic. A.S. Ugak Kabin i¢i Uriinleri %30 %20 Tirkiye
P&W T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim - %49 Tiirkiye
Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim - %40 Tiirkiye
Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Gaz Tirbinleri Bakim - %50 Tirkiye
Onarim A.S. Hizmeti
Vergi fade Aractlik A.S. KDV lade ve Danigmanlik %30 - Tiirkiye

Giines Ekspress Havaciik A.S. (SunExpress) %40 hissesi Lufthansa SICAV-FIS sirketine, %10 hissesi
Barbaros Hayrettin Caga (varisleri)’ne ait olmak iizere 1989’da Antalya’da kurulmustur. 31 Aralik 2015
itibartyla 25 adet ugagi THY A.O’nun AnadoluJet operasyonlarini icra etmekte olup, 29 adet ucag: ile de 22
yurt i¢i ve 78 yurt dist olmak tizere 100 noktada tarifeli ve “charter” yolcu tagima hizmeti vermektedir.
SunExpress’te ¢aligan personel sayisi 3.504°dir. 2011 yilinda Alman kurulusu Stiftung ve SunExpress’in %50-
50 ortak girisimi ile kurulan SunExpress Deutchland GmbH firmasi ise 31 Aralik 2015 itibariyla Almanya’da
11, Almanya haricinde 43 olmak {izere, toplam 54 noktaya, 11 adet Boeing 737-800 tipi ucak ile hizmet
vermektedir.

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S. (Turkish DO&CO) Eyliil 2006’da Istanbul’da kurulmus ve 1 Ocak
2007°de operasyona baglamustir. %50 hissesi Avusturya kokenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye ait
olan Turkish DO&CO, basta THY olmak tizere yurt i¢i ve yurt dist merkezli hava yolu sirketlerine ugak igi
ikram hizmeti vermektedir. 31 Aralik 2015 itibartyla sirkette ¢alisan personel sayis1 5.111°dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. 26.08.2008 tarihinde yer hizmetleri konusunda faaliyet gostermek amaciyla, %100
hissesi Tiirk Hava Yollari’'na ait olmak {izere kurulmustur. 12.03.2009 tarihli Yo6netim Kurulu Karari
¢ercevesinde imzalanan ortaklik sézlesmesi ile hisselerin %50’si Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S.’ye
devredilmistir. 1 Ocak 2010 tarihinde faaliyete gecen TGS Yer Hizmetleri A.S. 31 Aralik 2015 itibariyla
yurti¢inde 8 meydanda Tiirk Hava Yollari’na yer hizmetleri vermekte olup, 9.654 kisi istihdam etmektedir.

THY OPET Havacihik Yakitlart A.S. her tiirlii hava araci igin; petrol iiriinleri, kimyevi maddeler, madeni
yaglar ve boyalarin yurti¢i ve yurtdisinda satimu, ithali, ihraci, dagitimi ve nakliyesini yapmak ve yaptirmak
tizere 18.09.2009 tarihinde kurulmustur. Sirket fiili operasyona 1 Temmuz 2010 tarihinde baglamistir
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01.11.2012 tarihinde deniz tankerleri ile petrol ve petrol iiriinleri tasimaciligi faaliyetlerinde bulunmak tizere
%100 THY Opet Havacilik Yakitlar1 A.S. ortakliginda, Kuzey Tankercilik A.S. ve Giiney Tankercilik A.S.
tinvanl sirketler kurulmustur. 31 Aralik 2015 itibariyla toplam personel sayis1 426°dir.

Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. 27 Mayis 2011 tarihinde, diinya dlgeginde ugak koltugu dizayn ve
iretimi, yedek parga iiretimi, modifikasyonu, pazarlamasi ve satis1 konularinda faaliyet gostermek amaciyla
kurulmustur. Sirketin %45 hissesi Tiirk Hava Yollar1 A.O., %35 hissesi Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S.’ye,
kalan %50 hissesi Assan Hanil Otomotiv San. ve Tic. A.S.’ye aittir. 31 Aralik 2015 itibariyla sirkette 42 kisi
istihdam edilmektedir.

TCI Kabin i¢i Sistemleri San. ve Tic. A.S igin Aralik 2010°da, ugak kabin igi iiriinler ve komponentlerin
uretimi, lojistik destegi, modifikasyonu ve pazarlamasini gergeklestirmek iizere sermayesinin %30’u Tirk
Hava Yollar1 A.O.'ya, %20°si THY Teknik A.S.'ye ve %50’si TUSAS - Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii A.S.'ye
ait olacak sekilde 09.05.2011 tarihinde kurulmustur. 31 Aralik 2015 itibariyla sirkette 153 kisi istihdam
edilmektedir.

Pratt & Whitney THY Teknik Ucak Motoru Bakim Merkezi Ltd. Sti. (TEC-Turkish Engine Center)
Istanbul Sabiha Gokgen Uluslararasi Havaalani’nda yaklasik 25.000 m? alan iizerinde faaliyet gosteren ve basta
Tirkiye ve yakin bolgeler olmak {izere tiim global miisterilerine motor bakim, tamir ve revizyon hizmeti
sunmak amaciyla 10.10.2008 tarihinde kurulmustur. Sirketin %51 hissesi kiiresel havacilik sektoriine ytiksek
teknolojiye sahip ugak motoru iiretim ve bakim hizmeti sunan United Technologies Corporation grubu sirketi
olan Pratt & Whitney’e aittir. 31 Aralik 2015 itibariyla sirketin ¢alisan personel sayis1 268’dir.

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi 14.12.2010 tarihinde %40 hissesi Tiirk Hava Yollar1
Teknik A.S.’ye, %60 hissesi Goodrich Corporation’a ait olmak tizere kurulmustur. Ugak motoru “Nacelle” ve
“Thrust Reverser” bakim onarimi hizmeti veren Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nde 31
Aralik 2015 tarihi itibariyla ¢alisan personel sayis1 31°dir.

Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Onarimm A.S. 28.06.2011 tarihinde %50 hissesi Tiirk Hava Yollari
Teknik A.S.’ye, %50 hissesi Zorlu Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S.’ye ait olmak iizere, gaz
tiirbinleri ile endiistriyel gaz tlirbinlerine yonelik tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
amaciyla kurulmustur. 31 Aralik 2015 itibariyla ¢alisan personel sayisi 10°dur.

Vergi iade Aracilik A.S. Tiirkiye'de ikamet etmeyen kisilerin Tiirkiye'de satin aldigi mallara iliskin yurt digina
cikarken alacaklar1 KDV iadesi islemlerine aracilik edilmesi konusunda faaliyet gostermek amaciyla
01.09.2014 tarihinde kurulmustur. Sirketin %30 hissesi THY, %45’i Maslak Oto ve %25’i de VK Holding’e
aittir. 31 Aralik 2015 itibariyla sirkette 11 kisi istihdam edilmektedir.

Ana Ortaklik, Yonetim Kurullar1 vasitas: ile bagli ortaklik ve istirakleri tizerinde tam ve miisterek kontrol
yetkilerini icra etmektedir. Ayrica, ana ortaklik biinyesinde yer alan Istirakler Baskanlig: vasitasi ile bagh
ortaklik ve istirak operasyonlar1 takip edilmektedir. Ana ortaklik igerisindeki i¢ denetim ve kontrol
fonksiyonlar1 ise Teftis Kurulu Baskanligi, Kalite Glivence Baskanlig1 ve ilgili diger ihtisas ve mali liniteler
tarafindan yerine getirilmektedir.
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3. ORGANIZASYON YAPISI VE MERKEZ DISI ORGUTLENME

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla, ugulan tilke - sehir - meydan bilgileri asagidaki tabloda gosterilmektedir:

ULKE SEHIR MEYDAN

i¢ Hat 1 49 51
Dis Hat 112 235 236
Avrupa 42 107 108
Uzakdogu 22 34 34
Ortadogu 13 34 34
Afrika 31 48 48
Amerika 4 12 12
Toplam 113 284 287

Genel Miidiirliik ve merkezi iiniteler Istanbul Atatiirk Havalimani gevresinde toplanmuslardir. 31 Aralik 2015
itibartyla Tiirk Hava Yollari’nin organizasyon yapisi bir sonraki sayfada yer almaktadir.
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4. YONETIM KURULU VE KOMITELER

YONETIM KURULU

Genel Kurul tarafindan secilen 3’ii bagimsiz 9 iiyeden olusan Yonetim Kurulu, stratejik hedefleri
onaylamak, siirekli ve etkin bir sekilde hedeflere ulagsma derecesini, faaliyetleri ve gegmis performansi
gbozden gecirmekle gorevlidir. Bunu yaparken her konuda uluslararasi standartlara uyum saglamaya
calisir ve gerektigi durumlarda gecikmeden ve sorun ortaya ¢ikmadan dnce 6nlem alir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Yonetim Kurulunda gorev yapan iiyeler asagida belirtilmistir:
M. ilker AYCI : Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani
Doc. Dr. Temel KOTIL : Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskan Vekili, Genel Miidiir

ismail Cenk DILBEROGLU  : Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi

Ismail GERCEK : Yonetim Kurulu Uyesi
Prof. Dr. Mecit ES : Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet BUYUKEKSI : Yonetim Kurulu Uyesi
Ogiin SANLIER : Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
Arzu AKALIN : Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
M. Muzaffer AKPINAR : Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu iiyeleri hakkinda kisa 6zgegmis bilgisine Yatirrmer Iligkileri Web Sitesinden
ulagilabilinir. (http://investor.turkishairlines.com/tr/kurumsal/yonetim-kurulu)

KOMITELER

Denetimden Sorumlu Komite
Bagkan: M. Muzaffer Akpinar
Uye: Ogiin Sanlier

Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskan: Arzu Akalin
Uyeler: Mehmet Biiyiikeksi, ismail Ger¢ek, Duygu Incedz (Yatirimer Iliskileri Miidiirii)

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Bagkan: Ogiin Sanlier
Uye: M. Muzaffer Akpinar
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YONETIM KURULU KOMITELERININ ETKINLiGINE iLiSKiN YONETIM KURULU
DEGERLENDIRMESIi

Ortaklik Yonetim Kurulu biinyesinde varolan Kurumsal Yoénetim Komitesi, Denetimden Sorumlu
Komite ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ilgili mevzuat ve Yo6netim Kurulu’nun belirledigi gorev
ve calisma esaslar1 ¢ergevesinde faaliyetlerini yiiriitmektedir. 2015 yilinda belirtilen komiteler gorevli
olduklar1 alanlarda ¢alismalarin siirdiirerek Yonetim Kurulu’nu bilgilendirmislerdir.

Kurumsal Yonetim Komitesi’nin gdrevleri Sermaye Piyasast Kurulu’nun II-17.1 sayili Kurumsal
Yonetim Tebligi’nce belirlenmistir. Buna gore Komite, sirkette Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin
uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekcesini ve bu prensiplere tam olarak uymama
dolayistyla meydana gelen ¢ikar catigmalarini tespit etmek ve yonetim kuruluna kurumsal yonetim
uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunmak ve yatirimer iligkileri boliimiiniin ¢alismalarini
gozetmekle yilikiimliidiir. Ayrica, Ortaklik Yonetim Kurulu biinyesinde ayri bir aday gdsterme
komitesi ve Tticret komitesi olusturulmadigi icin, Kurumsal Yonetim Komitesi bu komitelerin
gorevlerini yerine getirmektedir. Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan Bagimsiz Yonetim Kurulu
iiyeleri olarak onerilen adaylar ve atamalar Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) II-17.1 sayili Kurumsal
Yonetim Tebligi’ne gore hazirlanan Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Raporu’nda yer almaktadir.
Komite 2015 yilinda 5 kez toplanmis ve Yodentim Kurulu’na yazili bilgilendirmede bulunmustur.

Denetimden Sorumlu Komite, g¢eyreklik finansal sonuglarin agiklanmasi oOncesinde toplanarak,
kamuoyuna bildirilen finansal sonuglarin gerekli seffaflikta ve anlagilabilir olmasini, bagimsiz dis
denetimin caligmalarinin seffaf ve verimli bir bi¢imde yapilmasi i¢in gerekli tiim tedbirlerin alinmis
olmasini garanti altina almistir. 2015 yili igerisinde Yonetim Kurulu'na dort kez yazili bildirimde
bulunmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2015 yilinda, yeni komite {iyelerinin atandigi Nisan ayindan
itibaren her iki ayda bir toplanarak Ortakligin faaliyetlerini siirdiirdiigii alanlardaki riskleri tespit etmis
ve ilgili konularda Yo6netim Kurulu'nu yazili olarak bilgilendirmistir. Komite, 2015 yilinda, akaryakit
fiyat1 ve doviz kuru hareketlerine iligkin finansal risk yonetimi stratejilerinin gézden gecirilmesi,
bor¢luluk yonetimi ve finansman stratejilerinin Ortakligin uzun vadeli bilylime planlarindaki 6nemi,
faaliyet gosterilen gesitli cografyalardaki giivenlik risklerine iliskin almacak onlemler ve Istanbul’un
yeni havalimani projesinin terminal ve pist tasarimi asamalarinda proaktif rol alinmasi gerekliligi gibi
hususlarda Yonetim Kurulu’na tespit ve Onerilerini sunmustur.

Belirtilen faaliyetler neticesinde Komiteler asli gorevlerini azami 6zeni gostererek yerine getirmis ve
Yonetim Kurulu'nun g¢alismalarina 6nemli katkilarda bulunarak, Kurul’un etkin bir yonetim
sergilemesini saglamistir.

2015 SONUCLARINA iLiSKiN YONETIiM KURULU’NUN DEGERLENDIRMESIi

Kiiresel boyutta olduk¢a dnemli gelismelerin yasandigi 2015 yilinda havacilik sektorii de ¢cok sayida
etkiye maruz kalmistir. Bu etkilerin baslicalart: kur dalgalanmalar1 ve alim giiciine etki eden ¢ok
sayida para biriminde yasanan deger kayiplari, 2014 y1l1 son ¢eyreginde baslayan petrol fiyatlarindaki
diisiislin artan volatilite ile beraber 2015 yilinda da devam etmis olmasi, diisen petrol fiyatlarinin hava
yollar1 birim giderlerini azaltarak sektordeki rekabeti arttirmasiyla baskilanan birim yolcu gelirleri ve
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kiiresel Olgekte gdzlenen terdr olaylar1 nedeniyle artan giivenlik kaygilari olarak gosterilebilir.
Ortakligimizin faaliyet gosterdigi genis cografya goz Oniine alindiginda belirtilen olaylarin yolcu
hacmine ve faaliyet gelirlerine etkileri de hissedilir olmustur. 31.12.2014 tarihinde kamuoyuna
duyurulmus olan 2015 yili biitge hedefleri, kiiresel ekonomik ve jeopolitik gelismeler ile giincel
beklentiler 15181nda revize edilerek Eyliil 2015°te yatirimcilarin bilgisine sunulmustur. Gergeklesen
2015 y1l1 mali ve operasyonel sonuclari revize beklentiler ile biiyiik oranda ortiismiistiir.

Tirk Hava Yollar1 son 10 yilda siirdiirdiigii karl1 biiyiime performansini tiim bu bahsi gecen zorluklara
ragmen 2015 yilinda da devam ettirmis, filosundaki ucak sayisini 261°den 299’a ¢ikarmis ve yaklasik
%14 seviyesinde kapasite artis1 gergeklestirmistir. 2015 yilinda taginan yolcu sayisi %12 artigla 61,2
milyona ulagmustir.

Gelirler igerisinde yer alan ¢ok sayida para biriminin dolara karsi deger kaybetmesi ve akaryakit
fiyatlarindaki diigiisiin birim gelirlere yansimasi sonucunda 2015 yilinda toplam gelirlerin %5
oraninda gerileyerek 10,5 milyar USD tutarinda gerceklesti. Buna ragmen 2014 yilina gore %32
artigla 895 milyon USD tutarinda esas faaliyet kar1 ve %26 artigla tarihi rekor seviye olan 1 milyar 69
milyon USD tutarinda net kar elde edildi. Nakit yaratma potansiyeline isaret eden EBITDAR marj1 da
5,7 puan yiikselerek %24,5 seviyesinde gerceklesti.

Ortaklik son bes yildir Skytrax yolcu degerlendirmelerinde “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi”
olma tinvanini elinde bulundurarak yolcularinin begenisini toplamaya devam etmektedir. Aymn
zamanda “Diinyada En Cok Ulkeye Ugan Havayolu Sirketi” iinvanini elinde bulunduran Ortaklik
2015 yilinda 235°u uluslararas1 ve 49’1 yurticinde olmak tizere 113 iilkede toplam 284 noktaya ugus
gerceklestirmistir.
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5. UST YONETICILER
Ortakligin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Genel Miidiir Yardimcilari asagida belirtilmistir:
Adi Soyadi Gorevi Goreve Baslama Tarihi Meslegi

Ekonomist, Yeminli Mali

Coskun Kilig Genel Miidiir Mali Yrd. 08.03.2006 Miisavir, Bagimsiz Denetci

Genel Miidiir (Yatirim ve

Dr. Ahmet Bolat Teknoloji) Yrd. 23.01.2012 Endiistri Miihendisi
Mehmet Akif Konar Genel Miidiir Ticari Yrd. 16.04.2013 Isletme Miihendisi
Ahmet Olmustur g?gel AR Te P i W S 30.04.2014 Isletme, Yonetici
Abdulkerim Cay g:’gel Miidiir (Insan Kaynaklarr) 21.04.2015 fsletme, Yonetici

. Genel Miidiir (Kurumsal Geligim o .. ..
Ali Serdar Yakut ve Bilgi Teknolojileri) Yrd. 01.06.2015 Bilgisayar Miihendisi
Levent Yilmaz Genel Miidiir (Ugus Isletme) Yrd. 30.11.2015 Hava Harp Okulu, Pilot

6. INSAN KAYNAKLARI

2014 yi1l sonu itibari ile 19.902 olan Tirk Hava Yollart A.O. personel sayisi 31 Aralik 2015 tarihi
itibartyla %11 artarak 22.030 kisi olmustur. Dénemler ve siniflar itibariyla ana sirket THY A.O.’nun
personel sayilari agagidaki gibidir:

31.12.2014 31.12.2015 Degisim(%)
Pilot ve Pilot Adaylar 3.892 4.374 12%
Kabin Memuru 7.736 8.676 12%
Ucak Bakim Teknisyeni 236 234 -1%
Yurtdisi Personel 2.748 2.970 8%
Yurtici Personel 5.290 5.776 9%

TOPLAM 19.902 22.030 11%
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7. ORTAKLIK ILE ILGILi GELISMELER

Ortakhgin 2014 Yili Olagan Genel Kurulu Gergeklestirildi

6 Nisan 2015 tarihinde, Ortakligin Genel Yonetim Binast VIP Salonunda, 2014 yili Olagan Genel Kurul
Toplantis1 gergeklestirilmis olup, ilgili toplantiya iliskin tiim dokiimanlara Ortakligin Yatirimer Iliskileri web
sitesinden ulasilabilmektedir. (http://investor.turkishairlines.com/tr/kurumsal/genel-kurullar/1/2015)

Genel Kurul’da alinan 6nemli kararlar asagidaki gibidir:

Kayith Sermaye Tavam Artirildi

Ortakligin mevcut kayitli sermaye tavani siiresinin 2014 yili sonu itibariyle sona ermesi nedeniyle Sermaye
Piyasas1 Kurulu'nun Kayitli Sermaye Sistemi Tebligi (II-18.1) geregince; 2010-2014 yili i¢in gecerli olan
2.000.000.000 TL kayith sermaye tavaninin 2015-2019 yillar1 arasinda gecerli olmak tizere 5.000.000.000 TL
'ye artirtlmasina karar verildi.

Ana Sézlesme Degisikligi Yapildi

Kayitli sermaye tavaninin artirilmasina iligkin Ortakligin Ana Sozlesmesinin "Sermaye ve Hisse Paylart”
baslikli 6. Maddesinin, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'na uyum saglanmasi amaciyla Ortakligin Ana
Sozlesmesinin 10, 11, 15, 21, 22, 23, 24, 25, 29, 36, 37 ve 40'inc1 maddelerinin ve bunlarin disinda Ana
Sézlesme'nin 3, 4, 14 ve 34'ncii maddelerinin Ortakligin Yatirimer iliskileri web sitesinden yer alan sekilde
degistirilmesine karar verildi. (http://investor.turkishairlines.com/tr/kurumsal/ana-sozlesme)

Yonetim Kurulu Atamasi Yapildi

Yénetim Kurulu iiyeliklerine 2 yil siireyle gorev yapmak iizere Yénetim Kurulu Baskan1 olarak Mehmet Ilker
Ayc1, Baskan vekili olarak Dog. Dr. Temel Kotil, iiye olarak Mehmet Biiyiikeksi, Ismail Gercek, Mecit Es,
Ogiin Sanlier, Arzu Akalin, Mehmet Muzaffer Akpinar, Ismail Cenk Dilberoglu’nun atanmasina karar verildi.

Yonetim Kurulu Komite Atamalar: Yapildi

fcra Komitesine; Yonetim Kurulu Baskani: Sn. Mehmet Ilker Ayci'nin Icra Komitesi Baskani, Yonetim Kurulu
Baskan Vekili ve Genel Miidiir Sn. Dog. Dr. Temel Kotil’in icra Komitesi Baskan Vekili ve Yonetim Kurulu
Uyesi Sn. Ismail Gergek'in ise icra Komitesi Uyesi olarak atanmasina karar verildi.

Denetimden Sorumlu Komite'ye Komite Baskani olarak Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Mehmet Muzaffer
Akpmar'in, Komite iiyesi olarak Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Ismail Cenk Dilberoglu'nun;

Kurumsal Yonetim Komitesi'ne Komite Baskani1 olarak Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Arzu Akalin'in,
Komite iiyeleri olarak Yonetim Kurulu Uyeleri Sn. Mehmet Biiyiikeksi ve Sn. Ismail Gergek ile Sermaye
Piyasast Kurulu 1I-17.1 nolu Kurumsal Y&netim Tebligi geregince Yatirimer iligkileri Miidiirii Sn. Duygu
Incedz'iin;

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'ne Komite Baskani olarak Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Ismail Cenk
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Dilberoglu'nun, Komite iiyesi olarak Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Mehmet Muzaffer Akpmar'in
atanmalarina karar verildi.

4 Aralik 2015 tarihli Yonetim Kurulu Toplantisinda alinan karara istinaden icra Komitesi’ne Yénetim Kurulu
Uyesi Sn. Ismail Gercek’in yerine Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Cenk Dilberoglu’nun atanmasma karar
verilmistir. Ilgili karar sonrasinda Ogiin Sanlier'in yapilacak ilk genel kurul toplantisinda onaya sunuluncaya
kadar Bagimsiz Yonetim Kurulu iiyesi olarak gorev yapmasina ve kendisinin Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Baskan1 ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi olarak atanmasina karar verildi.

Kurumsal Kredi Derecelendirme Notu Alindi

Saygin uluslararast kredi derecelendirme kuruluslarindan olan Moody's ve S&P, Tiirk Hava Yollart' nin ilk
halka ag¢ik kurumsal kredi notunu saglam finansal yapisina ve ulusal bayrak tasiyict kimligine de vurgu yaparak
sirastyla Bal ve BB+ olarak tespit etmistir. Mayis 2015°te S&P Tiirkiye’nin iilke kredi notunu yerel para
cinsinden diisiirmiig, buna paralel olarak THY ’nin BB+ olan notu da BB seviyesine diisiiriilmiistir.

iki Adet Bono ihraci Gergeklestirildi

Ortakligin 2015 yili Mart ve Nisan aylarinda teslim aldig1 3 adet genis gévde Boeing 777-300ER ucaginin
finansmaninda kullanilmak iizere Tiirk Hava Yollar1 adina ihra¢ edilecek toplamda 328.274.000 Amerikan
Dolar1 nominal degerde ekipman teminatli gelistirilmis kredi sertifikalarinin (Enhanced Equipment Trust
Certificate - EETC) tahsisli satis1 gerceklestirilmistir. 19 Mart 2015 tarihli Borsa Ag¢iklamasinda fiyatlama ve
yaptya iliskin detaylar yer almaktadir.

Ortakligin 2015 yili Eylil, Ekim ve Kasim aylarinda teslim aldigit 3 adet Airbus A321-200 ugaginin
finansmaninda kullanilmak tizere Tiirk Hava Yollar1 adina toplamda 11,9 milyar Japon Yeni (Yaklasik 99,3
Milyon Usd) nominal degerde ekipman teminatl gelistirilmis kredi sertifikalar1 (Enhanced Equipment Trust
Certificate - EETC) basar1 ile ihrag edilmis olup, 12 Eyliil 2015 tarihli Borsa Agiklamamizda fiyatlama ve
yaptya iliskin detaylar yer almaktadir.

Bilet Ucretlendirmesinde Degisiklige Gidildi

Tirkiye ¢ikigli dig hat biletlerin iicretlendirilmesinde baz alman kurun, EUR'dan ABD Dolari'na
degistirilmesine yonelik olarak Ortaklikca IATA'ya yapilan basvuru kabul edilmis olup, 20 May1s 2015 tarihi
itibariyle uygulanmaya baslanmistir. Tiirkiye ¢ikigh dis hat bilet satiglar1 toplam gelirin yaklasik ylizde 15'ine
tekabiil etmektedir.

THY Habom A.S. ve THY Teknik A.S. Sirket Birlesmesi

Yonetim Kurullar tarafindan, THY Teknik ve THY HABOM'un; THY HABOM hisselerinin tamaminin, tiim
aktif ve pasiflerinin THY Teknik AS'ne devri suretiyle birlesmelerine karar verildi. Birlegsmeye iligkin tescil
islemleri, 10 Haziran 2015 tarihli TTSG'de yayimlandi.

LOT Polonya Havayollari ile iyi Niyet Anlagsmasi imzaland

Tirk Hava Yollar1 ve LOT Polonya Havayollar1 mevcut ticari isbirliklerini genisletme karari aldi. Her iki
havayolunun 14 Agustos 2015 tarihinde imzaladiklar1 Niyet Mektubu ¢er¢evesinde Polonya, Tiirkiye ve iki iilke
oOtesindeki noktalar1 kapsayan pazarlarda ticari isbirligini genisletecek; ayrica mevcut durumdaki codeshare
isbirligini daha da derinlestirecektir. Isbirliginin detaylar1 her iki havayolunun yapacag calismalar sonucu
belirlenecek olup, gelismeler kamuoyu ile paylasilacaktir.
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Thy Teknik A.S. - 5. Dénem Toplu is S6zlesmesi Imzaland

Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. ile Celik-Is Sendikasi arasinda 1 Temmuz 2015 ile 30 Haziran 2018 tarihleri
arasindaki ii¢ yillik dénemi ve yaklasik 5500 calisani kapsayan 5. Dénem Toplu Is Sozlesmesi imzaland.

Imzalanan 5. Dénem Toplu Is S6zlesmesinde 2015 yilinin ikinci alt1 ay1 igin %7, 2016 yilinin ilk alti ay1 igin
%S5, 2016 yilmin ikinci alt1 ay1 ve takip eden alt1 aylik donemlerde ise alt1 aylik enflasyon rakamlarina ilave
yiizde 0,5 iicret artis1 yapilmasi hususunda mutabakata varilmistir. Yapilacak olan iicret artiglarinin disinda, her
ay calisanlara 6denmekte olan sosyal yardim miktar1 da, briit olarak 1'inci y1l i¢in 390 liradan 485 liraya, 2'nci
yil icin 485 liradan 550 liraya ve 3'iinci yil i¢in de 550 liradan 615 liraya c¢ikarilacak, sendika iiyesi tiim
calisanlara bir defaya mahsus 1.550 lira briit ek 6deme yapilacaktir.

Ust Yonetimde Degisiklik Yapilda

Ortakligimiz Genel Miidiir (Insan Kaynaklar1) Yardimcist Sn. Omer Faruk Oztiirk’iin 21 Nisan 2015 tarihi
itibariyle karsilikli anlagma ile gorevinden ayrilmasi nedeniyle, yerine Ortakligimiz digindan istihdam edilmek
suretiyle Sn. Abdiilkerim CAY'in atanmasina karar verildi.

Ortakligimiz Yonetim Kurulu'nca Genel Miidiir'e dogrudan bagli Genel Miidiir (Kurumsal Gelisim ve Bilgi
Teknolojileri) Yardimeiligi'nin ihdas edilmesine, Sn. Ali Serdar Yakut'un 1 Haziran 2015 tarihi itibariyle Genel
Miidiir (Kurumsal Gelisim ve Bilgi Teknolojileri) Yardimcist olarak atanmasina ve Kurumsal Gelisim ve Bilgi
Teknolojileri Bagkanligi'nin alt kadrolar1 ile birlikte Genel Miidiir (Kurumsal Gelisim ve Bilgi Teknolojileri)
Yardimeiligi'na baglanmasina karar verildi.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. Genel Miidiir (Ugus Isletme) Yardimcis: Sn. Ahmet Asaf BORA 30 Kasim 2015 tarihi
itibari ile karsilikli anlagma ile gorevinden ayrilarak emekli olmustur. Yonetim Kurulu'nca bosalan kadroya
Genel Havacilik VIP Ugaklar1 Operasyon Miidiirii olarak gorev yapan Sn. Levent YILMAZ'n atanmasina karar
verildi.

Ortakhk 2016 Yih Biit¢esi Kabul Edildi

Ortaklik Yonetim Kurulunca kabul edilen konsolide olmayan 2016 yili biitgesi ¢ergevesinde Ortakligin 2016
yili hedef ve beklentileri asagidaki gibidir:

Filo / Network Gelisimi

2016 yi1l sonunda 240 dar govde, 87 genis gdovde ve 12 kargo ucagi olmak iizere toplam ugak sayisinin 339'a, yil
icerisinde acilacak 6 yeni hat ile ugulan nokta sayisinin 290'a ulagmasi planlanmaktadir.

Trafik Gelisimi

2016 yilinda i¢ hatlarda 30,6 milyon; dis hatlarda 40,8 milyon olmak iizere, 6zel kira ve hac-umre yolcusu ile
birlikte toplam 72,4 milyon yolcu taginmas1 hedeflenmektedir.

Tiirkiye'de %11, Amerika'da %31, Afrika'da %27, Uzak Dogu'da %23, Avrupa'da %17 ve Orta Dogu'da %17
kapasite artis1 gerceklestirerek toplamda %21 artisla 186 Milyar AKK'ya ulagilmasi planlanirken yolcu doluluk
oraninin %78 olmasi beklenmektedir.

2016 yilinda %13 artis ile 815 bin ton kargo tasinmasit hedeflenmektedir.

Finansal Gelisim
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2016 yilinda toplam akaryakit tiiketiminde %18 ve ortalama personel sayisinda %19 artig ongortilmektedir.

2016 yili ortalama EUR/USD paritesinin 1,10 ortalama USD/TL kurunun 3,14 ve hedge dahil ortalama jet
yakitt maliyetinin ton basima 647 USD olacag1 varsayimiyla, yaklagik 12,2 Milyar USD tutarinda satis geliri
elde edilmesi hedeflenmektedir. Ancak yakit fiyatlarinda sonradan meydana gelen ilave diisiisler ve bunun satis
fiyatlarina muhtemel yansimalart nedeniyle 12,2 milyar USD’nin altinda bir gelir elde edilecegi tahmin
edilmektedir.

2015 yilina gore dolar cinsinden birim yolcu gelirlerinin yaklasik %3, yakit hari¢ birim giderlerin yaklasik %1,5
diismesi beklenmektedir.

%20-22 arasinda EBITDAR marj1 hedeflenmektedir.
Tiirk Hava Yollar1 A.O. - 25. Dénem Toplu Is Sézlesmesi Goriismeleri Baslad

Yaklasik 17 Bin 500 ¢alisanimizi temsil eden Hava-is Sendikasi ile Ortakligimiz arasinda yapilacak olan 25.
Dénem Toplu Is Sozlesmesi goriismelerine 10 Subat 2016 Carsamba giinii saat 14:00'de Tiirk Hava Yollar1
A.O. Genel Miidiirlik binasinda baglandi. Bu rapor tarihi itibariyle goriismeler normal seyrinde devam
etmektedir.

8. TRAFIK SONUCLARI

31 Aralik 2015 itibartyla 12 aylik trafik sonuglar1 asagidaki gibidir:

TOPLAM
2014 2015 Degisim (%)
Konma Sayisi 413.492 452.982 9,6%
Arzedilen Koltuk Km (‘000) 134.808.945 153.209.252 13,6%
Ucretli Yolcu Km ('000) 106.913.334 119.371.923 11,7%
Yolcu Doluluk Orani (%) 79,3% 77,9% -1,4 pt
Yolcu Sayisi 54.790.402 61.248.192 11,8%
Distan Diga Transfer Yolcu Sayisi 15.564.242 18.385.283 18,1%
Kargo + Posta (Ton) 662.689 720.440 8,7%
Ucak Sayis1 261 299 14,6%
Koltuk Kapasitesi 48.163 56.899 18,1%
Ugulan Nokta 261 284 8,8%
Ugulan Km ('000) 791.602 864.586 9,2%
Ugulan Saat 1.156.163 1.289.771 11,6%
Utilizasyon* 12:42 12:43 0,1%

* 2014/252 ugak - 2015/279 ugak sonucudur.
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YURT iCi
2014 2015 Degisim (%)
Konma Sayist 171.818 191.485 11,4%
Arzedilen Koltuk Km ('000) 17.342.903 19.614.860 13,1%
Ucretli Yolcu Km ('000) 14.209.519 16.370.433 15,2%
Yolcu Doluluk Orani1 (%) 81,9% 83,5% 1,5pt
Yolcu Sayisi 22.726.817 26.303.947 15,7%
Kargo + Posta (Ton) 51.026 52.251 2,4%
Ugulan Km ('000) 105.953 117.791 11,2%
YURT DISI
2014 2015 Degisim (%)
Konma Sayisi 241.674 261.497 8,2%
Arzedilen Koltuk Km ('000) 117.466.043 133.594.391 13,7%
Ucretli Yolcu Km ('000) 92.703.815 103.001.491 11,1%
Yolcu Doluluk Orani (%) 78,9% 77,1% -1,8 pt
Yolcu Sayisi 32.063.585 34.944.245 9,0%
Kargo + Posta (Ton) 611.663 668.189 9,2%
Ugulan Km ('000) 685.650 746.796 8,9%

I Tarifeli i¢ Hat Seferleri:

Ocak — Aralik 2015 doneminde TK ana marka ile asagida belirtilen i¢ hatlarda yeni tarifeli
seferler baglamustir.

Ucus Noktasi

Sefer Baslama Tarihi

ORDU-GIRESUN 22.05.2015
HAKKARI 26.05.2015
SIIRT 25.12.2015

1. Tarifeli Digs Hat Seferleri:

Ocak - Aralik 2015 doneminde TK ana marka ile asagida belirtilen dis hatlarda yeni tarifeli

seferler baglamustir:
Ucus Noktasi
ABUJA - Nijerya
AHVAZ - Iran

Sefer Baslama Tarihi

03.03.2015
16.03.2015
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MANILA - Filipinler
TAIPEI - Tayvan

SAN FRANCISCO - ABD
BARI - Italya

PORTO - Portekiz
BAMAKO - Mali

GRAZ - Avusturya
BADEN-BADEN - Almanya
HUCEND - Tacikistan
MIAMI - ABD

MAPUTO - Mozambik
DURBAN - G. Afrika Cum.
ANTANANARIVO - Madagaskar
PORT LOUIS - Mauritius
ZAPORIJYA - Ukrayna

30.03.2015
31.03.2015
13.04.2015
28.04.2015
30.04.2015
26.05.2015
22.06.2015
30.06.2015
03.08.2015
25.10.2015
28.10.2015
05.11.2015
15.12.2015
15.12.2015
28.12.2015

Sayfa No: 20

Ayrica, Ocak-Aralik 2015 doneminde Sabiha Gok¢en Havalimani’ndan Azerbaycan’nin Bakii, Almanya’nin
Kdln ve Stuttgart, ispanya’nin Barcelona, Irak’in Erbil, BAE’nin Dubai ve Italya’nin Roma sehirlerine ugus

baslamustir.

1. flave, Charter (Ozel Kira) ve Hac-Umre Seferleri

Ocak-Aralik 2015 déneminde icra edilen ilave, charter ve hac- umre seferlerinin sayis1 ve bu seferlerde taginan

yolcu sayis1 agsagidaki tabloda gosterilmistir.

Konma Sayisi

ic Dis

Yolcu Sayisi

flave

Charter (Ozel Kira)
Hac-Umre

2.042
1.261

1V. AnadoluJet Ucuslari:

Tarifeli ve ilave seferler

2014

Degisim (%)

Yolcu Sayis1 (000)
Arz Edilen Koltuk*Km (milyon)
Doluluk Orani (%)

8.482
10.583
81,1
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e AnadoluJet filosu Ocak 2015’ten bu yana SunExpress ve Borajet’ten wet-lease olarak kiralanan Boeing
ve Embraer tipi ucaklardan olusmaktadir.

e 2015 y1l sonu itibariyle AnadoluJet filosunda 24 adet B737-800, 3 adet E190 ve 3 adet E-195 tipi
olmak tizere 30 ucak mevcuttur. 2014 sonunda 26 olan toplam ugak sayisi, 2015 sonu itibariyla 30
ucaga cikmistir.

e AnadoluJet 2015 sonu itibartyla Esenboga merkezli 18, Sabiha Gékgen merkezli 12 ucaklik operasyon
icra etmistir.

e 2014 sonunda toplam 36 noktaya u¢an AnadoluJet, 2015 sonunda ugtugu nokta sayisini 45’°¢
cikarmistir. Ayn1 donemde Esenboga merkezli ugulan nokta sayisi 37’ye, Sabiha Gokgen merkezli
uculan nokta sayis1 26’ya, ¢apraz hat sayis1 7’ye ulagmustir.

e 2015 sonu itibartyla Ankara Esenboga merkezli operasyonda % 8, Istanbul Sabiha Gékgen merkezli
operasyonda % 39 AKK artis1 gerceklesmistir. Toplam AKK artis1 % 23 olmustur.

e Yolcu doluluk orani 1,9 puan artigla %83 olarak gerceklesmistir.

9. FiLO DURUMU

Sahip Finansal  Opr./Wet Koltuk Ort. Filo

31.12.2015 Tip Olunan Kira Lease Kapasitesi Yasl UL
A330-200 5 15 4,702 8.3 20
A330-300 25 1 7,516 2.5 26
Genis Govde  A340-300 4 1,080 17.6 4
B777-3ER 23 7,883 3.0 23
Toplam 4 53 16 21,181 5.1 73
B737-900ER 15 2,355 2.5 15
B737-9 MAX
B737-800 25 33 10 10,940 9.7 68
B737-700 3 372 9.9 3
B737-8 MAX
A321 NEO
Dar Gévde A319-100 6 8 1,848 7.7 14
A320-200 12 17 4,572 8.6 29
A321-200 52 4 10,170 4.3 56
B737-800 WL 24 4,536 9.3 24
B737-700 WL 1 149 8.8 1
E190 WL/E195 WL 6 684 6.9 6
Toplam 25 118 73 35,626 7.4 216
A330-200F 6 3.2 6
Kargo Wet Lease 4 19.0 4
Toplam 6 4 9.5 10
GENEL TOPLAM 29 177 93 56,807 6.9 299
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10. FiNANSAL DURUM

OZET BILANCO SONUCLARI (Milyon TL)

31 Aralik 2015
VARLIKLAR
Donen Varliklar 9.148
Duran Varliklar 38.490
Toplam Varhklar 47.638
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yikimlilikler 11.248
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 22.300
Ozkaynaklar 14.090
Toplam Kaynaklar 47.638
Borglar/ Aktifler Orani 0,70
Ozsermaye/ Aktifler Orani 0,30

OZET GELIR TABLOSU SONUCLARI (Milyon TL)

Hasilat (net)

Briit Kar

Esas Faaliyet Kar1
Vergi Oncesi Kar
Net Donem Karn

Sayfa No: 22

31 Arahk 2014

6.565
25.311
31.876

8.506
14.216
9.154
31.876

0,71
0,29

1 Ocak — 31 Ara. 2015 1 Ocak - 31 Ara. 2014

28.752
5.793
2.486
3.911
2.993

Hisse Basia Kazang (Kr) 2,17

24.158
4.429
1.443
2.261
1.819

1,32
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OZET BILANCO SONUCLARI (Milyon ABD Dolar)

31 Aralik 2015
VARLIKLAR
Donen Varliklar 3.146
Duran Varliklar 13.237
Toplam Varliklar 16.383
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yiikkimliilikler 3.871
Uzun Vadeli Yukiumliilikler 7.670
Ozkaynaklar 4.842
Toplam Kaynaklar 16.383
Borglar/ Aktifler Orani 0,70
Ozsermaye/ Aktifler Orani 0,30

OZET GELIiR TABLOSU SONUCLARI (Milyon ABD Dolar1)

Sayfa No: 23

31 Aralik 2014

2.831
10.915
13.746

3.667
6.129
3.950
13.746

0,71
0,29

1 Ocak - 31 Ara. 2015 1 Ocak - 31 Ara. 2014

Hasilat (net) 10.522
Briit Kar 2.102
Esas Faaliyet Kari 895
Vergi Oncesi Kar 1.407
Net Donem Kan 1.069
Hisse Basina Kazan¢ (ABD Sent) 0,77
EBITDAR 2.580
EBITDA 1.963
EBIT 1.039
EBITDAR Marji %24,5
EBITDA Marji %18,7
EBIT Marji 29,9
Esas Faaliyet Kar Marj1 %8,5
Net Kar Marj1 %10,2

11.070
2.040
676
1.046
845

0,61

2.085
1.551
808

%18,8
%14,0
%7,3
%6,1
%7,6
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11. YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLITIKALARI

Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan “2009-2023 Filo Projeksiyonu” ve “2012-2020 Dénemi Filo Plani”
kapsaminda siparisi verilen ucaklarin sayisi ve teslim yillar1 agagidaki tabloda gosterilmektedir.

9 Mart 2015 tarihinde Ortakligin Yonetim Kurulu'nca, kargo ugagi ihtiyacinin temini kapsaminda, Airbus
firmasindan satin alinmasina karar verilen toplam 4 adet A330-200F kargo u¢aginin 1 adedi Nisan 2015°te
teslim alinmig olup, diger 3 adedinin ise Nisan 2016, Ekim 2016 ve Ocak 2017 tarihlerinde teslim alinmasi
planlanmaktadir.

Ortaklik filosuna 2015 yilinda katilan ugaklarla birlikte filodaki ¢ift koridorlu ugak sayis1 2015 sonunda 73’e
¢ikmis olup ¢ift koridorlu ugaklar filonun (ugak sayisi bazinda) yaklasik %24 {inii olusturmaktadir. Menzil ve
koltuk sayis1 etkisi de g6z oniinde bulunduruldugunda genis gévde ugaklarin iiretime katkis1 %47’ dir.

2011-2022 Ucak Siparisleri

31.12.2015 Teslim Edilen Teslim Edilecek
Tip 2011 2012 2013 2014 2015 TOPLAM 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOPLAM

A330-300 3 3 2 6 7 21 5 5
B777-3ER 7 4 7 18 6 3 9
Toplam 10 3 2 10 14 39 1 3 14
B737-900ER 2 7 1 5 15

B737-9 MAX 5 5 10
B737-800 2 2 6 10 20 20 20
B737-8 MAX 20 10 25 10 65
A321 8 7 9 13 37 10 2 12
A321NEO 14 25 22 25 6 92
A319 8 6

Toplam 18 16 16 10 18 78 30 2 34 40 52 35 6 199
A330-200F 1 1 2 1 5 2 1 3
Toplam 1 1 2 1 5 2 1 3
GENEL TOPLAM 29 20 20 20 33 122 43 6 34 40 52 35 6 216

KVK 32/A ve Yatirnmlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’in etkileri

Ortaklik¢a 14.07.2009 tarih ve 2009/15199 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan “Yatirimlarda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar” ¢er¢evesinde temin edilmis olan 99256 sayili Tesvik Belgesi kapsaminda
31.05.2010 tarihinden itibaren 13.245.403.524 TL tutarinda ugak yatirimi yapilmistir. S6z konusu yatirim tutari
tizerinden %20 oraninda hesaplanan 2.649.080.705 TL yatirima katki tutarma ulasilincaya kadar, ilgili
ugaklardan elde edilecek kazanca KVK’nin 32/A maddesi uyarinca %50 oraninda indirimli kurumlar vergisi
(%10) uygulanacaktir.

Ortaklik¢a soz konusu yatirim tesvik belgesinin kapatilma bagvurusu yapilmis olup; 01.12.2014 tarihinden
itibaren yapilmasi planlanan 32.049.048.095 TL tutarindaki ucak yatirimlari i¢in 15.06.2012 tarih ve 2012/3305
sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karar1” kapsaminda %15 yartirim katki
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orani dngoren yeni bir tesvik belgesi basvurusu yapilmistir. Buna gore yeni belge kapsaminda gergeklestirilecek
yatirimin tutarinin %15’ine ulasilincaya kadar, s6z konusu yatirimlardan elde edilen kazanca KVK’nin 32/A
maddesi uyarinca %50 oraninda indirimli kurumlar vergisi (%10) uygulanacaktir.

12. ORTAKLIK iLE iLGIiLi ONGORULER

Ortaklik Yonetim Kurulu’nca, ugak miisaitligine bagli olarak ABD’nin Atlanta, Suudi Arabistan’in Abha,
Misir’in Aswan ve Luxor, Kolombiya’nin Bogota, Venezuela’nin Caracas, Yeni Gine’nin Conakry, Kiiba’nin
Havana, Rusya’nin Mahackale, Ukrayna’nin Ivana-Frankivsk ve Kharkiv, Polonya’nin Krakov, ispanya’nin La
Coruna, Azerbaycan’in Lenkeran, Angola’nin Luanda, Meksika’nin Mexico City, Fransa’nin Nantes,
Vietnam’in Hanoi, Slovakya’nin Kosice, Hirvatistan’in Dubrovnik sehirlerine ve Panama’ya tarifeli yolcu
seferler baglatilmasina karar verilmistir.

Diinyada en fazla iilkeye ucan havayolu olan Tiirk Hava Yollari, genis govde filo yatirimlari ile uzun
menzildeki operasyonu basta olmak tizere kapasite artislar1 ve yeni hat agiliglarindan ile saglanacak transfer
yolcu artis1 lokomotifinde istikrarli biiylimesini siirdiirerek diinyanin 6nde gelen havayollar1 arasinda yer almay1
hedeflemektedir. Ayrica servis kalitesinin gelistirilmesi ile Business Class yolcu gelirlerinin artirilmasi ve
kargo operasyonunun biiyiitiilmesi ile ortaklik birim gelirlerinin yukartya ¢ekilmesi hedeflenmektedir.
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EK-1

KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yoénetim Ilkelerine Uyum Beyam

Uluslararas1 platformda Tiirkiye’yi ve Tirk havacilik sektoriinii en iyi sekilde tanitmayi ve temsil etmeyi
hedefleyen, seffaflik, adalet, sorumluluk ve hesap verebilirlik prensiplerini ilke edinmis olan Ortakligimiz,
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi ekinde yer alan Kurumsal Yo6netim
flkelerinden zorunlu olan tiim ilkelere uymakta olup, zorunlu olmayan ilkelere ise uyum konusunda azami
ozeni gostermektedir. Zorunlu olmayan Kurumsal Yonetim ilkeleri’nden Ortakligimizca uygulanmayan
maddeler 4.2.5, 4.2.8, 4.3.9, 4.5.1 ve 4.5.5 nolu ilkeler olup bunlarin gerekcelerine raporun ilgili kisimlarinda
yer verilmistir.

Ortakligimizda Kurumsal Yonetim anlayiginin siirekli olarak gelistirilmesine ve kurumsal yonetim ilkelerine
uyum diizeyini artirmaya yonelik ¢alismalara devam edilmektedir. 2015 yili igerisinde Ortakligimiz biinyesinde
ilk kez Siirdiiriilebilirlik Raporlama c¢alismast yapilmis, bu siirecte tiim menfaat sahipleri agisindan
gelistirilebilir hususlar tespit edilmistir. Bu kapsamda Kurumsal Yonetim konulari dahilinde yer alan tiim
Ortaklik politikalari, sistemleri, prosediirler ve “Etik Kurallar El Kitab1” gibi ddkiimanlar gozden gegirilmis ve
revize edilmesi yoniinde ¢aligmalara baslanmistir.

BOLUM | — PAY SAHIPLERIi

2. Yatirima lliskileri Boliimii

Tirk Hava Yollar1 biinyesinde yerli ve yabanci yatirimcilarin dogru, tutarli, zamaninda bilgilendirilmesi,
Yonetim Kurulu ile sermaye piyasasi diizenleyicileri ve katilimcilart arasinda iletisim ve bilgi aligverisinin
saglanmasi, pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda mevzuata ve ana sézlesmeye uyumun gozetilmesi, kamuyu
aydinlatma yiikiimliiliiklerinin her tirlii mevzuata uygun olarak yerine getirilmesi konularinda faaliyet
gostermek tizere Genel Midir (Mali) Yardimeisi Coskun Kilig’a direkt bagh olarak kurulmus Yatirimer
Miskileri Miidiirliigii mevcuttur.

Yatirimer liskileri Miidiirliigi 2015 yili iginde, Ortakhgimizla ilgili finansal, operasyonel ve stratejik
gelismelerin yatirimci1 ve analistlerle paylasilmasina yonelik 17 adet yatirimeir konferansi ve roadshowa
katilmis, 20 nin {izerinde telekonferans goriismesi ve bir Yatirimc1 Giinii Webcast toplantis1  gergeklestirmistir.
Ayrica Ortakligimizea 2015 yili Mart aymda gergeklestirilen ugak finansmanina yonelik bor¢lanma araci ihraci
Oncesinde sabit getirili menkul kiymetlere yatirim yapan yatirimcimlara Ortakligimizin tanitilmasi kapsaminda
cok sayida roadshow diizenlenmis, bono/ kredi yatirimcisi konferanslarina katilim gergeklestirilmistir. Bu
konferanslarda ve telekonferanslarda, sirket merkezinde veya yatirimcilarin ofisinde olmak iizere 270 kurum ve
fondan 435 yatirimci/analistle bir araya gelinmistir. 2015 faaliyet donemi iginde Ortakligimiza bilgi edinmek
amactyla e-mail yoluyla yaklasik 2.000 adet basvuru yapilmistir. E-mail yoluyla gelen bagvurular haricinde
telefon yoluyla da pek c¢ok yatirnmecir ve hissedar bilgilendirilmistir. Midiirlik 2015 yilinda yiiriittigi
faaliyetlere iliskin hazirladig1 raporu 26.02.2016 tarihinde Ortaklik Yonetim Kurulu’nun bilgisine sunmustur.
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Yatirimer Iliskileri Miidiirliigii personelinin bilgileri asagida yer almaktadir:

Duygu incedz
Yatirime Iliskileri Miidiirii
Lisanslar:
e Sermaye Piyasasi Faaliyetleri fleri Diizey Lisans1

e Kurumsal Yonetim Derecelendirme Uzmanligi Lisanst

Tel: +90 212 463 6363 Dahili: 13630
E-posta: duyguinceoz@thy.com

Ozge Sahin

Yatirime iliskileri Sefi

Tel: +90 212 463 6363 Dahili: 11841
E-posta: 0zges@thy.com

Can Aslankan

Yatirime iliskileri Uzmani
Tel: +90 212 463 63 63 Dahili: 12195
E-posta: caslankan@thy.com

Mehmet Fatih Korkmaz

Yatirime iliskileri Uzmani

Tel: +90 212 463 63 63 Dahili: 12187
E-posta: korkmazmehmet@thy.com

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Ortakhigimiz Yatirrmer liskileri Birimi gerek pay sahiplerinin, gerek diger paydaslarin farkli iletigim
kanallariyla kendisine ulastirdig1 bilgi talepleri ve sorularmi olabilecek en kisa zamanda, en etkin iletigim
kanallarim1 kullanarak cevaplamaktadir. Diger taraftan, pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin etkin
kullanimini teminen, Ortakligimizin kurumsal internet sitesinden de erisilen Yatirimer ligkileri internet sayfasi
(investor.turkishairlines.com) bulunmakta olup, yatirimeilar ve diger menfaat sahipleri soz konusu internet
sitesinden Ortaklik ile ilgili halka a¢iklanan tiim mali ve operasyonel verilere, 6zel durum agiklamalarina ve pay
sahipligi haklarmin kullanimina iligkin tiim ilan ve duyurulara ulasabilmektedir. Ayrica site iizerinden dagitim
listesine kayit olan kisi/kurumlar giincel operasyonel ve finansal agiklamalardan e-posta yoluyla da haberdar
olabilmektedirler.

Esas sozlesmede 6zel denetci atanmasi talebine iliskin herhangi bir diizenleme olmamakla birlikte 2015 yili
icerisinde 6zel denetci tayini talebinde bulunulmamustir.

4. Genel Kurul Toplantilar:

Ortakligimiz Genel Kurul Toplantilarma iliskin diizenlemeler, Ortakligimiz Yatirimer Iliskileri internet
sitesinde yer alan ve kamuya acik olan Ana S6zlesmemizde yer almaktadir.
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2014 yili hesap ve faaliyetlerinin goriisiildiigii Olagan Genel Kurul Toplantis1 06.04.2015 tarihinde, Ortaklik
merkez adresi olan Atatiirk Havalimani Yesilkdy-Bakirkdy/Istanbul adresindeki Genel Yonetim Binasi VIP
Toplanti Salonunda yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisina sirketin c¢ikarilmis sermayesi olan
1.380.000.000 TL’nin 1.068.909.942,545 TL’sini (%77,5) temsil eden hissedarlar katilmis olup, diger menfaat
sahipleri ve medya katilimi olmamustir. Genel Kurul, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve SPK mevzuati
geregince fiziki ve elektronik ortamda gerceklestirilmistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi ilan1 ve daveti Merkezi Kayit Kurulusu biinyesinde bulunan Elektronik Genel
Kurul Sistemi’nde ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda duyurulmus ve ayrica Ortakligin ilgili mevzuat
geregi yapmasi gereken bildirim ve agiklamalar ile birlikte, toplant1 giiniinden 45 giin 6nce yatirimer iliskileri
internet sitesinde yayinlanmistir. TTK 437. Maddesi geregince, finansal tablolar, konsolide finansal tablolar,
yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu, denetleme raporlari ve yonetim kurulunun kir dagitim Onerisi,
mevzuatta belirtilen siirelere uygun olarak, genel kurul toplantisindan once Ortakligin internet sitesine
yiiklenmis, merkez ve subelerinde pay sahiplerinin incelemesine hazir bulundurulmustur.

Giindemde 6zellik arz eden konularla ilgili Yonetim Kurulu Uyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarm
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetgilerin gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorulari
cevaplandirmak t{izere Genel Kurul Toplantisi’nda hazir bulunmalart saglanmistir.

Ortakligimiz Genel Kurul Toplantisi’nda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve
anlasilabilir bir yontemle aktarilarak pay sahiplerine esit sartlar altinda diisiincelerini agiklama ve soru sorma
imkan1 verilmistir. Genel Kurulda, hissedarlarin sorularina sifahi, kapsamli sorulara ise yazili olarak cevap
verilmesi uygulamasi mevcut olmakla beraber, bu toplantida yazili cevap verilmesini gerektiren bir soru ile
karsilagilmamustir. Hissedarlar tarafindan sorulan muhasebelestirme islemleri, kisa ve uzun vadeli alacaklar,
mali risk yonetimi, petrol fiyatlarindaki diisiisiin yaratacag: pozitif etkinin sirkete ne zaman yansiyacagi, biitge
revizyonu, bedelsiz hisse dagitiminin yapilmama nedeni ve kisa donemli kiralanan ugaklar ile ilgili sorulara
sozlii agiklamalar ile cevap verilmistir. Genel Kurulda, pay sahipleri tarafindan herhangi bir giindem Onerisi
verilmemistir.

Genel Kurul Tutanaklar1 ve Hazir Bulunanlar Listesi ayni gliin Kamuyu Aydinlatma Platformu iizerinden
kamuoyu ile paylasilmakta olup, Ortakligimiz Yatirimer iligkileri internet sitesinde ve Elektronik Genel Kurul
Sisteminde pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir. Ge¢mis yillara iliskin Genel Kurul tutanaklar1 ve diger
belgeler de Ortakligimiz Yatirimer iliskileri internet sitesinde yer almaktadir. 06.04.2015 tarihli Olagan Genel
Kurul Toplanti tutanagi 17.04.2015 tarih ve 8803 sayili TTSG’de yayinlanmistir.

Yonetim Kurulunda karar alinabilmesi i¢in bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin ¢cogunlugunun olumlu oyunun
arandig1 ve olumsuz oy vermeleri nedeniyle kararin genel kurula birakildig: bir islem bulunmadigindan Genel
Kurul’da bdyle bir glindem maddesi yer almamustir.

Genel Kurulca kabul edilmis Bagis Politikamiz c¢ercevesinde donem iginde yapilan bagis ve yardimlar
hakkinda genel kurulda ayr bir giindem maddesi ile bilgi verilmektedir. Ortakligimizin 2014 yili igerisinde
THY Spor Kliibii’'ne yapilan toplam bagis tutar1 145.776 TL olup, bunun disinda bagis bulunmamaktadir.
Ortakhigimiz Bagis Politikast Ortakligimiz Yatirimer liskileri internet sitesinde pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

5. Oy Haklar1 ve Azlik Haklar1
Oy Hakki Ana S6zlesmemizin 31. maddesinde asagidaki sekilde diizenlenmektedir:
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“Isbu Ana Sozlesmenin 6/d bendi hiikiimleri sakli kalmak kaydi ile olagan ve olaganiisti Genel Kurul
toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin veya vekillerinin her hisse i¢in bir oyu vardir.”

Ana Sozlesmemizin 14. maddesi 5. bendi hiikmiine gore;

Asagidaki konularda Yonetim Kurulunun alacagi kararlarin gecerliligi C grubu hisseyi temsil eden Ydnetim
Kurulu iiyesinin bu kararlarin alindig1 toplantiya katilimi ve olumlu oy kullanmasina baghdir.

e Ana s6zlesmenin 3.1. maddesinde belirtilen Ortaklik misyonunu agik¢a olumsuz etkileyecek kararlarin
alinmasi,;

e Genel kurula Ana Sozlesme degisikligi 6nerilmesi;

e Sermaye arttirilmasi;

e Nama yazili hisselerin devrinin onaylanmasi ve devrin pay defterine islenmesi;

e Ortakligin Sermaye Piyasasi Kurulu'na sundugu son yillik bilangosunda yer alan aktif toplaminin beher
sOzlesme bazinda %5’ini gegen ve Ortakligi dogrudan veya dolayli olarak baglayan her tiirli islem
yapmasi, taahhiit altina sokacak her tiirlii kararlarin alinmasi, (soyle ki kamu paymnin Ortaklik
sermayesindeki pay1 %20’nin altina diistiiglinde bu bent hiikmii kendiliginden ortadan kalkacaktir);

e Ortakligin baska sirketlerle birlesmesi, feshi veya tasfiyesi;

e Miinhasiran pazar sartlar1 dahilinde veya diger kaynaklarla operasyon giderini dahi karsilayamayan
hatlar haricinde, herhangi bir ugus hattinin kaldirilmasi1 veya sefer sayisinin belirgin bir sekilde
azaltilmasina iliskin kararlarin alinmasi.

C Grubu hissenin imtiyazlar1 ancak Ozellestirme Yiiksek Kurulu veya onun gérevlerini devralacak baska bir
kamu kurumu tarafindan kisitlanabilir.

Ortakligimiz azlik haklariin kullandirilmasina azami 6nem gostermektedir. Ana S6zlesmemizin 10. Maddesine
gore halka acik A Grubu hisseleri ellerinde bulunduran hissedarlarin Yonetim Kuruluna aday gosterebilmeleri,
Yonetim Kurulu iiyeligi secimi yapilan Genel Kurul toplantisinda toplam ¢ikarilmis sermayenin en az %2’si
oraninda temsil edilmeleri ile miimkiindiir.

2015 yilinda yapilan 2014 yili hesap ve faaliyetlerinin goriisiildiigii Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda
hissedarlarimizdan azligin yonetimde temsil edilmesine dair herhangi bir talep gelmemistir. Ayrica, karsilikli
istirak iliskisi i¢inde olunan herhangi bir sirket bulunmamakta, ana sézlesmemizde birikimli oy kullanma
yontemine yer verilmemektedir.

6. Kar Pay1 Hakki

Ortakligimizda dagitilabilir Kkarin tespiti ve dagitimi esaslari Ana Sozlesmemizin 36. Maddesinde
diizenlenmistir. Kara katilimda imtiyaz yoktur.
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Karin 6deme zaman ve seklini, Sermaye Piyasasi Kurulu Tebligleri gozetilerek Genel Kurul tespit eder. Bu
kapsamda, Ortakligimizin kar dagitim politikasi, Ortakligin stratejik hedefleri, biiylime trendi, finansman
ihtiyaci ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate alinarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasast Kanunu, ilgili
yasal mevzuat ve ana sozlesmesindeki hiikiimler c¢ercevesinde belirlenmis olup, s6z konusu politika
Ortakligimiz Yatirimer Iliskileri internet sitesinde ve Yénetim Kurulu Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir. Kar
dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin gelecek donemlerde elde edecegi karin dagitim usul ve esaslarini
ongorebilmesine imkan verecek aciklikta asgari bilgileri icermekte olup, pay sahiplerinin menfaatleri ile
ortaklik menfaati arasinda dengeli bir politika izlenmesini esas alir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari’na (TFRS) gore hazirlanan 2014 yili hesap dénemine ait konsolide
finansal tablolara gore 1.819.259.536 TL net donem kar1 elde edilmis olup, yasal kayitlarda (Vergi Usiil
Kanunu'na gore tutulan kayitlarda) ise 818.203.579 TL net donem kari olusmustur. Bu cercevede; yasal
kayitlarda bulunan 818.203.579 TL net dénem karmin 1.023.653.930 TL olan ge¢mis yillar zararlarina mahsup
edilmesi neticesinde kalan 205.450.351 TL zararin yasal kayitlarda kar dagitimina konu edilemeyecek olmast
sebebiyle, 06.04.2015 tarihli Genel Kurul’da TFRS’ye uygun olarak hazirlanan mali tablolara gére elde
edilmis olan 1.819.259.536 TL’lik net donem karinin TFRS’ye gore hazirlanan bilangodaki ge¢mis yillar karina
transfer edilerek 2014 yil1 i¢in Ortaklik hissedarlarina kar dagitimi yapilmamasina karar verilmistir.

7. Paylarin Devri

=9

Ortakligimiz Ana S6zlesmesinin “Hissedarlik Niteligi”ne iligskin 6. Maddesine gore yabanci hissedarlarin elinde
bulundurduklart hisseler Ortakligin toplam ¢ikarilmis sermayesinin %40’1n1 gegemez. Yabanci hissedarlarin
ellerinde bulundurduklart hisselerin hesabinda halka acik olmayan A Grubu hisseleri elinde bulunduran
hissedarin i¢indeki yabancilik orani da dikkate alinir.

Ana Sozlesmemizin Hisse Devrine iligkin 7. Maddesi uyarinca; hisse devirleri Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasas1 mevzuati ve Sivil Havacilik mevzuati hiikiimlerine tabi olup, Ana Sozlesmemiz’de pay sahiplerinin
paylarini serbestge devretmesini zorlastirict herhangi bir hiikiim mevcut degildir.

Hissedarlik niteligi ve hisse devrine iliskin hususlar, uygulama esaslar1 ve gerekgeleri ile birlikte ana
sozlesmenin ilgili maddelerinde ayrintili olarak yer almakta olup, Ortakhigimiz Yatirimer iligkileri internet
sitesinden erisilebilir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Ortakligimiz Y 6netim Kurulunca; pay sahipleri, yatirimcilar, diger sermaye piyasast katilimeilart ve diger ilgili
menfaat sahipleri ile hangi bilgilerin, ne sekilde, hangi siklikta ve hangi yollardan paylasilacagina ve kamunun
aydinlatilmasina iliskin genel esas ve usulleri belirlemek amactyla SPK Ozel Durumlar Tebligi ve Kurumsal
Yonetim Tebligi, ilgili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) hiikiimleri ve Borsa Istanbul (BIST) diizenlemeleri
cergevesinde Bilgilendirme Politikast olusturulmustur. Bilgilendirme politikasinin uygulanmasinda,
yatirimeilarin  yatinm kararlarimi  etkileyebilecek nitelikteki bilgi, olay ve gelismelerin  pay sahipleri,
yatirimcilar, ¢alisanlar ve miisteriler olmak {izere tiim menfaat sahiplerine zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, kolay ve en diisiik maliyetle ulasilabilir sekilde, esit kosullarda iletilmesinin saglanmasi esastir.
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Bu kapsamda Ortakligimizca, 2015 yili icerisinde 64 adet Ozel Durum Aciklamasi yapilmis olup, SPK ve
BIST tarafindan bu agiklamalarimiza iliskin ek aciklama talebinde bulunulmamstir. Ortakligimiz 6zel durum
aciklamalarini, yatirimcilara, tasarruf sahiplerine, kurum ve kuruluslara ayni anda, zamaninda, anlasilabilir,
dogru, yorumlanabilir, tam olarak aciklamaya 6zen gostermistir.

Ortakligimizin bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gozetimi ve gelistirilmesi Yonetim Kurulu’nun yetki ve
sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme politikasinda yapilacak degisiklikler yine Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanarak yiiriirliige girer ve Ortaklik internet sitesinde yayimlanir.

9. Kurumsal Internet Sitesi ve icerigi

Ortakligimizin kurumsal internet sitesinin adresi www.turkishairlines.com, kurumsal internet sitesinden de
erisilebilen Yatirimei iliskileri internet sitesinin adresi investor.turkishairlines.com olup, her iki sitenin de
Ingilizce versiyonu mevcuttur. Sirketin kurumsal internet sitesi ve yatirimer iliskileri internet sitesindeki
bilgiler, ilgili mevzuat hiikiimleri geregince yapilmis olan agiklamalar ile ayn1 ve/veya tutarli olup; celiskili
veya eksik bilgi icermez.

Yatirimer iliskileri internet sitesinde Kurumsal Yonetim ilkelerinde belirtilen hususlar1 da icerecek sekilde,
giincel Ortaklik yapisi, degisikliklerin yayinlandigi TTSG ile birlikte Ortaklik ana sdzlesmesinin son hali, Genel
Kurul Toplantilarina iligkin olarak giindem, vekaleten oy kullanma formu, hazir bulunanlar listeleri, ek bilgiler
ve toplanti tutanaklari, Faaliyet Raporlari, mali tablolar, ticari faaliyet datalari, Ortaklik sunumlari, Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporlari, Yonetim Kurulu ve komiteler hakkinda bilgi, Ozel Durum Agiklamalari, Etik
Kurallar, Politikalar (Kar Dagitim Politikasi, Bilgilendirme Politikas, Ucretlendirme Politikast, Bagis
Politikas1), iliskili taraflarla islemlere iliskin bilgiler, hisse bilgileri, analist bilgileri, Ticaret Sicili bilgileri ve
iletisim bilgileri ile sik sorulan sorular yer almaktadir.

Yatirimer Iliskileri Internet sitesinde yer alan tiim bilgiler, uluslararasi yatirimeilarin da yararlanmasi agisindan
Tiirkge ile tamamen aym icerikte olacak sekilde ayrica ingilizce olarak da hazirlanmaktadir. Yatirimeilar, Tiirk
Hava Yollar1 Yatirnmer iliskileri internet sitesinde Goriis ve Oneriler bashigi altinda her tiirlii goriis ve
onerilerini ilgili form vasitastyla Yatirimer iliskileri Miidiirliigiine iletilebilmektedirler. Yatirimeilar iletisim
basligi altinda ise her tiirlii sorularini ulastirabilmeleri i¢in ir@thy.com e-posta adresine yonlendirilmektedir.
Ek olarak site lizerinden dagitim listesine kayit olan kisi/kurumlar giincel operasyonel ve finansal
aciklamalardan e-posta yoluyla da haberdar olabilmektedirler.

Giimriik ve Ticaret Bakanligi’nin 31.05.2013 tarihli “Sermaye Sirketlerinin Acacaklar1 internet Sitelerine Dair
Yonetmelik” uyarmca internet sitesinde 6zgililenmis olarak bulundurulmasi Ongoriilen igerige Ortakligimiz
internet sitesinin ana sayfasinda yer alan “Bilgi Toplumu Hizmetleri” linkinden erisim saglanmaktadir.

10. Faaliyet Raporu

Ortakligimiz Faaliyet Raporu, kamuoyunun Ortakligin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulagmasini
saglayacak sekilde hazirlanmakta olup, faaliyet raporlarinda ilgili mevzuat ve Kurumsal Yénetim Ilkelerinde
sayilan tiim bilgilere yer verilmektedir.

BOLUM |11 - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
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Yasal diizenlemelerde dngoriilenler ve 6zel durum agiklamalarina ek olarak, Ortakligimizla ilgili diger menfaat
sahiplerini de ilgilendirdigi diisiiniilen diger bilgi ve agiklamalar da en uygun iletisim araglar1 ile zamaninda ve
aciklayict bir sekilde kamuya agiklanmaktadir. Pay sahipleri ve sermaye piyasasi katilimcilarinin yanisira,
tedarikciler, finans kuruluslari ve tiim diger menfaat sahipleri de basin biiltenleri, faaliyet raporlari,
stirdiirtilebilirlik raporlari, internet sitesi ve Ortaklik Bilgilendirme Politikasi kapsamindaki uygulamalar ile
stirekli olarak bilgilendirilmektedir. Calisanlarin Ortakligin genel uygulamalarina ve faaliyetlerine yonelik bilgi
almasin1 teminen i¢ diizenlemelerle duyuru yapilmasinin yami sira Ortaklik intranet sitesi de aktif olarak
kullanilmakta ve aylik olarak kurum i¢i iletisim yayini olan “Empathy” dergisi ¢ikarilmaktadir. Sirketimizin
iletisim kanallar1, her tiirli menfaat sahibinin ulasimina agik olarak olusturulmus ve iletisim bilgileri ayni
zamanda sirketin internet sitesinde ilan edilmistir.

Menfaat sahiplerinin, Kurumsal Yonetim Komitesi veya Denetimden Sorumlu Komite ile Yatirimer iliskileri
Miidiirliigii tizerinden veya direkt olarak e-mail, posta, telefon gibi kanallardan her zaman iletisime ge¢cmesi
miimkiindiir. Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar ¢atigmalari ortaya ¢ikmasi veya bir menfaat sahibinin birden fazla
cikar grubuna dahil olmasi durumunda; sahip olunan haklarin korunmasi agisindan miimkiin oldugunca dengeli
bir politika izlenmekte ve her bir hakkin birbirinden bagimsiz olarak korunmasi hedeflenmektedir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Ortakligimizda diizenli olarak tedarik¢i firmalarin, yurt i¢i ve yurt dis1 satig acentalarinin, ortakligimiz satig
teskilatinin ve cesitli kademedeki personelin katildigi toplantilarin yanisira her sene diizenli olarak,
Ortakligimiz yurti¢i ve yurtdist miidiirleri ile iist diizey yoneticilerin ve Yonetim Kurulu {iyelerinin katildigi
yonetim toplantilar1 yapilmakta ve bu toplantilarda gerek workshoplar gerekse paneller ile ilgili konular
hakkinda goriis alis verisinde bulunulmaktadir.

Ayrica Ortakligimizda oneri sistemi uygulanmakta olup, bu sistem sayesinde calisanlar, sirketle ilgili her
konuda iyilestirme ve gelistirmeye yonelik Onerilerini sunmakta ve uygun bulunan oOneriler uygulamaya
konulmaktadir. Ortaklik, ayrica tiim menfaat sahiplerinin goriis, 6nerilerini ve miisteri memnuniyeti anketlerini
dikkate almaktadir.

Ortakligmmiz’in paydas gruplar, etkilesim konulari, kanallar1 ve sikhigi ile ilgili detayli bilgiler asagida
sunulmustur.
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PAYDAS TEMEL ETKILESIM KONU
GRUPLARI BASLIKLARI ANA ETKILESIM KANALLARI SIKLIK
E-posta dagiim listesi, “ir@thy.com” Sarekli
Hissedarlar Azinlik Haklan _ Ozel "Yatinme! Iligkileri (ir)" internet sitesi Sirekli
Mali Ortaklar ;?:{:;Wnel e R Hissedarlar Genel Kurul Toplantisi Yillik
atanmcilag Kurumsal Yonetim Yatinmai Toplantlan Yillik
Sunumlar, Raporlar, Yayinlar Ug Ayda Bir
ey Etik Hat “Ethical Way” villik
= Is Ahlaki E-postalar: flightsafety@thy.com; R
w . . Sirekl
¥ Killtirel Degerler security@thy.com urexd
= Calisan Memnuniyeti “Empati” Sirket Televizyonu Sirekli
S alisanlar Orgitlenme ve Toplu S&zlesme Hakk . Y o
Sl;engikalar Ugus Emniyeti ve Givenligi Empati !Jersonel Bilteni Aylik
is Saghg ve Givenligi ve Esenlik “Empati” Internet Sitesi “Bir Fikrim Var” Siirekli
Aynmeilikla Micadele ve Cesitlilik Sayfasi
Performans ve Kariyer Gelisimi Toplantlar & Etkinlikler & Forumlar & villik
Sirddrdlebilir Kaynak Kullanimi Zirve Toplanhlan
Anketler Yillik
Sosyal ve Ekonomik Kalkinma ) Dizenli
Misteri Haklari Denetimler Olarak
Mevzuata Uyum
Dﬂ[z]:::ztici Mali Performans . .
Makamrar Ugus Emniyeti ve Gavenligi Toplantilar Ihtiyaca ozel
Yerel Otoriteler sl T toplantiar
Is Saghg ve Glvenligi
Guralta
Atk Yonetimi Raporlar Yillik
Cevre Yonetimi
- Ugug Emniyeti ve Glvenligi R
Sefiikasyon Is Saghg ve Givenligi Denetimler Buzenis
Kuruluslar Garalta Olarak
Kalite Yonetimi
Migteri lliskileri Cagn Merkezi Sirekli
Internet Tabanh / Kabin Igi Geribildirim siirekli
Erisilebilirlik Formll_‘ — _
Misteri Memnuniyeti ve Hizmet ez TR B T I e e e sarekli
_ Kalitesi Olgim Araclan
g‘ Miisteriler Misteri Haklari Online Misteri Memnuniyeti Anketleri Yillik
- Ugus Emniyeti ve GUvenligi Kabin ici Emniyet Brosirleri ve Videolarn sarekli
w Yenilikgi Urdinler ve Hizmetler — =
E siirdiralebilir ikram Kabin Igi “Skylife” Dergisi Aylik
o Sosyal Medya (Facebook, Twitter, blog) Sarekli
Sirketin internet Sitesi Sirekli
Tool Toplumsal ve Ekonomik Kalkinma Dernek ve Hayir Kuruluslan ile Toplantlar Ihtiyaca ézel
opium Sosyal Sorumluluk Projeleri Okul ve Hastane Ziyaretleri toplantilar
Sivil Toplum Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) Fuanive | Ihtiyaca ézel
Kurulugu Erisilebilirlik Etkinlikleri toplantilar
Dizenli
Akademik Efitim e e Olarak
LSl istihdam ve Kariyer Firsatlan Kariyer Gunleri Yillik
Universiteler - —
Sosyal Medya (Linkedin) Sarekli

13. insan Kaynaklar1 Politikasi

Ortakligimizin Yénetim Kurulu tarafindan belirlenmis insan Kaynaklar1 Prosediirii mevcut olup, siireclere gore
yapilanmus alt birimleri ile tiim personele yonelik her tiirlii islem mevzuat ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir.
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Ise alim ve kariyer planlamalar siireglerinde esit kosullardaki kisilere esit firsat ilkesi benimsenmektedir.
Ortakligimizin personel istihdam siireclerinin usiil ve esaslari, Ortaklik Genel Istihdam Prosediirii’nde ve
istihdam siire¢ semalarinda tanimlanmustir. Siiregler; kokpit personeli, kabin personeli, kapsam i¢i personel ve
kapsam dis1 personel olarak calisma gruplar1 bazinda farkliliklar gostermektedir. Prosediirde genel hatlariyla
her bir agamada sorumluluk sahibi olan birimler, ilan kriterleri, siire¢ akislar1 ve personel kayitlarinin yonetimi
hakkinda bilgiler yer almaktadir. Ortakligimizda uygulanmakta olan Performans Degerlendirme Sistemi’nin
usiil ve esaslar1 ve performans degerlendirme kriterleri Ortaklik Performans Yonetim Sistemi El Kitabi’nda
tanimlanmis olup tiim c¢alisanlarimiz tarafindan Ortakligimiz intranet sayfasindan ulasilabilmektedir.
Performans Yonetimi Sistemi’nin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi ¢aligmalari devam etmektedir.

Calisanlarla iliskiler, Personel iliskileri Sefligi iizerinden gerceklestirilmektedir. Personel Iliskileri Sefligi
calisanlarla iletisimi gelistirmek, gelen soru ve sorunlarin ¢oziilmesini saglamak ve tiim c¢aligsanlari ilgilendiren
duyurular1 yapmaktan sorumludur. Seflige ¢esitli yollarla ulasan soru ve sikayetler ilgili birimlerle koordineli
olarak ¢oziilmektedir. Calisanlar arasinda 1rk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi ve calisanlarin sirket ici
fiziksel, ruhsal ve duygusal kotii muamelelere karsi korunmasi i¢in onlemler alinir. 2015 yilinda, Ortakligimiz
calisanlar1 tarafindan bagvuru mercii olan Etik Hat’a 12 bildirim ulagmistir. Bu bildirimler, ¢alisan-¢alisan,
calisan-yonetici iletisim problemleri, kurumun genel uygulamalarina elestiri gibi konular1 kapsamaktadir.
Bunun disinda ayrimcilik, ¢ikar catismasi gibi konularda yapilmis herhangi bir bagvuru bulunmamaktadir.
Ortakligimiz personelinin gorev tanimlar1 THY intranet sayfasinda giincel olarak yayinlanmaktadir. Tiim
calisanlar THY intranet sayfasindan gorev tanimlarina erigsebilmektedir.

Ote yandan, Ortakligimz personeli biiyiik ¢ogunlugu sendika iiyesidir. Yasal mevzuatta diizenlenen say1 ve
oranlarda sendikaca atanan temsilciler ve Sendika ydneticileri vasitastyla Toplu Is Sozlesmesi ve personeli
ilgilendiren her tiirlii konuda, her seviyede, calisanlarla isveren arasindaki iligkiler en etkin ve sonug¢ alacak
bicimde yiiriitiilmektedir. Calisanlara saglanan tiim haklarda adil davranilir, ¢aliganlarin bilgi, beceri ve
gorgiilerini artirmalarina yonelik egitim programlar1 gerceklestirilir. Calisanlar i¢in gerek yurticinde gerekse
yurtdisinda giivenli ¢alisma ortami ve kosullar1 saglanir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Bayrak tasiyic1 kimligine uygun olarak calismalarini siirdiirmekte olan Ortakligimiz, faaliyetlerinde sosyal
sorumluluklarina karsi duyarli davranmaya azami derecede riayet etmekte ve istiraklerini de bu dogrultuda
yonlendirmekte ve destek olmaktadir. Yonetim Kurulumuzca Kurumsal Yénetim Ilkeleri cercevesinde
Ortakligimuz Etik Kurallar El Kitab1 olusturulmus olup, Ortakligimiz internet sitesinde yayimlanmustir.

Ortakligimuz etik kurallari, temel ilke ve degerlerimizin yan1 sira mevzuata uyum, riisvet ve yolsuzluk, rekabete
aykirt davranig gibi ¢esitli hususlar1 kapsamaktadir. Calisanlarimiz, Ortakligimiz biinyesinde goreve baglarken
Etik Kurallarimiz1 6grenmekte, Ortakligimizin Kurumsal Etik Kurallar El Kitab1 ve Kurumsal Etik Prosediirleri
hakkinda bilgilendirilmektedir. Boylelikle calisanlarimizin, ¢alisma hayatinda kabul gérmiis genel prensipler
dogrultusunda s6z ve davraniglarinda yasalara, etik degerlere, toplumsal normlara ve ¢evreye saygili hareket
etmeleri saglanmaktadir.

Ek olarak Ortakligimiz biinyesinde kurulan Etik Bildirim Hatt1 olan Etik Hat, Tiirk Hava Yollar ¢alisanlarinin,
ayrimcilik, riigvet, menfaat catigmasi ve rekabete aykiri uygulamalar gibi konularda kurumsal ilkelerimize
aykiri olan her tiirlii davranigi isim vermeden bildirebilmelerini saglamak amaciyla kurulmus bir ihbar
sistemidir. YOnetim siirecini tamamen bagimsiz bir {igiincii sahis sirketin iistlenmis oldugu Etik Hat, Tiirk Hava
Yollar1 calisanlarinin etik konular ile ilgili sorularma ve/veya bildirimlerine 6zel bir hattir. Ortakligimz
bilinyesinde, bu basvurulari ele almakla gorevli, dort kurul {iyesi ve bir kurul baskanindan olusan Etik
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Kurulumuz, Etik Hat’tina yapilan her basvuru ile ilgili olarak personeli dinleyerek, ilgili departmanlarin
goriiglerini aldiktan sonra, elde edilen sonuglar dogrultusunda Genel Miidiir’e tespit ve Onerilerini sunar.
Ortakligimiz, gerek yurticindeki gerekse yurtdisindaki tiim faaliyetlerini hem iklimsel ve ¢evresel hem de sosyal
sorumluluklarin1 g6z 6niinde bulundurarak siirdiirmektedir. Cevreye verilen zarar sebebiyle Ortaklik aleyhine
acilan herhangi bir dava bulunmamaktadir. Ortakligimizin ilgili sorumluluklarina iligkin gerceklestirmekte
oldugu tiim calismalar1 igeren Siirdiiriilebilirlik Raporu’na Yatirimer Iliskileri internet sitesinden
ulasilabilmektedir.

Ortakligimiz, Avrupa’nin en biiyiik basketbol organizasyonu olan “Euroleague Basketball” sampiyonasinin ana
sponsoru olarak, “One Team” projesi ile basketbol takimlarinin destegini alarak zihinsel ve fiziksel engelilere
yonelik ¢ok sayida sosyal projeye on ayak olmaya 2015 yilinda da devam etmistir. One Team projesi
kapsaminda Afrika, Avrupa ve Asya kitalarinda farkli workshoplar organize edilmis, 6zel destege ihtiyaci olan
topluluklara erisilmis ve basketbol organizasyonlari sayesinde sosyal etkinliklere katilimlari saglanmustir.
“Widen Your Heart” ¢alisan goniilliiligii programi kapsaminda biinyesinde kurulmus olan, Hasta ve Engelli
Komisyonu, Yetim Komisyonu, Acil Durum Komisyonu ve Yoksul Komisyonu ile yurt i¢inde ve yurt disinda
ihtiya¢ sahiplerine yardim edilmistir. Ortakligimizin sosyal sorumluluk ile ilgili diger ¢alismalarina Yatirime1
Mliskileri internet sitesi araciligryla Tiirk Hava Yollar Siirdiiriilebilirlik Raporlari’ndan erisilebilmektedir.

Ortaklik hizmetlerinin pazarlanmasinda ve satisinda miisteri memnuniyetini saglayici her tiirli tedbiri almakta
olup, miisterinin satin aldig1 hizmete iliskin talepleri siiratle karsilanmaktadir. Ortaklik, verdigi hizmetlerde
kalite standartlarina uyar ve standardin korunmasma 6zen gosterir. Ticari sir kapsaminda, miisteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen gosterilmektedir.

BOLUM IV - YONETIiM KURULU
15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Ortakligimiz Yonetim Kurulu, alacagr stratejik kararlarla, Ortakligin risk, biiylime ve getiri dengesini en uygun
diizeyde tutarak akilct ve tedbirli risk yoOnetimi anlayisiyla Ortakligin oncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini
gozeterek, Ortakligi idare ve temsil etmektedir. Yonetim Kurulumuz; Ortakligin stratejik hedeflerini
tanimlamakta, ihtiyag duyacagi isgiicii ile finansal kaynaklarimi belirlemekte ve yonetimin performansini
denetlemektedir.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan segilen 9 iiyeden olusur. Yonetim Kurulunun dokuz iiyesinden
sekizinin A grubu hissedarlarin kendi aralarinda yaptiklar1 segimden en ¢ok oy alan adaylardan ve bir liyesinin
de C grubu hissedarin gdsterecegi adaydan secilmesi zorunludur. Yoénetim Kurulu'nun C grubu hisseyi temsil
eden iiyesi ile birlikte en az alt1 {iyesinin Tiirk vatandasi olmasi zorunludur. Yonetim Kurulu iiyelerinin gorev
stiresi Ana Sozlesmemizin 10. Maddesine gore 2 (iki) yildir. Genel Kurul, Yonetim Kurulu tiyelerini gorev
stireleri dolmadan gorevden alabilir. Gorev siireleri dolan Yo6netim Kurulu iiyeleri yeniden secilebilir.

Ortakhigimz Yénetim Kurulunda ii¢ kisi Icra Komitesi’'nde gorev almakta olup, diger alti {iye icrada gérev
almamaktadir. Icraci olmayan Yonetim Kurulu iiyelerinin iigii SPK’nin Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde
tamimlanan sekilde Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev almaktadir. Havacilik sektdriiniin dinamik
yapist geregince yonetim kurulu ve icra komitesi baskanin ayni kisi olmasi yeknesaklik saglanmasi bakimimdan
daha uygun olacagindan Ortakligimzin Yénetim Kurulu Baskam ve Icra Kurulu Baskani aymi kisidir, Genel
Miidiir Yénetim Kurulu Baskani degildir. Ortakligimizda tiim stratejik ve yonetimsel kararlar icra Komitesince
ve oy ¢oklugu prensibiyle alindigindan hi¢ kimse tek basina sinirsiz karar verme yetkisine sahip degildir.
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Yonetim Kurulunda bayan iiye orani ile ilgili belirlenen bir hedef bulunmamakla birlikte, 2015 yili itibariyle
Ortaklik Yonetim Kurulu’nun bir bayan iiyesi bulunmaktadir.

2015 yilinda Yo6netim Kurulu biinyesinde gerceklesen 6nemli degisiklikler asagida sirastyla belirtilmistir.

e Ortakligimiz Yonetim Kurulu tiyesi Sn. Naci Agbal 10.02.2015 tarihi itibariyle Yonetim Kurulu
Uyeligi gorevinden istifa etmistir.

e 20.02.2015 tarihli Yonetim Kurulu karar1 Bagimsiz Yonetim Kurulu iiye adayliklar1 i¢in Sermaye
Piyasas1 Kurulu'na basvuruda bulunulan Sayin Arzu Akalin ve Saymn Ilker Ayci hakkinda SPK'nin
02.03.2015 tarihli yazisiyla uygunluk verilmistir.

e 16.03.2015 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Bagimsiz Yonetim Kurulu iiye adayligi icin Sermaye
Piyasas1 Kurulu'na bagvuruda bulunulan Sayin Ismail Cenk Dilberoglu hakkinda SPK'nin 20.03.2015
tarihli yazisiyla uygunluk verilmistir.

e 20.03.2015 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Bagimsiz Yonetim Kurulu iiye adayligi icin Sermaye
Piyasas1 Kurulu'na basvuruda bulunulan Sayin Ogiin Sanlier hakkinda SPK'nin 03.04.2015 tarihli
yazistyla uygunluk verilmistir.

e 06.04.2015 tarihli Tirk Hava Yollar1 Olagan Genel Kurulu’nda Yo6netim Kurulu tiyeliklerine C grubu
hisseyi temsilen ve Y&netim Kurulu Baskam olarak Sn. Mehmet Ilker AYCI’'nm, Yénetim Kurulu
Baskan Vekili olarak Sn. Dog.Dr. Temel KOTIL’in, Yonetim Kurulu iiyesi olarak Sn. Mecit ES, Sn.
Mehmet BUYUKEKSI, Sn. ismail GERCEK ve Sn. Ogiin SANLIER’in, Yénetim Kurulu bagimsiz
liyesi olarak Sn. Arzu AKALIN, Sn. fsmail Cenk DILBEROGLU ve Sn. Muzaffer AKPINAR ‘mn
secilmelerine oy ¢oklugu ile karar verilmistir.

e 07.04.2015 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Denetimden Sorumlu Komite'ye Komite Baskani olarak
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Mehmet Muzaffer Akpinar'm, Komite iiyesi olarak Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesi Sn. ismail Cenk Dilberoglu'nun; Kurumsal Yonetim Komitesi'ne Komite
Bagkami olarak Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Arzu Akalin'n, Komite iiyeleri olarak Y®onetim
Kurulu Uyeleri Sn. Mehmet Biiyiikeksi ve Sn. Ismail Gergek ile Sermaye Piyasast Kurulu 11-17.1 nolu
Kurumsal Yonetim Tebligi geregince Yatirimer Iliskileri Miidiirii Sn. Duygu Incedz'iin; Riskin Erken
Saptanmas1 Komitesi'ne Komite Baskani olarak Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Ismail Cenk
Dilberoglu'nun, Komite iiyesi olarak Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Mehmet Muzaffer Akpmar'in
atanmalarina karar verilmistir.

e 08.12.2015 tarihinde Ortakligimiz icra Komitesi'ne, Yénetim Kurulu iiyesi Sn. Ismail Gergek'in yerine,
Yonetim Kurulu {iyesi Sn. Ismail Cenk Dilberoglu'nun icra Komitesi Uyesi olarak atanmasina karar
verilmistir. Sn. Ismail Cenk DILBEROGLU'un Icra Komitesi iiyesi olarak atanmasi nedeniyle, Sn.
Ogiin Sanlier'in yapilacak ilk genel kurul toplantisinda onaya sunuluncaya kadar Bagimsiz Yonetim
Kurulu iiyesi olarak goérev yapmasma ve kendisinin Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Bagkani ve
Denetimden Sorumlu Komite Uyesi olarak atanmasina karar verilmistir.
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31.12.2015 tarihi itibari ile Yonetim Kurulu Uyelerine iliskin bilgiler asagida sunulmus olup, SPK Kurumsal
Yonetim Ilkeleri’ne uygun olarak Yénetim Kurulu Uyeleri’nin ¢ogunlugu icrada gorevli olmayan iiyelerden
olusmaktadir:

Ad1 Soyad1 Gorevi Goreve Ba_S lama Bagimsizhk Durumu Yer Aldigi }(Oll‘llte lerve
Tarihi Gorevi
. Y 6netim Kurul .. .
M. Ilkker Ayci on]e;;r;(anl:ru . 04.04.2014 Bagmsiz Uye Degil Icra Komitesi (Bagkan)
. | Genel Miidiir, Y 6netim 5 . - Icra Komitesi (Bagkan
Dog.Dr.Temel KOTIL Kurulu Baskan Vekil 26.04.2005 Bagmsiz Uye Degil Vekili
[smail Cenk Dilberoglu | Yé6netim Kurulu Uyesi 06.04.2015 Bagmsiz Uye Degil Icra Komitesi (Uye)
R .. .. Kurumsal Y 6netim Komitesi
Ismail Gergek Yonetim Kurulu Uyesi 08.04.2011 Bagmsiz Uye Degil sa (g;;m omtest
. Y 6netim Kurulu . .. ..
Prof.Dr. Mecit Es Baskan Vekil 29.03.2013 Bagmsiz Uye Degil
.. .. K 1 Y 6netim Komitesi
Mehmet Biiyikeksi | Yonetim Kurulu Uyesi 03.03.2004 Bagmsiz Uye Degil | o0 (g;ee;m omtest
Riskin Erken Saptanmasi
. L . g .. Komitesi (Baskan),
Ogiin Sanher Yonetim Kurulu Uyesi 06.04.2015 Bagmsiz Uye Denetimden Sorumiu Komite
(Uye)
Denetimden Sorumlu Komite
Muzaffer Akpmar Yénetim Kurulu Uyesi 24.04.2007 Bagmsiz Uye (Baskan), Riskin Erken
Saptanmas1 Komitesi (Uye)
. .. K 1 Y 6netim Komitesi
Arzu Akalin Yonetim Kurulu Uyesi 04.04.2014 Bagmsiz Uye urumsa (BZEE;HI:; omitest

2015 yilinda Yénetim Kurulu Uyeligi yapmus, fakat 31.12.2015 itibari ile gorevde olmayan yoneticilere iliskin
bilgiler ise asagida sunulmustur.
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Adi Soyadi Gorevi Giirex_'lfeag::islama Gorev Bitis Tarihi Goreyv Siiresi Bagimsizhk Durumu Onalg::;tx(ii Son
Hamdi TOPCU Yﬁ“;ﬁ::kz:ml“ 01.01.2010 06.04.2015 5Yil4 Ay Bagmsz Uye Degil [icra Komitesi (Baskan)
Riskin Erken
Naci Agbal Yonetim Kurulu Uyesi 10.10.2012 10.02.2015 2Yi4 Ay Bagmsiz Uye Degil | Saptanmasi Komitesi
(Uye)

Yonetim Kurulu Uyelerinin 6zgegmisleri, ve ortaklik disinda aldiklar1 gérevler Faaliyet Raporu’nun Yoénetim
Kurulu béliimiinde ve Ortakhigimiz Yatirnmer Iliskileri websitesinin Kurumsal Yénetim boliimiinde yer
almaktadir. Bagimsiz iiyelerin bagimsizlik beyanlar1 Faaliyet Raporu ekinde Kamuyu Aydinlatma Platformu’na
iletilmistir. 1lgili faaliyet donemi itibariyle bagimsizligi ortadan kaldiran herhangi bir durum ortaya
¢ikmamustir.

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Ortakligimiz Yonetim Kurulu faaliyetleri Ana S6zlesmemizin 14. Maddesinde diizenlenmekte olup;

Yonetim Kurulu Ortaklik isleri gerektirdikge ve her halde en az ayda bir defa toplanir. Toplant1 yeri Ortaklik
merkezidir. Yonetim Kurulu karari ile bagka bir yerde de toplanilabilir. Toplantilarda goriisiilecek islerin bir
giindem ile tespit edilmis olmasi ve giindemin toplant1 gliniinden 6nce iiyelere teblig edilmis bulunmasi gerekir.
Yonetim Kurulu Baskani, diger Yonetim Kurulu Uyeleri ve Genel Miidiir ile goriiserek Yonetim Kurulu
Toplantilari’nin giindemini belirler. Uyeler her toplantiya katilmaya ve toplantilarda goriis bildirmeye 6zen
gosterir. Yonetim Kurulu toplantilarina davet, giindemde yer alan konular ile ilgili bilgi ve belgelerin, esit bilgi
akis1 saglanmasi amaciyla, toplanti giiniinden en az {i¢ giin evvel yapilir. Toplantiya katilamayan ancak
goriiglerini yazili olarak Yonetim Kurulu’na bildiren iiyenin goriisleri diger iiyelerin bilgisine sunulmaktadir.

Yonetim Kurulu en az 6 iiyenin katilimi ile toplanir. Yonetim Kurulu, kararlarini en az 5 iiyenin olumlu oyu ile
alir. Yonetim Kurulunca izinli sayilmaksizin veya hakli bir sebebe dayanmaksizin arka arkaya dort toplantiya
veya bir yil i¢inde toplam 6 toplantiya katilmayan iiye istifa etmis sayilir.

Yonetim Kurulu'nda her {iyenin bir oy hakki bulunmaktadir. C grubu hisseyi temsil eden Yonetim Kurulu
iiyesinin toplanttya katilimi ve olumlu oy kullanmas1 sart1 ile gegerli olacak konulara bu raporun “5. Oy
Haklar1 ve Azlik Haklar1” boliimiinde yer verilmistir.

Yonetim Kurulu Toplantilari’nda glindemde yer alan konular agik¢a ve her yonii ile tartisilmaktadir. Yonetim
Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu Toplantilari’na icract olmayan tiyelerin etkin katilimini saglama yoniinde en
iyi gayreti gosterir. Yonetim Kurulu Uyesi, toplantilarda muhalif kaldig:1 konulara iliskin makul ve ayrmtil
kars1 oy gerekgesini karar zaptina gegirtir.

Yonetim Kurulu Uyesi sirket isleri igin yeterli zaman ayirir. Yénetim Kurulu Uyesi’nin baska bir sirkette
yonetici ya da Yonetim Kurulu Uyesi olmasi veya baska bir sirkete danigmanlik hizmeti vermesi halinde, s6z
konusu durum c¢ikar catismasina yol agmamakta ve iiyenin sirketteki gorevini aksatmamaktadir. Bu nedenle,
Yoénetim Kurulu Uyeleri’nin Sirket disinda baska gorev veya gorevler almast belli kurallara baglanmamis veya
sinirlandirilmamstir.
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2015 yili igerisinde 51 Yonetim Kurulu Toplantist yapilmis olup 251 karar alinmistir. Bu toplantilarda
goriigiillen ve bagimsiz yonetim kurulu iiyeleri tarafindan onaylanmayarak Genel Kurul onayina sunulmasi
gereken iliskili taraf islemleri veya onemli nitelikte islemler bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu, Sirket ile pay sahipleri arasinda etkin iletisimin saglanmasinda, yasanabilecek
anlasmazliklarm giderilmesinde ve ¢oziime ulastiriimasinda 6ncii rol oynamakta olup, bu amaca y6nelik olarak
Kurumsal Yonetim Komitesi ve Yatirimer Iliskileri Birimi ile yakin isbirligi icerisinde ¢alismaktadir.
Ortakligimizca yoneticinin sorumluluklarini kendisinden beklenen 6zenle yerine getirmemesi ve gérevini icra
ederken yaptig1 hata, ihmal veya kusur nedeniyle kendisinden talep edilen zararlar1 teminat kapsamina alan
Yonetici Mali Mesuliyet Sigortasi yaptirilmis olup, sigorta teminati 25 Milyon USD dir.

17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayl, Yapi ve Bagimsizhigi

Yonetim Kurulu'nun gorev ve sorumluluklarini saglikli bir sekilde yerine getirmesini teminen, Yonetim Kurulu
biinyesinde TTK ve SPK mevzuati ¢ercevesinde asagidaki komiteler olusturulmustur. 2015 yilinda ayrica Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi olusturulmamis olup, Kurumsal Yénetim Komitesinin bu gorevleri de
yerine getirmesi benimsenmistir. 2014 y1li Nisan ayinda Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturularak gorev
ve c¢alisma esaslar1 belirlenmistir. Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi’nin hangi iyelerden olusacagi, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenerek kamuya
acgiklanmistir. Komitelerin gorev alanlar1 ve ¢alisma esaslari da Yonetim Kurulunca belirlenmistir. Komitelerin
gorevlerini yerine getirmeleri icin gereken her tiirli kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan
saglanmaktadir.

Ortakhigimizda Icra Baskani ve Genel Miidiir komitelerde gorev almamaktadir. Bir Yonetim Kurulu iiyesinin
birden fazla komitede gorev almamasina 6zen gosterilmekle beraber, Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan
{ic komitenin baskanlarimin ve Denetimden Sorumlu Komite Uyeleri’nin Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyeleri’nden segilme zorunlulugu bulundugundan Yénetim Kurulu Uyelerimizden Sn. Ogiin Sanlier hem
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Bagkan1 hem de Denetimden Sorumlu komite Uyesi olarak gorev yapmakta,
Yonetim Kurulu Uyelerimizden Sn. Mehmet Muzaffer Akpiar ise hem Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Uyesi hem de Denetimden Sorumlu Komite Baskani olarak gérev yapmaktadir.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskan: Arzu Akalin
Uyeler: Mehmet Biiyiikeksi, Ismail Ger¢ek, Duygu Incedz (Yatirimer Iliskileri Miidiirii)

Dogrudan Yonetim Kurulu’na bagli olarak ¢alisan Kurumsal Yonetim Komitesi, Ortakligin uluslararas: 6l¢ekte
kabul gormiis Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne uyumu; yonetim kurulu iiyeleri ve iist diizey yoneticilerin
belirlenmesi, iicret, ddiil ve performans degerlemesi ile kariyer planlamasi; yatirime iligkileri ve kamuyu
aydinlatma konularinda calismalar yapmak suretiyle Yonetim Kurulu’na destek verir ve yardimer olur.
Kurumsal Yonetim Komitesi, Ortakligin performansini artirict yonetim uygulamalariin hayata gegirilmesinde,
Ortakligin olusturdugu ve olusturacag sistem ve siirecleri géozden gegirir, degerlendirir, onerilerde bulunur ve
Yatirimer Iligkileri Boliimii’niin caligmalarini gozetir. Kurumsal Yonetim Komitesi 2015 yilinda 5 kez
toplanmis ve Yoentim Kurulu’na yazili bilgilendirmede bulunmustur.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetimden Sorumlu Komite
Bagkan: Mehmet Muzaffer Akpinar
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Uye: Ogiin Sanlier

Dogrudan Yo6netim Kurulu’na bagli olarak calisan Denetimden Sorumlu Komite, Sirket uygulamalarinin ulusal
ve uluslararasi yasalara ve mevzuata uygunlugunu saglamak, is siireclerini denetim yoluyla iyilestirmek ve
bilginin seffafligin1 saglamak amaciyla yapilacak olan ¢alismalar1 koordine etmek suretiyle Yonetim Kurulu’na
yardimei1 olur. Denetimden Sorumlu Komite, her tiirlii i¢ ve bagimsiz dis denetimin yeterli ve seffaf bir bigimde
yapilmast i¢in gerekli tiim tedbirlerin alinmasindan ve Sermaye Piyasasi Mevzuati ile verilen gorevlerin
yiiriitiilmesinden sorumludur. Denetimden Sorumlu Komite iiyeleri Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinden
secilmistir ve ve her ikisi de denetim/muhasebe ve finans konusunda 5 yillik tecriibeye sahiptir. Komite
ceyreklik finansal sonuglarin agiklanmasi 6ncesinde, ii¢ ayda bir toplanmaktadir. 2015 yili igerisinde Yonetim
Kurulu’na dort kez yazili bildirimde bulunulmustur.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. Riskin Erken Saptanmasi1 Komitesi

Bagkan: Ogiin Sanlier
Uyeler: Mehmet Muzaffer Akpiar

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, 2014 yilinin Nisan ayimnda Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmus ve
yetkilendirilmistir. Komite, iki iiyeden olusur ve Komite baskani bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi;

a) Ortakligin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi ile ilgili ¢aligsmalar yapar.

b) Risk yonetim sistemlerini en az yilda bir kere gbzden gegirir.

Komite tiim ¢alismalarini yazili hale getirir, kaydin1 tutar ve her iki ayda bir durum degerlendirmesi, tavsiye ve
Onerilerini igeren bir rapor hazirlayarak Yonetim Kurulu’na sunar. Komite 2015 yilinda 5 kez toplanmis ve
hazirladiklart risk degerlendirmesi raporunu Yonetim Kuruluna sunmustur.

18. Risk Yonetim ve I¢ Kontrol Mekanizmasi
Risk Yonetim Mekanizmasi

Rekabetin yiiksek oldugu havacilik sektoriindeki potansiyel risklerin kontrol altina alinmasi ve siirdiiriilebilir
biiyiimenin saglamasi agisindan Ortakligin etkin bir risk yonetimi stratejisine sahip olmasi biiyiilk 6nem arz
etmektedir. Ortakligimiz biinyesinde 6zellikle akaryakit ve karbon emisyonu fiyati, faiz oranlari, nakit akis1 ve
doviz kurlarinda yasanan dalgalanmalar ile karsi taraf riskinin minimum seviyelere indirilerek olasi soklara
kars1 makul derecede giivence saglanmasi amaciyla Finansal Risk Yo6netimi Midiirliigi’niin koordinasyonunda
Genel Midiir (Mali) Yardimcisinin baskanligini yaptigi, Finasman Bagkani, Muhasebe Bagkani, Finansal Risk
Yonetimi Miidiirii, Hazine Miidiirii, Genel Finansman Miidiiri, Biitce Midiirli, Mali Kontrol Miidiirii, Mali
Analiz Miidiiri ve Akaryakit Miidiirii’'nden olusan Hazine ve Risk Yonetimi Komisyonu kurulmus olup,
Komisyon Ortakligimizin Finansal Risk YOnetimi stratejisini tesis ederek, Ortakligimizin maruz
kaldigi/kalabilecegi Finansal Risklerin Y&netimine iliskin gerekli ¢alismalar1 yiiriitmektedir.

Bu baglamda, dncelikli olarak Ortakligin maruz kaldigi Finansal Riskler arasindan akaryakit fiyati ile ilgili
riskten korunma igslemlerine 2009 yili1 Haziran ayi itibariyla baglanmis, edinilen piyasa tecriibesi dahilinde yillar
itibariyle kullanilan enstriiman sayisi artirilmustir ve siirekli gelisen dinamik bir strateji dahilinde riskten
korunma islemlerine devam edilmektedir. Halihazirda, fiyat seviyelerine gore degismekle birlikte swap ve
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opsiyon bazli maliyetsiz bantli yapilar kullanilarak akaryakit fiyat riski minimize edilmeye c¢alisilmaktadir.
Bunun yani sira, Karbon Emisyon Ticaret Sistemi uygulamasi kapsaminda Ortakligimizin karbon emisyon
yiikiimliiliigii belirlenmis ve karbon emisyon riskinden korunmaya yonelik strateji olusturularak ilgili islemler
yiirtitiilmektedir.

Ortakligin faaliyet alam1 dikkate alindiginda, ciddi bir risk unsuru oldugu o6ngorillen doviz kuru
dalgalanmalarinin da etkisinin en aza indirgenmesi ve doviz kurlar1 bazinda planlanan ve gerceklesen gelir ve
gider arasinda olugmasi muhtemel farklardan dogacak risklerin kontrol altinda tutulmasi amaciyla, mevcut
nakde ait portfoyiin degerlendirilmesi hususu da dikkate alinarak doviz kurlar1 igin Oncelikle dogal risk
yonetimini esas alan aktif bir doviz kuru politikas1 uygulanmaktadir. Bunun yani sira 2013 yili Haziran ayinda
islemlerine baslanan strateji ile doviz kurlarinda yasanabilecek olasi ters hareketler sonucunda olusabilecek s6z
konusu finansal riskin tiirev islemler kullanilarak minimize edilmesi amacglanmaktadir. Bu baglamda, aylik
periyotta giincellenen sirketin ileriye doniik nakit akim tahmin ¢alismasi neticesinde EUR, USD ve TRY para
birimleri bazinda her ay icin olusmasi Ongoriilen pozisyonlarin tespit edilmesini takiben; s6z konusu
pozisyonlarin belirli bir kismui i¢in gelecek 24 aylik dénemde sabit ve tek bir kurdan EUR satilarak USD ve
TRY alinmasini saglamak amaciyla forward kontratlar kullanilmistir. 2015 yili basinda yapilan degisiklikle
USD agcik pozisyonlarin EUR ile kapatilmasina yonelik olarak forward kontratlar ve opsiyon bazli banth
yapilardan olusan dinamik bir strateji uygulamaya gegcirilmis, TRY acik pozisyonlarin kapatilmasinda ise
forward kontratlarin kullanimina devam edilmistir. Diger taraftan, tiirev tiriinlerin kullanimina ihtiyaci azaltmak
amaciyla dogal riskten korunma uygulamasi olarak yurti¢i ¢ikigh yurtdisi biletlerin fiyatt EUR olarak
belirlenmekte iken 2015 yil1 Mayis ay1 itibariyle s6z konusu fiyatlama USD para birimi bazinda yapilmaktadir.

Ortakligimiz, icinde bulundugu sektor ve faaliyetlerinin dogas1 geregi, faiz oranlarindaki degisimlere bagli olan
finansal risklerden etkilenebilmektedir. Ortaklik, faiz orami risk yonetimi ¢alismalar ¢ergevesinde; faiz orani
piyasasinin izlenmesi ve analiz edilmesi, bor¢luluk yapisinin hazirlanmasi, faiz orani degisimlerine karsi
duyarlilik ve agirlikli ortalama vade analizleri yapilmasi ile faizden kaynaklanan olasi maliyet degisimlerinin
takip edilmesi uygulamalarimi diizenli olarak siirdliirmektedir. S6z konusu faiz riskini yonetmek adina; borg
portfoyiiniin bir kismi i¢in kredi faiz oranlarinin kredi vadesi boyunca belirli oranlarda tamamen sabitlenmesini
veya belirli faiz seviyeleri (bant) arasinda kalmasini temin ederek riskten korunma islemleri
gerceklestirilmektedir.

i¢ Kontrol Mekanizmasi:

Ortakligimiz biinyesinde Ortakligin faaliyetlerini, kurumsal yonetisim, risk ve kontrol siireglerinin etkinligini
sistematik ve disiplinli bir yaklasimla denetlemek, bu siireclerin verimli ve etkin g¢alismasi konularinda
danigmanlik ve giivence hizmeti vermek; goriis ve Onerilerde bulunmak iizere Teftis Kurulu Baskanligi
bulunmaktadir.

Teftis Kurulu Bagkanlig1 bu itibarla;

e Ortaklik faaliyetlerinin mevzuata, Ortaklik i¢ diizenlemelerine, s6zlesmelere, belirlenmis strateji,
politika ve hedeflere uygun ytiriitiilmesi,

e lyi ydnetisim, i¢ kontrol ve risk siireclerinin etkin yonetimi,

e Ortaklik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi,

e Verilerin giivenilir, tutarh ve giincel olmasi,
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e Birim ve siireclerin siirekli iyilestirilmesi,

e  Ortaklik hizmetlerinin, miisteri memnuniyetini en iist diizeyde saglayacak nitelige yiikseltilmesi,

e Denetimler sirasinda edinilen bilgilerin kurumun gerekli alanlarina etkili bir sekilde iletilmesi,

e Birimler arasinda uyum ve koordinasyon saglanmasi,

e Kurum gelirlerinde ve varliklarinda kayba yol agabilecek hata, hile ve suistimallerin tespit edilip
tedbir alinmasi

konularinda iist yonetime raporlama yaparak Onerilerde bulunur ve raporlardaki bulgu ve Onerilerin yerine
getirilip getirilmediginin takibini yapar.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Ortakligimizin gelecek bir yillik faaliyet dénemine iliskin operasyonel ve finansal planlarmi igeren Isletme
Biitcesi ve ilk bes yil1 detayli, ikinci bes yil makro olmak iizere 10 yillik operasyonel ve finansal planlarini
iceren Is Plani, tiim ortaklik birimlerinin katilimiyla hazirlanir, tiim iist yonetim ve Yonetim Kurulu’nun hazir
bulundugu biitge toplantilarinda detayli olarak tartisilarak son hali verilir ve onaylanir.

Bunun diginda Ortakligin pazar payi, miisteri memnuniyeti, marka degeri gibi biitge dist uzun vadeli hedeflerini
de igeren Stratejik Hedefler ve bunlarin ger¢eklesmesine hizmet edecek yillik Ortaklik hedefleri Hedef
Yonetimi Prosediirii'ne gore belirlenir. Ilgili {initelere Yillik Ortaklik Hedefleri Sorumluluk Oranlar1 Genel
Talimat1 ’na gore sorumluluk atanarak, Kurumsal Performans Takip Sistemi iizerinden periyodik olarak hedef
gerceklesmeleri takip edilir ve aylik olarak yapilan Uyumlulugu Gézden Gegirme Kurulu’na raporlanir. Genel
Miidiir tarafindan bagkanlig1 yapilan bu kurulda ge¢mis dénem performanslart da goz oniinde bulundurularak
hedeflere ulasma derecesi gézden gecirilerek varsa hedeften sapmalar belirlenir ve gerekli aksiyonlar alinir.

Yonetim Kurulu Ortakligimiz yoneticilerince olusturulan stratejik hedefleri onaylar, siirekli ve etkin bir sekilde
hedeflere ulasma derecesini, faaliyetleri ve ge¢mis performansi gbzden gecirir. Bunu yaparken her konuda
uluslararasi standartlara uyum saglamaya ¢alisir ve gerektigi durumlarda gecikmeden ve sorun ortaya ¢ikmadan
once onlem alir. Ortakligimiz stratejik hedeflerinin takibi ve ge¢mis performansin takip edilmesi amaciyla
Yonetim Kurulu’na: i) Her Yonetim Kurulu toplantisinda Ortakligin giincel finansal ve operasyonel durumu ve
biitge sapmalar1 hakkinda 6zet, ii) Her g¢eyrek finansal sonuglarin agiklanmasii miiteakip geg¢mis donem
performanist ve Ortaklik Yillik Hedeflerine ulasilma derecesine, varsa sapmalara iliskin gerekgelerin ve
maliyet analizlerinin degerlendirildigi bilgilendirme sunumlar1 yapilmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda
gerekli 6nlem ve aksiyonlara karar verilir, gerekli goriilmesi halinde biitce ve is planinda revizyon yapilir.

20. Mali Haklar

Ortakhigimiz Yénetim Kurulu Uyelerine ve iist diizey yoneticilere saglanan her tiirlii hak, menfaat ve iicret ile
bunlarin belirlenmesinde kullanilan kriterler ve iicretlendirme esaslari Ortakligimz Ucret Politikasinda
belirlenmis olup, séz konusu politika kamuya aciklanmis ve Yatirnmeir Iligkileri internet sitesinde de
yayinlanmistir. Yonetim Kurulu tiyelerinin iicretlerinin tespiti Genel Kurul toplantisinda ayri bir madde olarak
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yer almaktadir. Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyeleri’nin iicretlendirmesinde kir payi, pay opsiyonlar1 veya
Ortakligin performansina dayali ddeme planlar1 kullanilmamaktadir. Hicbir Yénetim Kurul Uyesi’nin
Ortakliktan herhangi bir kredi veya bor¢ almasi s6z konusu degildir.

fcra Kurulu ve Yoénetim Kurulu iiyelerine net iicret {izerinden 6deme yapilmaktadir. Ikramiye 6denmekte ancak
huzuru hakk: verilmemektedir. icra Komitesi iiyelerine aylik net 10.212 TL, diger Y&netim Kurulu iiyelerine
aylik net 7,659 TL {icret 6denmektedir. Ayrica her ii¢ ayda bir aylik net {icretleri tutarinda briit ikramiye
O0denmektedir. 2015 yilinda Yonetim Kurulu tiyeleri, Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilarina 6denen
ticret ve ikramiye dahil tim maddi menfaatlerin toplam1 10.376.159 TL olarak ger¢eklesmistir.
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