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1- FAALİYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAĞLI ORTAKLIK VE İŞTİRAKLER 
 

1933 yılında kurulan Türk Hava Yolları A.O.’nın (“THY” veya “(Ana) Ortaklık”) ana faaliyet konusu yurtiçi ve 
yurt dışında yolcu ve kargo hava taşımacılığı yapmaktır.  
30 Eylül 2012 tarihi itibariyle Ortaklığın hissedarları ve hisse dağılımı aşağıdaki gibidir: 
 
         30 Eylül 2012 
T.C. Başbakanlık Özelleştirme İdaresi Başkanlığı      %   49.12 
Diğer (Halka açık kısım)         %   50.88 
Toplam            % 100.00 
 
30 Eylül 2012 tarihi itibariyle Ortaklığın  üç adet bağlı ortaklığı bulunmakta olup sahip olunan pay ve ortaklık 
oranı aşağıdaki gibidir: 
 

 

Türk Hava Yolları Teknik A.Ş. 23 Mayıs 2006 tarihinde, bölgesinde hava taşımacılığında önemli bir teknik 
bakım üssü haline gelmek, bu amaçla, sivil havacılık sektörüne bakım, onarım ve her türlü teknik ve altyapı 
desteği sağlamak amacıyla %100 hissesi Türk Hava Yolları’na ait olarak kurulmuştur. 30 Eylül 2012 tarihi 
itibariyle 2.019 çalışanı bulunmaktadır. 
 
 
HABOM Havacılık Bakım Onarım ve Modifikasyon Merkezi A.Ş. 17 Haziran 2011 tarihinde Türkiye’nin 
yanısıra Asya, Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta Doğu ülkelerine yönelik olarak dünya standartlarında uçak, uçak 
donanımı ve hava taşımacılığı ile ilgili her türlü donanım ve gereçlerin üretim, bakım, onarım ve 
modifikasyonunu yapmak amacıyla Sabiha Gökçen Uluslararası Havalimanı’nda kurulmuştur. 30 Eylül 2012 
tarihi itibariyle şirkette 1.090 kişi istihdam edilmektedir. 
 
Devlet Hava Meydanları İşletmesi (DHMİ) tarafından Aydın Çıldır Havalimanının seyrüsefer hizmetleri hariç 
işletme haklarının kiralama yoluyla 20 yıl süreyle devredilmesine ilişkin yapılan ihaleyi Türk Hava Yolları 
kazanmış olup,  Aydın Çıldır Havalimanı’nın işletmeciliğini yapmak, havacılık eğitimi, sportif ve eğitim amaçlı 
uçuşlar, pist uzunluğuna uygun uçak tipleri ile yolcu taşımacılığına yönelik faaliyetlerde bulunmak üzere  
21.06.2012 tarihinde 50.000 TL nakit sermaye ile "THY Aydın Çıldır Havalimanı İşletme A.Ş."  şirketi  
kurulmuştur. Şirket henüz faaliyetlerine başlamamıştır. 
 
Grubun müşterek yönetimine sahip olduğu 9 adet işletmesi vardır. Grup tarafından müşterek kontrol edilen bu 
işletmeler, özkaynaktan pay alma yöntemiyle değerlenmektedir. 

 

 
Şirket Unvanı 

 
Faaliyet Konusu 

Doğrudan 
İştirak Oranı 

Dolaylı 
İştirak Oranı 

Kayıtlı 
Olduğu Ülke 

THY Teknik A.Ş. Teknik bakım % 100 - Türkiye 

HABOM  A.Ş. Teknik bakım % 100 - Türkiye 
THY Aydın Çıldır 
Havalimanı İşletme 
A.Ş. 

Havaalanı 
İşletmeciliği %100 - Türkiye 
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30 Eylül 2012 tarihi itibariyle müşterek yönetime tabi ortaklıklar ve ortaklık oranları aşağıdaki gibidir: 

 
Şirket Unvanı 

 
Faaliyet Konusu 

 
Doğrudan 
İştirak Oranı

 
 
Dolaylı 
İştirak Oranı 

Kayıtlı 
Olduğu Ülke 

Güneş Ekspres Havacılık A.Ş. Hava Taşımacılığı 50% - Türkiye 

THY DO&CO İkram Hizmetleri A.Ş. İkram Hizmetleri 50% - Türkiye 

TGS Yer Hizmetleri A.Ş. Yer Hizmetleri 50% - Türkiye 

THY OPET Havacılık Yakıtları A.Ş. Havacılık Yakıtları  50% - Türkiye 

Uçak Koltuk Üretimi San. ve Tic. A.Ş. Uçak koltuğu imalatı 45% 5% Türkiye 

TCI Kabin İçi Sistemleri San.ve 
Tic.A.Ş. 

Havacılık Sistemleri 30% 21% Türkiye 

P&W T.T. Uçak Bakım Merkezi Ltd. 
Şti. 

Teknik Bakım - 49% Türkiye 

Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd.Şti. Teknik Bakım - 40% Türkiye 

Turkbine Teknik Gaz Türbinleri 
Bakım Onarım A.Ş. 

Teknik Bakım - 50% Türkiye 

 
Mart 1990’da Antalya’da kurulan Güneş Ekspres Havacılık A.Ş. (Sun Express)’nin %40 hissesi Lufthansa 
SICAV-FIS şirketine, %10 hissesi Barbaros Hayrettin Çağa’ya aittir. 30 Eylül 2012 itibariyle 32 adet uçağı ile 
32 yurt içi ve 38 yurt dışı olmak üzere 70 noktada tarifeli ve “charter” yolcu taşıma hizmeti veren Sun 
Express’te çalışan personel sayısı 1.741’dir. 
 
Eylül 2006’da İstanbul’da kurulan ve 1 Ocak 2007’de operasyona başlayan THY DO&CO İkram Hizmetleri 
A.Ş. (Turkish DO&CO)’nin %50 hissesi Avusturya kökenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye aittir. 
Turkish DO&CO, başta THY olmak üzere yurt içi ve yurt dışı merkezli hava yolu şirketlerine uçak içi ikram 
hizmeti vermektedir. 30 Eylül 2012 tarihi itibariyle şirkette çalışan personel sayısı 3.133’tür.  
 
TGS Yer Hizmetleri A.Ş. 26.08.2008 tarihinde yer hizmetleri konusunda faaliyet göstermek üzere, %100 hissesi  
Türk Hava Yolları’na ait olmak üzere kurulmuştur. 12.03.2009 tarihli Yönetim Kurulu Kararı çerçevesinde 
imzalanan ortaklık sözleşmesi ile hisselerin %50’si Havaş Havaalanları Yer Hizmetleri A.Ş.’ye devredilmiştir. 1 
Ocak 2010 tarihinden itibaren TGS Yer Hizmetleri A.Ş. tarafından Türk Hava Yolları’na yer hizmetleri 
verilmeye başlanmıştır. 30 Eylül 2012 itibariyle TGS’de 7.083 kişi istihdam edilmektedir. 
 
THY OPET Havacılık Yakıtları A.Ş. her türlü hava aracı için; petrol ürünleri, kimyevi maddeler, madeni yağlar 
ve boyaların  yurtiçi ve yurtdışında satımı, ithali, ihracı, dağıtımı ve nakliyesini yapmak ve yaptırmak üzere 
5.000.000 TL sermaye ile 18.09.2009 tarihinde kurulmuştur. Şirket fiili operasyona 01 Temmuz 2010 tarihinde 
başlamıştır. 30 Eylül 2012 itibariyle çalışan personel sayısı 208’dir. 
 
01.11.2012 tarihinde deniz tankerleri ile petrol ve petrol ürünleri taşımacılığı faliyetlerinde bulunmak üzere 
%100 THY Opet Havacılık Yakıtları A.Ş. ortaklığında, Kuzey Tankercilik A.Ş. ve Güney Tankercilik A.Ş. 
ünvanlı şirketler kurulmuştur. 
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Uçak Koltuk Üretimi San. ve Tic. A.Ş. 27 Mayıs 2011 tarihinde, dünya ölçeğinde uçak koltuğu dizayn ve 
üretimi, yedek parça üretimi, modifikasyonu, pazarlaması ve satışı  konularında faaliyet göstermek amacıyla 
kurulmuştur. Şirketin %5 hissesi Türk Hava Yolları Teknik A.Ş.’ye,  kalan %50 hissesi Assan Hanil Otomotiv 
San.ve Tic. A.Ş.’ne aittir. 30 Eylül 2012 tarihi itibariyle şirkette 12 kişi istihdam edilmektedir. 
 
Aralık 2010’da, uçak kabin içi ürünleri ve komponentlerin üretimi, lojistik desteği, modifikasyonu ve 
pazarlamasını gerçekleştirmek üzere sermayesinin  %30’u Türk Hava Yolları A.O.'ya, %21’i THY Teknik 
A.Ş.'ye  ve %49’u TUSAŞ - Türk Havacılık ve Uzay Sanayii A.Ş.'ye ait olacak şekilde “Ortak Girişim 
Anlaşması” imzalanmış olan TCI Kabin İçi Sistemleri San.ve Tic. A.Ş’nin resmi kuruluşu  09.05.2011 tarihinde 
gerçekleşmiştir. 30 Eylül 2012 itibariyle şirkette 50 kişi istihdam edilmektedir. 
 
İstanbul Sabiha Gökçen Uluslararası Havaalanı’nda yaklaşık 25.000 m2 alan üzerinde faaliyet gösteren ve başta 
Türkiye ve yakın bölgeler olmak üzere tüm global müşterilerine motor bakım, tamir ve revizyon hizmeti 
sunmak amacıyla 10.10.2008 tarihinde kurulan  Pratt & Whitney THY Teknik Uçak Motoru Bakım Merkezi  
Ltd. Şti. (TEC-Turkish Engine Center)’in  %51 hissesi, küresel havacılık sektörüne yüksek teknolojiye sahip  
uçak motoru üretim ve bakım hizmeti sunan United Technologies Corporation grubu şirketi olan Pratt & 
Whitney’e aittir. 30 Eylül 2012 itibariyle çalışan personel sayısı 206’dır. 
 
Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Şirketi’nin kurulmasına ilişkin Goodrich Corporation ile “Ortak 
Girişim Anlaşması” Temmuz 2010’da imzalanmış, şirket 14.12.2010 tarihinde %40 hissesi Türk Hava Yolları 
Teknik A.Ş.’ye, %60 hissesi Goodrich Corporation’a ait olmak üzere kurulmuştur. Uçak motoru “Nacelle” ve 
“Thrust Reverser” bakım onarımı hizmeti veren Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Şirketi’nde 30 
Eylül 2012 tarihi itibariyle çalışan personel sayısı 17’dir. 
 
Turkbine Teknik Gaz Türbinleri Bakım Onarım A.Ş.,  28.06.2011 tarihinde %50 hissesi Türk Hava Yolları 
Teknik A.Ş.’ye, %50 hissesi Zorlu Enerji Tesisleri İşletme ve Bakım Hizmetleri A.Ş’ye ait olmak üzere, gaz 
türbinleri ile endüstriyel gaz türbinlerine yönelik tamir, bakım ve onarım konularında faaliyet göstermek 
amacıyla kurulmuştur. 30 Eylül 2012 itibariyle çalışan personel sayısı 20’dir. 
 
Ortaklığımızın, Bosna Hersek Havayolları ile 2009 yılında başlayan ortaklığı 11.07.2012 tarihinde Bosna 
Hersek Federasyonu ile imzalanan %49 hissenin devrine ilişkin Hisse Devir Sözleşmesi ile sonlandırılmıştır. 
  
Ana Ortaklık, Yönetim ve Denetim Kurulları vasıtası ile bağlı ortaklık ve iştirakleri üzerinde tam ve müşterek 
kontrol yetkilerini icra etmektedir. Ana ortaklık bünyesinde yer alan Teftiş Kurulu Başkanlığı vasıtası ile şirket 
operasyonları iç denetime tabi tutulmaktadır. Aynı zamanda ana ortaklık mali üniteleri tarafından da çeşitli iç 
kontrol fonksiyonları yerine getirilmektedir.  
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2- SEKTÖR VE ORTAKLIĞIN SEKTÖRDEKİ YERİ 
 
Stratejik önemi ve katma değeri yüksek, ülkelerin kalkınmasında ve rekabet gücünde kilit konuma sahip olan 
havacılık sektörü, bütün dünyada ekonomik büyüme, artan şehir nüfusu, büyüyen orta sınıf nüfusu, 
küreselleşme ve liberalleşme paralelinde gelişmektedir. Dünya  havayolu trafiği ücretli yolcu km olarak, 1970 
yılına göre 10 kat büyümüş, 2000 yılından bu yana %53 oranında artış göstermiştir (ICAO). Uluslararası Hava 
Taşımacılığı Örgütü (IATA),  sektörün toplam yolcu sayısı büyümesini 2012 yılı için %5.3,  2013 yılı için ise 
%4.5 olarak öngörmektedir.  

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

Havacılık endüstrisi, global ekonomiye yaklaşık 2.2 trilyon dolar katkı sağlamakta olup, dünya çapında 56.6 
milyon kişiye istihdam olanağı sunmaktadır (Airbus GMF 2012).  
 
Havacılık sektörü icin büyük avantajlara sahip olan ülkemizde de sektörün gelişimi 2003 yılından itibaren 
önemli bir ivme kazanmıştır. 2003 - 2011 dönemine ait Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü (SHGM) verileri 
karşılaştırıldığında; yurtiçi ve yurtdışı uçuş ağında %138, havayolu işletmesi uçak sayısında %115, havayolu 
koltuk kapasitesinde %125 ve kargo kapasitesinde %300’lük bir artış gözlemlenmektedir.  
 
Eylül 2012 itibariyle bir önceki yılın aynı dönemine kıyasla, Türk Hava Yolları trafik gelişiminin IATA  üyesi 
havayolları ile karşılaştırması aşağıdaki gibidir: 
 

IATA THY 
Arz Edilen Koltuk*Km Artışı 4,4% 18,5%
Ücretli Yolcu*Km Artışı 5,8% 27,1%
Ücretli Kargo Ton Km Artışı (2,1)% 28,8%

 
Türk Hava Yolları, Avrupa Hava Yolları Birliği’ne (AEA)  üye hava yolları arasında  Eylül 2012 itibariyle 
yolcu sayısı bakımından %10,1’ye ulaşan pazar payı ile 3., ücretli yolcu kilometre (ÜYK) bakımından %8,1’lik 
pazar payı ile 5. sırada yer almaktadır.  
 
2012 yılı 39. Hafta (30 Eylül 2012) itibariyle bir önceki yılın aynı dönemine kıyasla, Türk Hava Yolları trafik 
gelişiminin AEA  üyesi havayolları ortalaması ile karşılaştırması aşağıdaki gibidir:  

AEA THY  
Arz Edilen Koltuk*Km Artışı 2,6% 18,5%
Ücretli Yolcu*Km Artışı 5,0% 27,1%
Yolcu Doluluk Oranı  80,0%  77,9%
Yolcu Doluluk Oranı Artışı 1,8 p.  5,3 p.
Ücretli Kargo Ton*Km Artışı (4,3)% 28,8%
 
  

Yıllık Ortalama Büyüme 
Beklentileri (2012-2031) 
Dünya ekonomisi (GDP) 3,1% 
Dünya Ticareti  5,3% 
Uçak Filosu 3,8% 
Havayolu trafiği (ÜYK) 4,7% 
Kargo Trafiği (ÜKT)   5.6% 
Kaynak: Airbus Global Market Forecast 2012-2031 



TÜRK HAVA YOLLARI A.O. 
Sayfa No: 7 

 
SERİ:XI NO:29 SAYILI TEBLİĞE İSTİNADEN HAZIRLANMIŞ 

YÖNETİM KURULU FAALİYET RAPORU 
 

 
 

Havayolu Sektörü Gelir/Gider 2007 2008  2009 2010  2011  
2012(*) 2013(*

)

        
GELİRLER (milyar $) 510 570 476 547 597 636 660
   Yolcu Geliri 399 444 374 425 468 505 528
   Kargo Geliri 59 63 48 66 69 68 68
 
Trafik  
   Yolcu Gelişimi  % 6.4 1.5 (2.1) 7.3 5.9 5.3 4.5
   Kargo Gelişimi  % 4.8 (1.0) (9.8) 18.7 (0.7) (0.4) 2.4

 

OPERASYONEL GİDERLER (milyar $) 490 571 474 525 580  626 643 
   Akaryakıt 135 189 125 139 176 208 208
   Akaryakıtın toplam giderlerdeki payı(%) 28 33 26 26 30 33 32
   Akaryakıt dışı giderler 355 382 349 386 404  418 434

 
OPERASYON KARI (milyar $) 19.9 (1.1) 1.9 21.7 17.0 9.9 17.3

Operasyon Kar/(Zarar) Marjı (%)   3.9 
 

(0.2) 
 

0.4
 

4.0
  

2.9  1.6 2.6

NET KAR (milyar $)   14.7 
 

(26.1)
 

(4.6)
 

19.2
  

8.4  4.1 7.5

Net Kar/(Zarar) Marjı (%)   2.9 
 

(4.6)
 

(1.0) 3.5 1.4 0.6 1.1
 
(*) IATA tarafından Eylül ayında yayınlanan yıllık tahmini verilerdir. 
 
(Kaynak: IATA Industry Financial Forecast, Eylül 2012) 
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3- ORGANİZASYON YAPISI VE MERKEZ DIŞI ÖRGÜTLENME 
 

 
 

ÜLKE ŞEHİR MEYDAN 
İÇ HAT      35   36 

DIŞ HAT 90  167   168 
Avrupa 37  84   85 
Uzakdoğu 17  25   25 
Ortadoğu 13  28   28 
Kuzey Afrika 7  10   10 
Doğu Afrika 6  6   6 
Batı Afrika 4  4   4 
Orta Afrika 2 2  2 
Güney Afrika 1  2   2 
Kuzey Amerika 2  5   5 
Güney Amerika 1  1   1 

TOPLAM 90  202   204 
 
Genel Müdürlük ve merkezi üniteler İstanbul Atatürk Havalimanı çevresinde toplanmışlardır. Mevcut durum  
itibari ile Türk Hava Yolları’nın organizasyon yapısı bir sonraki sayfada yer almaktadır. 
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YÖNETİM KURULU

İCRA KOMİTESİ

GENEL MÜDÜR

ÖZEL BÜRO MD.

ÖZEL KALEM MD.

İŞTİRAKLER 
BŞK.

HUKUK 
MÜŞAVİRLİĞİ

BASIN 
MÜŞAVİRLİĞİ

UÇUŞ EMNİYET
MD.

GÜVENLİK BŞK. HAT BAKIM BŞK. UÇUŞ EĞİTİM 
BŞK.

TEKNİK BŞK. TEFTİŞ KURULU
BŞK.

KALİTE GÜVENCE
BŞK.

GENEL MÜDÜR YRD.
(İNSAN KAYNAKLARI)

GENEL MÜDÜR YRD.
(MALİ)

GENEL MÜDÜR YRD.
(TİCARİ)

GENEL MÜDÜR YRD.
(YATIRIM VE TEKNOLOJİ)

GENEL MÜDÜR YRD.
(UÇUŞ İŞLETME)

GENEL MÜDÜR YRD.
(PAZARLAMA VE SATIŞ)

PERSONEL 
YÖNETİMİ  BŞK. 

EĞİTİM BŞK.

SOSYAL VE İDARİ 
İŞLER BŞK.

EKİP PLANLAMA 
BŞK.

FİNANSMAN  BŞK.

MUHASEBE BŞK.

GENEL SATINALMA
BŞK.

KARGO BŞK.

YER İŞLETME BŞK.

BÖLGESEL 
UÇUŞLAR BŞK.

İKRAM BŞK.

YATIRIM
YÖNETİMİ BŞK.

ULUSLARARASI 
İLİŞKİLER VE

İTTİFAKLAR BŞK.

KURUMSAL 
GELİŞİM VE

BİLGİ TEKNO. BŞK.

UÇUŞ İŞLETME 
BŞK. (BAŞPİLOT)

KABİN
HİZMETLERİ BŞK.

ENTEGRE 
OPERASYON

KONTROL BŞK.

KURUMSAL 
İLETİŞİM BŞK.

ÜRETİM
PLANLAMA BŞK.

GELİR YÖNETİMİ 
BŞK.

PAZARLAMA VE 
SATIŞ BŞK.
(1.BÖLGE)

PAZARLAMA VE 
SATIŞ BŞK.
(2.BÖLGE)

PAZARLAMA VE 
SATIŞ BŞK.
(YURTİÇİ)

İÇ MEVZUAT VE 
GENEL EVRAK

MD.

YATIRIMCI 
İLİŞKİLERİ MD.

GENEL HAVACILIK
VIP UÇAKLARI 

OPERASYON MD. 

IATA BİLETLEME
VE KURALLAR MD.

DESTEK MD.

KURUMSAL 
ANLAŞMALAR VE
PAZARLAMA MD.

İSTİHDAM ORG.
VE PROJELER BŞK.
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4- YÖNETİM KURULU, DENETİM KURULU VE KOMİTELER 
10.10.2012 tarihinde yapılan Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı kararları itibariyle Yönetim ve Denetim 
Kurullarında görev yapan üyeler aşağıda belirtilmiştir: 
 
Hamdi TOPÇU   : Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Başkanı 
01.04.2003-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
22.04.2005-31.12.2009   : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Başkan Vekili 
12.10.2006-31.12.2009   : Türk Hava Yolları A.O. İcra Komitesi Başkan Vekili 
01.01.2010-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Başkanı 
01.01.2010-    : Türk Hava Yolları A.O. İcra Komitesi Başkanı 
 
Prof.Dr. Cemal ŞANLI   : Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Başkan Vekili 
01.04.2003-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi       
01.01.2010-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Başkan Vekili 
01.01.2010-    : Türk Hava Yolları A.O. İcra Komitesi Başkan Vekili 
 
Doç.Dr. Temel KOTİL   : Genel Müdür, Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Üyesi  
27.03.2003-26.04.2005   : Türk Hava Yolları Genel Müdür Teknik Yardımcısı   
26.04.2005-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
27.04.2005-    : Türk Hava Yolları A.O. Genel Müdür  
12.10.2006-    : Türk Hava Yolları A.O. İcra Komitesi Üyesi 
 
Mehmet BÜYÜKEKŞİ   : Yönetim Kurulu Üyesi, Kurumsal Yönetim Komitesi Üyesi 
01.04.2003-19.01.2004   : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
03.03.2004-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Muzaffer AKPINAR   : Yönetim Kurulu Üyesi, Mali Denetim Komitesi Üyesi  
24.04.2007-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Gülsüm AZERİ   : Yönetim Kurulu Üyesi, Kurumsal Yönetim Komitesi Üyesi 
08.04.2011-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
İsmail GERÇEK   : Yönetim Kurulu Üyesi, Mali Denetim Komitesi Üyesi, Kurumsal 
     Yönetim Komitesi Üyesi 
01.04.2003-08.04.2011   : Türk Hava Yolları A.O. Denetim Kurulu Üyesi 
08.04.2011-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Naci AĞBAL    : Yönetim Kurulu Üyesi  
08.05.2006-10.10.2012   : Türk Hava Yolları A.O. Denetim Kurulu Üyesi 
10.10.2012-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Mehmet Nuri YAZICI   : Yönetim Kurulu Üyesi  
10.10.2012-    : Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Prof. Dr. Ateş VURAN   : Denetim Kurulu Üyesi  
15.05.2003-    : Türk Hava Yolları A.O. Denetim Kurulu Üyesi 
 
Prof. Dr. Mecit EŞ   : Denetim Kurulu Üyesi  
20.09.2012-    : Türk Hava Yolları A.O. Denetim Kurulu Üyesi 
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YÖNETİM KURULU 
Genel Kurul tarafından seçilen 3’ü bağımsız 9 üyeden oluşan Yönetim Kurulu, Ortaklığımız yöneticilerince 
oluşturulan stratejik hedefleri onaylamak, sürekli ve etkin bir şekilde hedeflere ulaşma derecesini, faaliyetleri ve 
geçmiş performansı gözden geçirmekle görevlidir. Bunu yaparken her konuda uluslararası standartlara uyum 
sağlamaya çalışır ve gerektiği durumlarda gecikmeden ve sorun ortaya çıkmadan önce önlem alır.  
Yönetim Kurulu üyeleri hakkında kısa özgeçmiş bilgisine aşağıda yer verilmiştir. 
 
Hamdi Topçu 
Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Başkanı 
 
1964 yılı Rize Çayeli doğumlu olan Hamdi Topçu  Marmara Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinden 
1986 yılında mezun oldu. Mali Müşavirlik ünvanına sahip olan Hamdi Topçu halihazırda Türkiye Futbol 
Federasyonu Denetleme Kurulu Başkanlığı ve Ortaklığımız iştiraklerinden THY Teknik A.Ş., THY DOCO İkram 
Hizmetleri A.Ş., TGS Yer Hizmetleri A.Ş., THY Opet Havacılık Yakıtları A.Ş. ve HABOM Havacılık Bakım 
Onarım ve Modifikasyon Merkezi A.Ş. Yönetim Kurulu Başkanlığı görevlerini sürdürmektedir. Hamdi Topçu, 
evli ve 4 çocuk babasıdır. 
 
Prof. Dr. Cemal Şanlı  
Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Başkan Vekili 
 
1950 Manisa doğumlu olan Prof. Dr. Cemal Şanlı İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesinden 1977 yılında mezun 
oldu ve aynı yıl İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi Uluslararası Özel Hukuk Kürsüsüne asistan oldu. 1985 
yılında Hukuk Doktoru ünvanını "Milletlerarası Ticari Tahkim" teziyle aldı. Uluslararası Tahkime ilişkin doktora 
tezini Londra Üniversitesi'ne bağlı "Institute of Advanced Legal Studies"te tamamladı. 1987 yılında Yardımcı 
Doçent, 1990 yılında Doçent, 1996 yılında İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesinde Profesör oldu. Halihazırda 
İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi Uluslararası Özel Hukuk Ana Bilim Dalı Başkanı olan Prof. Dr. Cemal 
Şanlı, aynı zamanda Ortaklığımız iştiraklerinden THY Teknik A.Ş. ve HABOM Havacılık Bakım Onarım ve 
Modifikasyon Merkezi A.Ş. Yönetim Kurulu Üyesidir. Uluslararası Özel Hukuk Konularında ve Özellikle 
Uluslararası Tahkim alanında yayınlanmış pek çok kitap, makale ve monoğrafisi bulunmaktadır. Evli ve dört 
çocuk babasıdır.  
 
Doç. Dr. Temel Kotil 
Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi Üyesi, Genel Müdür 
 
1959 yılında doğan Temel Kotil, İstanbul Teknik Üniversitesi (İTÜ) Uçak Mühendisliği bölümünden 1983 yılında 
mezun olmuş, 1986'da ABD'nin Ann Arbor kentindeki Michigan Üniversitesi'nin "Uçak Mühendisliği" bölümünde 
yüksek lisansını, 1987'de aynı üniversitede Makine Mühendisliği dalında ikinci yüksek lisansını, 1991’de de yine 
Michigan Üniversitesinde “Makine Mühendisliği" bölümünde doktorasını tamamlamıştır. İTÜ Uçak ve Uzay 
Bilimleri Fakültesinde yardımcı doçent ve doçent olarak hizmet veren Temel Kotil, aynı fakültede Bölüm Başkan 
Yardımcılığı, 1993-94 yıllarında da Fakülte Dekan yardımcılığı görevlerini yürütmüştür. 1991-93 yılları arasında 
İTÜ Uçak ve Uzay Bilimleri Fakültesinde Havacılık ve İleri Kompozit Laboratuarlarının kuruculuğu ve 
yöneticiliğini yapmıştır. İstanbul Büyükşehir Belediyesi Araştırma, Planlama ve Koordinasyon Daire Başkanı 
olarak görev yaptıktan sonra 2001 yılında ABD'de Illinois Üniversitesi’nde misafir profesör olarak hizmet vermiş 
olan Temel Kotil daha sonra New York'ta AIT Inc'de Araştırma ve Mühendislik Bölümü Başkanlığını 
yürütmüştür.  
 
2003 yılında THY’deki kariyerine Teknik Genel Müdür Yardımcısı olarak başlayan Kotil, 2005 yılında THY 
Genel Müdürlüğüne atanmıştır. 2006 yılında IATA Yönetim Kurulu Üyeliğine, 2010 yılında da Avrupa Havacılık  
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Birliğinin (Association of European Airlines-AEA) Yönetim Kurulu Üyeliğine seçilmiş olup halen bu görevlerine 
devam etmektedir. Evli ve dört çocuk babası olan Kotil’in birçok araştırma ve bilimsel yayını vardır. 
 
Mehmet Büyükekşi 
Yönetim Kurulu ve Kurumsal Yönetim Komitesi Üyesi  
  
1961 Gaziantep doğumlu olan Mehmet Büyükekşi 1984 yılında Yıldız Teknik Üniversitesi Mimarlık Fakültesini 
bitirdi. Marmara Üniversitesi İşletme Kurslarına, 1988 yılında İngiltere'de İşletme ve İngilizce dil kurslarına 
katıldı. 6 yıl Türkiye Ayakkabı Sanayicileri Derneği Başkanlığı ve 2000-2006 yılları arasında İTKİB Deri ve Deri 
Mamulleri İhracatçılar Birliği Yönetim Kurulu Başkanlığı yaptı. Türkiye Ayakkabı Sektörü Araştırma, Geliştirme 
ve Eğitim Vakfı’nın (TASEV) kurucusudur ve 1997 - 2006 yılları arasında vakfın Yönetim Kurulu Başkanlığını 
yapmıştır. Halen (TİM) Türkiye İhracatçılar Meclisi Başkanı olan Mehmet Büyükekşi ayrıca İstanbul Sanayi 
Odası (İSO)  Meclis Üyesi, Türk Eximbank Yönetim Kurulu Üyesi, İstanbul Kalkınma Ajansı Yönetim Kurulu 
Üyesi, İTKİB Deri ve Deri Mamulleri İhracatçılar Birliği Yönetim Kurulu Üyesi görevlerinde bulunmaktadır. 
Mehmet Büyükekşi Ziylan Şirketler Grubu Genel Koordinatörüdür. Evli ve üç çocuk babasıdır. 
 
8 Yıl (İSO) İstanbul Sanayi Odası Yönetim Kurulu Üyeliği,  
6 Yıl (TÜRDEV) Türkiye Deri Vakfı Yönetim Kurulu Üyeliği,  
5 Yıl (TİM) Türkiye İhracatçılar Meclisi Başkan Vekilliği,  
8 Yıl TOBTİM Uluslararası Ticaret Merkezi A.Ş. Yönetim Kurulu Üyeliği,  
4 Yıl TOBBİS Yönetim Kurulu Üyeliği görevlerinde bulunmuştur.   
 
Muzaffer Akpınar 
Yönetim Kurulu ve Mali Denetim Komitesi Üyesi  
 
1962 doğumlu olan Muzaffer Akpınar, Saint Michel Fransız Lisesi ve Boğaziçi Üniversitesi İdari Bilimler 
Fakültesi mezunu olup evli ve iki çocuk babasıdır. İş hayatına 1986 yılında Penta Tekstil’in kurucu ortağı olarak 
başlayan Akpınar, 1993 yılında KVK Mobil Telefon Hizmetleri AŞ’nin CEO görevini üstlenmiştir. Daha sonra 
MV Holding AŞ’nin CEO’su olarak görev yapan Akpınar, Fintur Holding BV’nin de oluşum sürecinde aktif 
olarak rol almıştır. Muzaffer Akpınar, 2002 - 2006 yılları arasında  Turkcell CEO’luğu görevini yürütmüştür. 
Girişimci ve yatırımcı olarak yenilenebilir enerji, teknoloji, kimyevi maddeler ve inşaat sektörlerinde faaliyetlerine 
devam etmektedir. Halihazırda Dost Enerji Yönetim Kurulu Başkanı, MV Holding Yönetim Kurulu Başkan 
Vekili, Portmobil Yönetim Kurulu Başkanı ve Kimya Teknik Yönetim Kurulu Üyesi olan Muzaffer Akpınar THY 
Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesidir. 
 
Gülsüm Azeri 
Yönetim Kurulu ve Kurumsal Yönetim Komitesi Üyesi  
 
Boğaziçi Üniversitesi Kimya Mühendisliği lisans ve aynı üniversiteden Endüstri Mühendisliği Bölümü yüksek 
lisans derecesi olan Gülsüm Azeri, Avusturya Lisesi ve Robert Lisesi eğitimi nedeniyle ileri derecede Almanca ve 
İngilizce konuşmaktadır. Gülsüm Azeri evli ve iki çocuk annesidir. 
Kariyerinin önemli bir bölümünde Şişecam üst yönetiminde görev alan Gülsüm Azeri, 1994-1998 yılları arasında 
Şişecam Kimyasallar Grup Başkanlığı, 1999-2007 yılları arasında Şişecam Cam Ev Eşyası Grup Başkanlığı, 2007-
2011 yılları arasında Düzcam Grup Başkanlığı görevlerinde bulunmuş olup, aynı zamanda 1994-2011 yılları 
arasında Şişecam İcra Komitesi üyeliğini de sürdürmüştür. Halen OMV Petrol Ofisi A.Ş. ve OMV Gaz ve Enerji 
Holding A.Ş.’nin CEO ve Yönetim Kurulu Üyesi, aynı zamanda OMV Petrol Ofisi Holding A.Ş.’nin Yönetim 
Kurulu Başkanı’dır. 2004-2008 yılları arasında Avrupa Cam Federasyonu Cam Ev Eşyası Komitesi Başkanlığı 
görevini üstlenmiş olup, 2009-2011 yılları arasında da Avrupalı düzcam üreticilerinin birliği olan “Glass for  
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Europe”da Yönetim Kurulu üyeliği yapmıştır. 

Gülsüm Azeri İstanbul Sanayii Odası (ISO) Yönetim Kurulu üyeliği, Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM) Yürütme 
Kurulu üyeliği, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’ne bağlı Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK) Yönetim 
Kurulu üyeliği ve İcra Kurulu üyeliği yapmış olup, 2005-2011 yılları arasında Başbakanlık Etik Kurulu’nda özel 
sektörü temsil etmiştir. Nisan 2011 de Türk Hava Yolları A.O. Yönetim Kurulu Üyeliği’ne seçilmiştir. THY 
bağımsız Yönetim Kurulu üyesidir. 
İsmail Gerçek 
Yönetim Kurulu, Mali Denetim Komitesi ve Kurumsal Yönetim Komitesi Üyesi  
 
1963 Çanakkale'nin Çan ilçesi doğumlu olan İsmail Gerçek 1985 yılında Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler 
Fakültesi Kamu Yönetimi bölümünden mezun oldu. Aynı yıl Maliye Bakanlığı Teftiş Kurulunda Maliye Müfettiş 
Yardımcısı olarak çalışmaya başladı.1998 yılına kadar Maliye Müfettişi ve Maliye Başmüfettişi olarak görev 
yaptı. 1992-94 yılları arasında ABD'de ekonomi yüksek lisansı yaparak para-banka anabilim dalında yüksek lisans 
derecesi aldı. 1995-1997 yılları arasında İstanbul Defterdar Yardımcılığı görevine vekalet etti. 1998 yılından bu 
yana bir denetim şirketinde ortak Yeminli Mali Müşavir olarak çalışmaktadır. Aynı zamanda Birleşik Fon Bankası 
Denetim Kurulu Üyesi, Fatih Sultan Mehmet Vakıf Üniversitesi Mütevelli Heyeti Üyesi, TFF Denetim Kurulu 
Üyesi, Ölçü Yeminli Mali Müşavirlik A.Ş. Yönetim Kurulu Başkanı, Detay Bağımsız Denetim ve Danışmanlık 
A.Ş. Yönetim Kurulu Başkanı, Türkiye Katılım Bankaları Birliği’nde denetçi görevlerinde bulunmaktadır. THY 
bağımsız Yönetim Kurulu üyesidir. 
 
Naci Ağbal 
Yönetim Kurulu Üyesi 
 
1968 yılında Bayburt’ta doğdu. İstanbul Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Kamu Yönetimi Bölümünden 1989 
yılında mezun oldu. 1998 yılında Exeter Üniversitesi’nden Genel İşletme (MBA) dalında yüksek lisans derecesi 
aldı. 1989 yılında Maliye Müfettiş Yardımcısı olarak göreve başladı. 1993 yılında Maliye Müfettişliğine, 1999 
yılında Maliye Başmüfettişliğine atandı. Maliye Teftiş Kurulu Başkan Yardımcılığı görevi sırasında 2003 yılında 
Gelirler Genel Müdürlüğüne Daire Başkanı olarak atandı. 2004 yılında Bakan Danışmanlığı görevini yürütmeye 
başladı. 2006 yılında Bütçe Mali Kontrol Genel Müdürlüğüne (vekaleten) atandı. Aynı yıl içinde Gelir İdaresi 
Başkan Yardımcılığına asaleten ataması yapıldı. 2007 yılında Bütçe Mali Kontrol Genel Müdürlüğüne asaleten 
atandı. Bu görevi yürütürken, 12.06.2009 tarihinde Maliye Bakanlığı Müsteşarlığına atandı. Ayrıca, YÖK Genel 
Kurul Üyeliği ile Ahmet Yesevi Üniversitesi Mütevelli Heyeti Üyeliği görevlerini de yürütmektedir. Evli ve iki 
çocuk babasıdır. 
 
Mehmet Nuri Yazıcı 
Yönetim Kurulu Üyesi 
 
1949 Rize doğumlu olan  Mehmet Nuri Yazıcı, 1975 yılında İstanbul Üniversitesi / İktisat Ticari İlimler 
Akademisinden mezun oldu. 1990-1991 yıllarında Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı  Brüksel 
BaşKonsolosluğunda görev yaptı. 1994 – 2008 yıllarında İstanbul Büyükşehir Belediyesi Meclis Üyeliği ve 
Başkan Danışmanlığı yapan Mehmet Nuri Yazıcı evli ve bir çocuk babasıdır. 
 
DENETİM KURULU 
Prof. Dr. Ateş Vuran 
Denetim Kurulu Üyesi 
1944 yılında İstanbul'da doğdu. İstanbul İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi'ni bitirdikten sonra 1966 -1967 
yıllarında İtalya Perugia Üniversitesinde okudu. 1974'de Doktor, 1978'de Doçent, 1984 yılında İstatistik ve  
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Sayısal Yöntemler Ana Bilim Dalında Profesör oldu. 1960 yılında Gazeteciliğe başladı. 1971 yılında Türkiye'de 
ilk özel havayolu şirketini (Anadolu Havacılık ve Turizm A.Ş.) kurdu. 1979-1982 yıllarında İ.İ.T.İ.A İşletme 
Fakültesi Dekanı, 1985-1987 yıllarında Erciyes Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dekanı, 1992-
1996 yıllarında Türk Hava Yolları A.O. Denetim Kurulu Üyesi ve Kıbrıs Türk Hava Yolları Yönetim Kurulu 
Üyesi, 1987-1998 yıllarında Marmara Üniversitesi Rektör Yardımcısı, Marmara Üniversitesi İletişim Fakültesi 
Dekanı ve Gazetecilik Bölümü Başkanı görevlerinde bulundu. 2001-2004 yıllarında İstanbul Ticaret Üniversitesi 
İletişim Fakültesi Dekanı, 2006-2009 yıllarında İstanbul Ticaret Üniversitesi Rektörü olarak çalıştı. Halen İstanbul 
Ticaret Üniversitesi Ticari Bilimler Fakültesi Turizm İşletmeciliği Bölüm Başkanlığı görevini sürdürmektedir. 
Ayrıca Albaraka ve BİM A.Ş.’de denetçi olarak görev yapmaktadır. 1990 yılından bu yana Yeminli Mali 
Müşavirlik yapmaktadır.  

Türkçe ve İngilizce yayınlanmış dokuz adet ders kitabı, 100’den fazla araştırma, proje ve makalesi vardır. 1987 
yılında New York'ta American Biographical Institue Award ödülü almıştır. İngilizce, Fransızca ve İtalyanca 
bilmektedir. Evli ve iki çocuk babasıdır.  
Prof. Dr. Mecit Eş 
Denetim Kurulu Üyesi 
 
1953 Samsun doğumlu olan Prof. Dr. Mecit EŞ, 1974 yılında İstanbul Üniversitesi / İktisat Fakültesinden mezun 
oldu. Bazı memuriyetlerden sonra Anadolu Üniversitesinde akademik çalışma alanına geçen EŞ, 1985 yılında 
doktorasını tamamladı.  1990 yılında Doçent ve 1996 yılında Profesör unvanını aldı. Halen Dumlupınar 
Üniversitesi  / İİBF’ de Maliye Bölümü Öğretim Üyesi olarak görevini sürdürmektedir.  Alanıyla ilgili birçok 
kitap ve makaleye imza atmış olan EŞ, evli ve üç çocuk babasıdır. 
 
KOMİTELER 
 
Türk Hava Yolları  A.O. Kurumsal Yönetim Komitesi 
Başkan: İsmail Gerçek  
Üyeler: Mehmet Büyükekşi, Gülsüm Azeri  
 
Doğrudan Yönetim Kurulu’na bağlı olarak çalışan Kurumsal Yönetim Komitesi, Ortaklığın uluslararası ölçekte 
kabul görmüş Kurumsal Yönetim İlkeleri’ne uyumu; yönetim kurulu üyeleri ve üst düzey yöneticilerin 
belirlenmesi, ücret, ödül ve performans değerlemesi ile kariyer planlaması; yatırımcı ilişkileri ve kamuyu 
aydınlatma konularında çalışmalar yapmak suretiyle Yönetim Kurulu’na destek verir ve yardımcı olur. Kurumsal 
Yönetim Komitesi, Ortaklığın performansını artırıcı yönetim uygulamalarının hayta geçirilmesinde, Ortaklığın 
oluşturduğu ve oluşturacağı sistem ve süreçleri gözden geçirir, değerlendirir ve önerilerde bulunur.  
 
Türk Hava Yolları  A.O. Mali Denetim Komitesi 
Başkan: İsmail Gerçek   
Üye: Muzaffer Akpınar  
 
Doğrudan Yönetim Kurulu’na bağlı olarak çalışan Mali Denetim Komitesi, Şirket uygulamalarının ulusal ve 
uluslararası yasalara ve mevzuata uygunluğunu sağlamak, iş süreçlerini denetim yoluyla iyileştirmek ve bilginin 
şeffaflığını sağlamak amacıyla yapılacak olan çalışmaları koordine etmek suretiyle Yönetim Kurulu’na yardımcı 
olur. Denetim Komitesi, her türlü iç ve bağımsız dış denetimin yeterli ve şeffaf bir biçimde yapılması için gerekli 
tüm tedbirlerin alınmasından ve Sermaye Piyasası Mevzuatı ile verilen görevlerin yürütülmesinden sorumludur. 
Mali Denetim Komitesi üyeleri Bağımsız Yönetim Kurulu Üyelerinden seçilmiştir. 
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5- ÜST YÖNETİCİLER  
Faaliyet döneminde görev yapan Genel Müdür Yardımcıları aşağıda belirtilmiştir: 
 
Coşkun KILIÇ    : Genel Müdür Mali Yardımcısı 
08.03.2006-    : THY A.O. Genel Müdür Mali Yardımcısı 

 
Kazım ÇALIŞKAN   : Genel Müdür İnsan Kaynakları Yardımcısı 
12.01.2009-    : THY A.O. Genel Müdür İnsan Kaynakları Yardımcısı 
 
Ahmet Asaf BORA   : Genel Müdür Uçuş İşletme Yardımcısı 
15.06.1989-01.02.1993   : THY A.O. Uçuş İşletme Başkanlığı / FEO 
01.02.1993-12.06.1996   : THY A.O. Uçuş İşletme Başkanlığı / II. Pilot 
12.06.1996-14.04.1998   : THY A.O. Uçuş İşletme Bşk. / Sorumlu Kaptan Pilot (RJ-100) 
14.04.1998-27.07.2004   : THY A.O. Uçuş İşletme Bşk. / Sorumlu Kaptan Pilot (B-737) 
27.07.2004-04.05.2009   : THY A.O. Uçuş İşletme Bşk. / Sorumlu Kaptan Pilot (A-340) 
04.05.2009-    : THY A.O. Genel Müdür Uçuş İşletme Yardımcısı 
 
Faruk ÇİZMECİOĞLU  : Genel Müdür Pazarlama ve Satış Yardımcısı 
31.12.2003-26.03.2004   : THY A.O. Pazarlama ve Satış Bşk./ Uzman 
26.03.2004-03.09.2004   : THY A.O. Pazarlama ve Satış Bşk./ Bölge Md. 
03.09.2004-13.01.2010   : THY A.O. Pazarlama ve Satış Bşk. 
13.01.2010-    : THY A.O. Genel Müdür Pazarlama ve Satış Yardımcısı 
  

Ahmet BOLAT    : Genel Müdür Yatırım ve Teknoloji Yardımcısı 
06.07.2005-22.07.2005   : THY A.O. Genel Müdürlük / Uzman 
23.07.2005-22.01.2012   : THY A.O. Yatırım Yönetimi Başkanı  
23.01.2012-    : THY A.O. Genel Müdür Yatırım ve Teknoloji Yardımcısı 
 

Abdullah Soner AKKURT  : Genel Müdür Ticari Yardımcısı 
31.12.2004-21.09.2005   : THY A.O. Gn.Md.Yrd.(Ticaret) / Uzman 
22.09.2005-01.06.2006   : THY A.O. Personel Bşk./ Uzman 
02.06.2006-01.10.2006   : THY A.O. Sos.ve İdari İşl.Bşk./ Mühendis   
02.10.2006-11.05.2009   : THY A.O. Paz.Ve Sat.Bşk./ Bölge Md. 
12.05.2009-28.01.2010   : THY A.O. Paz.Ve Sat.Bşk Yrd. (Orta Avrupa) 
29.01.2010-03.08.2010   : THY A.O. Pazarlama & Satış Başkanı (1.Bölge)   
04.08.2010-22.01.2010   : THY A.O. Kargo Başkanı 
28.11.2011-23.01.2012   : THY A.O. Genel Müdür Ticari Yardımcısı Vekili 
23.01.2012-    : THY A.O. Genel Müdür Ticari Yardımcısı 
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6- İNSAN KAYNAKLARI 
 
31.12.2011 tarihi itibari ile 15.737 olan THY A.O. personel sayısı 30.09.2012 tarihi itibariyle  %2 azalarak 
15.488 kişi olmuştur. Dönemler ve sınıflar itibariyle THY A.O. personel sayıları aşağıdaki gibidir: 

 
31.12.2011 30.09.2012 Değişim (%)

Pilot 2.436 2.445 0%
Kabin Memuru 5.692 5.344 -6%
Teknisyen 705 713 1%
Dış Büro Personeli 1.975 2.179 10%
Diğer Yurtiçi Personel 4.929 4.807 -2%
TOPLAM 15.737 15.488 -2%
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7 - TRAFİK SONUÇLARI 
 
Yıllar itibariyle Ocak- Eylül dönemi trafik sonuçları aşağıdaki gibidir: 
 

İÇ HATLAR 2008 2009 2010 2011 2012 12/11 
Değ. 

KONMA SAYISI 69.444 72.235 84.734 91.039 96.191 6%
ÜCRETLİ YOLCU (000) 8.317 8.713 10.342 10.870 11.965 10%
ARZEDİLEN KOLTUK*KM (milyon) 6.348 6.619 7.845 8.347 8.982 8%
ÜCRETLİ YOLCU*KM (milyon) 4.817 5.045 6.066 6.407 7.125 11%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 75,9% 76,2% 77,3% 76,8% 79,3% 2,6 p.
KARGO+POSTA (ton) 28.702 26.699 28.948 27.735 29.171 5%
ARZEDİLEN TON*KM (milyon) 756 773 898 951 1.020 7%
ÜCRETLİ TON*KM (milyon) 464 485 570 597 668 12%
GENEL DOLULUK ORANI (%) 61,4% 62,7% 63,5% 62,8% 65,5% 2,7 p.

DIŞ HATLAR 2008 2009 2010 2011 2012 12/11 
Değ. 

KONMA SAYISI 72.006 85.140 95.882 107.380 128.201 19%
ÜCRETLİ YOLCU (000) 8.604 9.889 11.581 13.474 17.169 27%
ARZEDİLEN KOLTUK*KM (milyon) 27.828 34.581 40.403 51.641 62.086 20%
ÜCRETLİ YOLCU*KM (milyon) 20.770 24.152 29.782 37.118 48.215 30%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 74,6% 69,8% 73,7% 71,9% 77,7% 5,8 p.
KARGO+POSTA (ton) 119.898 135.070 198.766 241.343 311.685 29%
ARZEDİLEN TON*KM (milyon) 3.769 5.059 5.756 7.824 9.463 21%
ÜCRETLİ TON*KM (milyon) 2.503 2.939 3.772 4.818 6.309 31%
GENEL DOLULUK ORANI (%) 66,4% 58,1% 65,5% 61,6% 66,7% 5,1 p.

TOPLAM TRAFİK NETİCELERİ 2008 2009 2010 2011 2012 12/11 
Değ. 

KONMA SAYISI 141.450 157.375 180.616 198.419 224.392 13%
ÜCRETLİ YOLCU (000) 16.921 18.602 21.923 24.344 29.134 20%
ARZEDİLEN KOLTUK*KM (milyon) 34.176 41.200 48.248 59.988 71.068 18%
ÜCRETLİ YOLCU*KM (milyon) 25.587 29.197 35.848 43.525 55.340 27%
YOLCU DOLULUK ORANI (%) 74,9% 70,9% 74,3% 72,6% 77,9% 5,3 p.
KARGO+POSTA (ton) 148.600 161.769 227.714 269.078 340.856 27%
ARZEDİLEN TON*KM (milyon) 4.525 5.832 6.654 8.775 10.483 19%
ÜCRETLİ TON*KM (milyon) 2.967 3.424 4.342 5.415 6.977 29%
GENEL DOLULUK ORANI (%) 65,6% 58,7% 65,3% 61,7% 66,6% 4,8 p.
UÇAK UTİLİZASYONU 11:54 11:30 12:12 11:42 12:19 5%
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I. Tarifeli İç Hat Seferleri: 
 

Ocak - Eylül 2012 döneminde 17.07.2012 tarihi itibariyle haftada 3 frekans olmak üzere İstanbul - Iğdır – İstanbul 
seferleri başlatılmıştır. 
 
 

II. Tarifeli Dış Hat Seferleri: 
 

Ocak – Eylül 2012 döneminde TK ana marka ile aşağıda belirtilen dış hatlarda yeni tarifeli seferler başlamıştır:  
 
Uçuş Noktası  Sefer Başlama Tarihi 
MOGADISHU - Somali 5 Mart 2012 
NOVOSIBIRSK - Rusya 14 Mart 2012 
BREMEN - Almanya 26 Nisan 2012 
KIGALI - Ruanda 15 Mayıs 2012 
LEIPZIG - Almanya 28 Mayıs 2012 
BILBOA - Ispanya 28 Mayıs 2012 
YANBU – Suudi Arabistan 11 Haziran 2012 
TAIF – Suudi Arabistan 20 Haziran 2012 
ULANBATUR - Moğolistan 2 Temmuz 2012 
ABIDJAN – Fildişi Sahili 4 Temmuz 2012 
AALBORG – Danimarka 9 Temmuz 2012 
BILLUND - Danimarka 9 Temmuz 2012 
EDINBURG – Birleşik Krallık 16 Temmuz 2012 
OŞ - Kırgızistan 18 Temmuz 2012 
GENCE - Azerbaycan 02 Ağustos 2012 
KINŞASA – Dem. Kongo Cum. 27 Ağustos 2012 
CIBUTI - Cibuti 4 Eylül 2012 
NAKÇAT - Moritanya 16 Eylül 2012 

  
III. İlave Seferler:  
 

Ocak – Eylül 2012 döneminde 1.200  iç, 508 dış hat olmak üzere 1.708 adet ilave sefer icra edilmiş, 118.644 yolcu 
taşınmıştır. 
  
IV. Charter (Özel Kira) Seferleri:   
 

Ocak – Eylül 2012 döneminde 622  iç, 1.893 dış hat olmak üzere 2.515 adet charter (özel kira) sefer icra edilmiş, 
toplam 262.054 yolcu taşınmıştır. 
 
V. Umre Seferleri : 
 

Ocak – Eylül 2012 döneminde  2.231 adet umre seferi gerçekleştirilmiş olup söz konusu seferlerde 305.606 yolcu 
taşınmıştır.   
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VI. Subcharter (A.C.M.I) Seferleri:   
 

Ortaklığımızca A.C.M.I (U çak-Ekip-Bakım –Sigorta dahil uçak kiralama) olarak, 2012 yılı Ocak-Eylül 
döneminde diğer hava yolu şirketleri ile yapılan Subcharter  anlaşması neticesinde 10 sefer gerçekleştirilmiştir. 
 
VII. AnadoluJet Uçuşları: 
 

AnadoluJet Ocak  – Eylül 2012 döneminde 18 uçaklık filosu ile operasyon icra etmiştir.  

2011 yılı Ocak – Eylül döneminde 4.593.791 yolcu taşıyan AnadoluJet, dış hatların ana markaya devredilmesiyle 
bu yılın aynı döneminde 4.332.524 yolcu taşımıştır. 2011 yılı Ocak – Eylül döneminde %76,2 doluluk oranıyla 
uçan AnadoluJet, 2012 yılının aynı döneminde % 82 doluluk oranı ile uçuşlarını gerçekleştirmiştir.  

Maliyetlerin düşürülmesi amacıyla AnadoluJet filosundaki uçakların Sun Express’e devredilerek wetlese yöntemi 
ile AnadoluJet operasyonunda kullanılması için anlaşmalar tamamlanmıştır. Söz konusu anlaşma kapsamında 2012 
Mart ayında ilk uçak seferlere başlamış olup şu anda 9 uçak sefer icra etmektedir.  
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8- FİNANSAL DURUM     

 
KONSOLİDE BİLANÇO SONUÇLARI

  
 

   30 Eylül 2012 31 Aralık 2011

VARLIKLAR     
Dönen Varlıklar 5.759.661.457 4.070.067.688
Duran Varlıklar 12.770.019.526 12.331.420.131
Toplam Varlıklar 18.529.680.983 16.401.487.819
  
 
 
   
KAYNAKLAR   
Kısa Vadeli Yükümlülükler 4.720.307.642 3.947.951.098
Uzun Vadeli Yükümlülükler 8.671.081.384 7.954.609.080
Özkaynaklar  5.138.291.957 4.498.927.641
Toplam Kaynaklar 18.529.680.983 16.401.487.819

 
KONSOLİDE GELİR TABLOSU SONUÇLARI

  1 Ocak – 30 Eylül  2012 1 Ocak – 30 Eylül  2011

     
Satış Gelirleri (net) 11.162.124.713 8.605.869.428
Brüt Kar  2.499.376.162 1.259.331.579
Esas Faaliyet Karı / (Zararı) 1.078.588.249 (24.576.296)
Faaliyet Karı / (Zararı) 1.163.293.987 59.221.072
Vergi Öncesi Kar / (Zarar) 1.151.747.246 256.143.131
Net Dönem Karı / (Zararı) 868.374.227 115.081.797
  
 
 
  
EBITDAR  2.130.667.068 945.060.278
EBITDA 1.739.087.920 560.401.925
EBIT 1.078.588.249 (24.576.296)
    
    
Hisse Başına Kazanç / (Kayıp) (Kr) 0,72 0,10
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LİKİDİTE ORANLARI   
  
 
 30 Eylül  2012 31 Aralık 2011
     
Cari Oran 1,22 1,03
Asit-Test Oranı 1,17 0,97
Nakit Oranı (Vad.Mev.Dahil)  0,81 0,71

 
 
 
 
 
 

  
FİNANSAL YAPI ORANLARI   
  
 
 
 30 Eylül 2012 31 Aralık 2011
    
Borçlar/ Aktifler Oranı 0,72 0,73
Özsermaye/ Aktifler Oranı 0,28 0,27

 
 
 
 

    
KARLILIK ORANLARI   
  
 
 30 Eylül 2012 30 Eylül  2011
    
Net Kar Marjı 7,8% 1,3%
Faaliyet Kar Marjı 10,4% 0,7%
EBITDAR Marjı 19,1% 11,0%
EBITDA Marjı 15,6% 6,5%
EBIT Marjı 9,7% -0,3%
  
Faiz Ödeme Gücü 5,49 (0,15)
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9- FİLO DURUMU  
 

2011 yılı sonunda 180 olan uçak sayısı, 30.09.2012 tarihine kadar filoya dahil olan 29 adet uçak ve bu dönemde 
filodan çıkan 8 adet uçak ile 201’e ulaşmıştır. 30 Eylül 2012 tarihi itibariyle filo durumu aşağıdaki gibidir: 
 

ORT. FİLO 
YAŞI

2011/09 2012/09 % Değ. 2011/09 2012/09 % Değ. 2012/09

A340-300    13.700    9 7 -22% 2.446 1.893 -23% 16,3
A330-200    13.400    7 7 0% 1.812 1.812 0% 7,4
A330-300    10.800    7 10 43% 2.023 2.890 43% 1,3

B777-300ER    14.685    13 12 -8% 4.306 4.044 -6% 1,6
TOPLAM 36 36 0% 10587 10639 0% 5,5

B-737-400     4.200    3 3 0% 450 466 4% 20,7
B-737-800     5.765    52 59 13% 8.596 9.767 14% 8,8
B-737-700     6.370    14 14 0% 1.986 1.986 0% 6,5

B-737-900ER     6.045    0 8 0 1.208 0,4
A320-200     6.150    27 28 4% 4.322 4.442 3% 5,4
A321-200     5.950    28 31 11% 5.282 5.770 9% 3,2
A319-100     6.850    10 14 40% 1.188 1.860 57% 4,5
TOPLAM 134 157 17% 21.824 25.499 17% 6,3

170 193 14% 32.411 36.138 11% 6,1

A310F     7.300    5 5 0% 23,9
A330F     7.400    2 3 50% 1,1

TOPLAM 7 8 14% 15,4

177* 201** 14% 32.411 36.138 11% 7,34

*1 adet wet-lease kargo uçağı dahildir.
**11 adet wet-lease yolcu uçağı ve 1 adet wet-lease kargo uçağı dahildir.

KOLTUK KAPASİTESİ
FİLO GRUBU

UÇAK SAYISI

GENEL TOPLAM

GENİŞ GÖVDE
 UZUN MENZİL

ORTA 
KAPASİTE 

ORTA MENZİL

YOLCU UÇAKLARI TOPLAM

KARGO 
UÇAKLARI

FİLO TİPİ  MENZİL 
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10- ORTAKLIK İLE İLGİLİ GELİŞMELER 

Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı yapıldı 
10.10.2012 Çarşamba günü yapılan Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı'nda; 
 

- Sermaye Piyasası Kurulu'nun ”Kurumsal Yönetim İlkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasına İlişkin 
Tebliği (Seri:IV,No:56)”ne  uyum amacıyla Ortaklık Anasözleşmesinin  6., 10., 11.,14.,15.,17., ve 29. 
maddelerinin değiştirilmesine, mevcut Geçici 1., 2., ve 3. maddelerinin sözleşmeden çıkarılmasına ve 
Anasözleşmeye 41. madde ve Geçici 1. maddenin eklenmesine ilişkin Sermaye Piyasası Kurulu ve T.C 
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı tarafından da uygun bulunan tasarı görüşülmüş ve kabul edilmiştir.  

 
- Anasözleşmenin 10. md.sindeki değişiklik sebebiyle  Yönetim Kurulu üye sayısı 7'den 9'a 

çıkarıldığından, yönetim kurulu üyeliğine aday gösterilen Sn. Naci AĞBAL ile  Sn. Mehmet Nuri 
YAZICI'nın  üye atamaları onaylanmıştır.  

 
- Ortaklık Denetim Kurulu üyesi iken istifa eden Sn. Orhan BİRDAL'ın 07.06.2012 tarihindeki istifası ile 

boşalan Denetim Kurulu üyeliği için Anasözleşmenin 21. md.sine istinaden diğer denetim kurulu 
üyeleri tarafından seçilen Sn. Mecit EŞ'in denetim kurulu üyeliği onaylanmıştır. 

 
Genel Müdür Mali Yardımcımız Coşkun KILIÇ “Yılın CFO’su” seçildi 
17-18 Ekim tarihlerinde Viyana’da düzenlenen “5. Gelişmekte Olan Avrupa ve BDT CFO Zirvesi”nde, 
uluslararası CFO’lar, banka mümessilleri ve akademisyenlerden oluşan jüri tarafından, Türkiye’nin bayrak 
taşıyıcı havayolu şirketinin hızlı ve karlı büyümesine yaptığı katkılardan dolayı, 2012 “Yılın CFO’su Ödülü”ne, 
Genel Müdür (Mali) Yardımcımız Coşkun KILIÇ layık görüldü. 

Turkish Kargo “Yılın Hava Kargo Taşıyıcısı” Ödülüne layık görüldü 

6 Eylül 2012 tarihinde Singapur’da töreni gerçekleştirilen, hava kargo sektöründe strateji, pazara uyum sağlama, 
yenilikçilik ve performans mükemmelliyetçiliği gibi özelliklerle kendilerini farklılaştıran firmalara verilen 
Payload Asia Ödülleri’nde “Yılın Hava Kargo Taşıyıcısı” ödülü 78 aday arasından Turkish Kargo’ya verildi. 

THY bir kez daha "Avrupa’nın En İyi Havayolu" Oscarı’nı aldı 

Havayolu ve havalimanı sektöründe sağladığı denetim ve hizmet kıyaslama programları ile kuruluşların ürün ve 
hizmet kalitesini denetleyen; havacılık sektörünün “Oscar”ı kabul edilen ve 100 değişik ülkeden 18 milyona 
yakın havayolu yolcusunun oyları ile verilen “2012 Skytrax Dünya Havacılık” ödüllerinde Türk Hava Yolları 
geçen yıl olduğu gibi bu yıl da “Avrupa’nın En İyi Havayolu” seçildi. Türk Hava Yolları ayrıca “Güney 
Avrupa’nın En İyi Havayolu” ve Comfort Class koltuğuyla “En İyi Premium Ekonomi Koltuk” katagorilerinde 
de ödüle layık görüldü.  

THY 2012 Stevie Uluslararası İş Ödülleri tarafından Gümüş Stevie Ödülü’ne layık görüldü 

Türk Hava Yolları, 15 Mart 2012 tarihinde THY Teknik A.Ş.’nin hangarında gerçekleşen uçak giydirme projesi 
ile iş dünyasının en prestijli ödülleri arasında görülen ve bu yıl dokuzuncusu gerçekleşecek Stevie Ödülleri’nde, 
“En İyi Kurumiçi Etkinlik” dalında gümüş ödüle layık görüldü. Türk Hava Yolları, son yıllarda yakalanan 
başarının asıl sahibi olan çalışanlarına, teşekkürünün bir ifadesi olarak, filosundaki bir Boeing 737-800 uçağını, 
çalışanlarının yaklaşık 17 bin fotoğrafıyla süslemişti. 
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THY Dünyanın en prestijli ödülleri, "2012 Freddie Ödülleri"nde iki dalda ödül kazandı   

26 Nisan 2012 tarihinde Amerika’nın New Jersey eyaletinde düzenlenen ödül töreninde Türk Hava Yolları, 
Miles&Smiles programı ile Avrupa/Afrika bölgesinde "En İyi Hava Yolu Programı" ve "En İyi Kredi Kartı 
Programı" dallarında ödüle layık görüldü. Her yıl düzenlenen ve dünyanın en iyi havayolu ve otel sadakat 
programlarını belirleyen “Freddie" Ödüllerinde bu yıl bir milyondan fazla oy kullanıldı.  
 
Genel Müdür Yatırım ve Teknoloji Yardımcılığı İhdas Edildi 
 
Ortaklığımız Yönetim Kurulu tarafından Genel Müdür Yatırım ve Teknoloji Yardımcılığı kadrosu ihdas 
edilerek, Yatırım Yönetimi Başkanı olarak görev yapan Ahmet BOLAT Genel Müdür Yatırım ve Teknoloji 
Yardımcısı olarak atandı. 
 
23. Dönem Toplu İş Sözleşmesi Sonuçlandı 
 
Türk Hava Yolları A.O. ile Türkiye Sivil Havacılık Sendikası (Hava İş)  arasında 02.02.2012 tarihinde başlayan 
23.Dönem Toplu İş Sözleşmesi görüşmeleri kapsamında  Ortaklığımız ile Hava-İş Sendikası arasında anlaşma 
sağlanamayan 42  Madde Yüksek Hakem Kurulu'nun 02.08.2012 tarihli toplantısında karara bağlandı. Yüksek 
Hakem Kurulu, personel ücretlerine 2011 yılının ilk altı aylık dönemi için %5, ikinci altı aylık dönemi için %5, 
2012 yılının ilk altı aylık dönemi için %4, ikinci altı aylık dönemi için %3 artış yapılmasına karar verdi. 
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11- FAALİYET ORTAMINDA YAŞANAN ÖNEMLİ GELİŞMELER 
 

Euro bölgesinde yaşanan ekonomik krize rağmen  Eylül 2012 itibariyle bir önceki yılın aynı dönemine göre  
yolcu kapasitesinde %4.4, yolcu trafiğinde %5.8 artış gözlenmiştir, kargo kapasitesi %0.9 artmakla birlikte 
ticaret hacmindeki gerilemenin etkisiyle kargo trafiğinde %2.1 azalma kaydedilmiştir.  

 
IATA tarafından yayınlanan ilk altı aylık sonuçların değerlendirildiği raporda 2012 yılında Kuzey Afrika hariç 
tüm bölgelerde yolcu kapasitesinde artış yaşandığı, en fazla büyümenin Orta Doğu’da gerçekleştiği ve yolcu 
doluluk oranlarında da tarihi yüksek seviyelerin görüldüğü belirtilmektedir (IATA, Air Transport Market 
Analysis, Sepetember 2012). Ortaklığımız Güney Amerika dışında tüm bölgelerde sektörün üzerinde kapasite 
artışı gerçekleştirmeye devam etmektedir. 
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Bununla birlikte, havayolları maliyet tabanının yükselmesinde en önemli etken olan akaryakıt fiyatlarının 
yüksek sezon aylarında beklenenin altında seyretmiş olması  2012 yılı karlılık beklentilerini yükseltmiştir.  
Aşağıdaki tabloda Ortaklığın birim akaryakıt maliyetlerindeki değişim ve akaryakıtın faaliyet giderlerindeki 
payı dönemler itibariyle verilmiştir: 
  

2009 2010 2011 2012/09
AKARYAKIT MALİYET ANALİZİ 

      

Akaryakıt Gideri (Milyon Usd) 994 1.445 2.383 3.794

Akaryakıt Tüketimi (Ton) 1.575.923 1.856.320 2.238.070 1.992.666

Ortalama Birim Fiyat (Usd/Ton) 631 778 1.065 1.078

Birim Fiyattaki Ortalama Değişim (%) -43% 23% 37% 1%

Faaliyet Giderleri İçindeki Akaryakıt Payı (%) 24% 27% 35% 38%
 
 
12- YATIRIMLAR, TEŞVİKLER VE YATIRIM POLİTİKALARI    
 

“2009-2023 Filo Projeksiyonu” çerçevesinde 10’u opsiyonlu 35 adet çift koridorlu uçak ve 20’si opsiyonlu 70 
adet tek koridorlu uçak olmak üzere toplam 105 adet yolcu uçağı ve 5 adet Airbus A330-200F uzun menzil-
geniş gövde kargo uçağı alımı planlanmıştır. Buna ek olarak 19.10.2012 tarihli ve 206 sayılı Yönetim Kurulu 
kararı ile kabul edilen  “2012-2020 Dönemi Filo Planı” kapsamında 08.10.2012 ve 22.10.2012 tarihli Yönetim 
Kurulu kararları ile 2013-2017 döneminde alınmasına karar verilen 15 adet A330-200 ve 15’i kesin, 5’i 
opsiyonlu olmak üzere 20 adet B777-300ER uçaklarının siparişi verilmiştir.   
 

Bu kapsamda; muhtelif tarihli Yönetim Kurulu kararları ile alımına karar verilen ve 30.09.2012 tarihi itibariyle 
teslim alınan ve kesin siparişte olan uçaklar ile teslim tarihleri aşağıdaki tabloda özetlenmiştir.  
 

Filo 
Grubu Filo Tipi 2010 2011 2012 2012 2013 2014 2015 2016 2017 TOPLAM

  A330-300 4 3 3 2 3 6 4 25
  B777-3ER 5 7 3 7 5 5 32

Toplam 9 10 3 0 2 6 13 9 5 57
  B737-900 2 5 2 1 5 15
  B737-800 2 2 6 10 20
  A321 8 6 1 9 24
  A319 6 6

Toplam 0 18 13 3 16 10 5 0 0 65
  A330-200 1 1 1 1 1 5

Toplam 1 1 1 0 1 1 0 0 0 5
10 29 17 3 19 17 18 9 5 127

2010-2017 Uçak Alımları (Y.K. Kararı Bulunan)

TOPLAM

Kargo 

Geniş 
Gövde

Dar 
Gövde

Teslim AlınacakTeslim Alınan

 
 

HABOM projesi kapsamında, 374.000 m2 kapalı alana sahip, 11 uçaklık dar gövde, 3 uçaklık geniş gövde 
hangarından oluşan toplam  47.000 m2  hangar alanlı uçak bakım onarım  tesislerinin yapımına devam edilmekte 
olup, kurulacak  uçak ve komponent bakım hangarları için planlanan toplam yatırım maliyeti yaklaşık 420 
milyon USD’dir. Dar gövde hangarının Haziran 2013’te açılması planlanan HABOM projesinde hangar ve 
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tamamlayıcı ünitelerin inşaatları için YDA Group İnşaat Ticaret ve Sanayii A.Ş. ile anlaşmaya varılmıştır. 
HABOM yatırımı ile bölgede önemli bir havacılık bakım onarım ve modifikasyon üssü oluşturulması 
hedeflenmektedir. 

 
KVK 32/A ve Yatırımlarda Devlet Yardımları Hakkında Karar’ın etkileri:  
 
2010 – 2015 yılları arasında alımı planlanan uçakların alımında kullanılmak üzere Hazine Müsteşarlığı’ndan 
28.12.2010 / 99256 no’lu teşvik belgesi temin edilmiştir.  
 
5838 sayılı Kanunun 9. Maddesi ile 28 Şubat 2009 tarihinde yürürlüğe girmek üzere Kurumlar Vergisi 
Kanunu’na eklenen 32/A maddesi ile yatırımları kazanç vergileri yoluyla özendirmek amacıyla, yatırımlardan 
elde edilen kazançlara indirimli vergi uygulanması esası getirilmiştir. Getirilen sistem teşvikli yatırımlardan elde 
edilen kazancın yatırıma katkı tutarına ulaşılıncaya kadar indirimli oran ile vergilendirilmesi esasına 
dayanmaktadır. Bu sisteme ilişkin esaslar 14 Temmuz 2009 tarih ve 2009/15199 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 
ile yürürlüğe konulan Yatırımlarda Devlet Yardımları Hakkında Karar ile Yatırımlarda Devlet Yardımları 
Hakkında Karar’ın Uygulanmasına İlişkin 2009/1 sayılı Tebliğ ile açıklanmıştır. Yeni düzenleme ile daha 
önceleri yürürlükte olan ve yatırım harcamalarının belli bir yüzdesinin kurumlar vergisi matrahından 
indirilmesini sağlayan Yatırım İndirimi uygulamasından farklı olarak, teşvikli yatırım tutarı üzerinden Bakanlar 
Kurulu Kararı’nda belirtilen “yatırıma katkı oranı” uygulanarak hesaplanacak “yatırıma katkı tutarı”na 
ulaşılıncaya kadar teşvikli yatırımdan elde edilen kazancın indirimli kurumlar vergisi oranı ile vergilendirilerek 
yatırımın desteklenmesi söz konusudur. 
 
13- FİNANSMAN VE RİSK YÖNETİM POLİTİKALARI 
 
Ortaklığın finansal risk yönetimi politikaları çerçevesinde, gelecekteki sağlıklı nakit akım ve likitide temel unsur 
olmak üzere; 

• kısa, orta ve uzun vadeli nakit pozisyonundaki ve yatırım portföyündeki değişimlerin belirlenen iş 
hedeflerinden alıkoymasına nakit akım riski, 

• jet yakıtı ve karbon emisyon sertifikalarının fiyatlarındaki değişimlerin finansal etkisi emtia fiyat riski, 
• faiz oranlarının değişmesiyle uçak finansmanlarının, döviz cinsinden borçların ve nakdin piyasa 

değerindeki değişimlerinin finansal etkisi  faiz oranı riski, 
• yabancı para değerlerinin gelir ve gider hesaplamalarında farklı oranlarda oluşması döviz kuru riski, 
• yurtiçi ve yurtdışı finansal kuruluşlar ile yapılmakta olan mevduat ve türev işlemlerine yönelik karşı 

tarafların temerrüde düşmesi sonucunda oluşabilecek kayıplar banka ilişkileri riski, 
olarak tanımlanmıştır.  
 
Söz konusu risklerin yönetimi için öncelikle doğal riskten korunma yöntemleri uygulanmakta olup, bu 
yaklaşımın işlevsiz kaldığı durumlarda ise finansal risklerden korunmak amacıyla; emtia fiyatları, kur ve faiz 
oranlarında yaşanması olası dalgalanmalara yönelik geliştirilen stratejiler ile türev piyasalarda finansal riskten 
korunma işlemleri gerçekleştirilmektedir. Anılan finansal risklerden korunmak adına Hazine ve Risk Yönetimi 
Komisyonu tarafından mevcut stratejilerin uygulaması takip edilmekte, piyasa şartlarındaki değişimler dikkate 
alınarak söz konusu stratejilerde gerekli iyileştirme ve geliştirmeler sürekli olarak yapılmaktadır. 

 
Nakit Akım Riski Yönetimi 

 
Orta ve uzun vadeli nakit giriş ve çıkışları göz önüne alındığında; Ortaklığı iş hedeflerini gerçekleştirmekten 
alıkoyabilecek, yatırım portföyündeki ve nakit pozisyonundaki değişikliklerden kaynaklanması olası risk, nakit 
akım riski olarak tanımlanmaktadır. Havayolu sektöründeki finansal işlemlerin birçok sektöre göre çok daha  
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uzun vadeli seyir göstermesi nedeniyle, sağlıklı bir nakit yönetim politikası Ortaklığın üzerinde hassasiyetle 
durduğu unsurların başında gelmektedir. 
 
Ortaklık genelinde orta ve uzun vadeli likidite ile finansal risklerin etkin şekilde yönetilebilmesini teminen, 
ileriye yönelik EUR, USD ve TL döviz cinsleri bazında her ay güncellenen Nakit Akım Tahmin Çalışması 
yürütülmektedir. Hazırlanan Nakit Akım Tahmin Çalışmaları Hazine ve Risk Yönetimi Komisyonu’na 
sunularak, alınacak yatırım ve finansman kararlarına temel oluşturulması amaçlanmaktadır.  
 

Emtia Riski Yönetimi  

a) Akaryakıt Fiyat Riski Yönetimi 
 
Ortaklık, yakıt fiyatlarında yaşanan dalgalanmanın jet yakıtı maliyeti üzerindeki etkisini azaltmak, maliyetlerin 
belirli bir bant aralığında kontrol edilmesini veya tek bir fiyatta sabitlenerek belirlenmesini sağlamak amacıyla 
swap ve opsiyon temelli türev enstrümanları kullanmaktadır. Yakıt piyasalarındaki dalgalanmaların, kârlılık ve 
nakit akışı üzerinde oluşturacağı oynaklığı azaltmayı teminen takip eden 24 ayı kapsayan süreçte öngörülen 
yıllık jet yakıtı tüketim miktarının yaklaşık %50’sini karşılayan kontrat miktarları ile ham petrol veya jet yakıtı 
üzerine yazılmış türev enstrümanlar vasıtasıyla tedrici olarak finansal riskten korunma işlemleri 
gerçekleştirmektedir.  
 
Küresel ekonomiye ilişkin son dönemde yaşanan gelişmelere paralel akaryakıt fiyatı ve piyasa dinamiklerinde 
meydana gelen yapısal değişiklikler yakından takip edilmekte olup bunun yanı sıra, piyasadan farklılaşmamak 
adına havacılık sektöründe uygulanan diğer stratejiler de değerlendirilerek akaryakıt riskten korunma 
metodolojisi belirlenmektedir. 
 

b) Karbon Emisyonu Riski Yönetimi 

1 Ocak 2012 itibari ile havacılık sektörü Avrupa Birliği Karbon Emisyon Ticaret Sistemi (Emission Trading 
Scheme) EU-ETS’ye dahil edilmiştir. Böylece, Ortaklık  Avrupa’ya uçuş yapan diğer havayolu şirketleri gibi 
EU-ETS düzenlemelerine uymakla yükümlü hale gelmiştir.  
 
Emisyon Ticaret Sistemi’ne göre, havayollarının kendilerine bağlı bulundukları emisyon otoriteleri tarafından 
verilen karbon salınım üst sınırını aşmaları durumunda piyasadan karbon kredisi satın almaları gerekecektir. Bu 
çerçevede Ortaklık, karbon kredisi teminine yönelik finansal riskten korunma işlemleri için ilgili stratejilerini 
geliştirmiş ve uygulamaya yönelik gerekli adımları atmaktadır. 

 
Faiz Oranı Riski Yönetimi 

 
Ortaklık faiz oranı risk yönetimi çalışmaları çerçevesinde; faiz oranı piyasasının izlenmesi ve analiz edilmesi, 
borçluluk yapısının hazırlanması, faiz oranı değişimlerine karşı duyarlılık ve ağırlıklı ortalama vade analizleri 
yapılması ile faizden kaynaklanan olası maliyet değişimlerinin takip edilmesi uygulamalarını düzenli olarak 
sürdürmektedir. Söz konusu faiz riskini yönetmek adına, borç portföyünün bir kısmı için kredi faiz oranlarının 
kredi vadesi boyunca belirli oranlarda tamamen sabitlenmesini veya belirli faiz seviyeleri (bant) arasında 
kalmasını teminen riskten korunma işlemleri gerçekleştirilmektedir. 
 
Diğer taraftan Ortaklık, öncelik nakit akış planlamasına verilmek üzere nakit mevcudunun getiri odaklı 
değerlendirilmesi neticesinde ortaya çıkan faiz oranı riskini, vade-getiri ilişkisini optimum seviyede sağlamaya 
çalışarak yönetmektedir.  
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Döviz Kuru Risk Yönetimi  
 

Döviz kurlarında yaşanması olası hareketlerden dolayı Ortaklığın nakit akışlarında ve gelirlerinde meydana 
gelebilecek değişim riski, döviz kuru riski olarak tanımlanmaktadır. Gelirlerinin önemli bir kısmını EUR döviz 
cinsi ile elde eden ve harcamalarının önemli bir kısmını da USD ve TL döviz cinsleri ile gerçekleştiren Ortaklık 
açısından, geçmişteki hareketleri dalgalı olan ve önümüzdeki dönemde de bu dalgalı seyrini sürdürmesi 
beklenen döviz kurları bahsedilen sebeplerden dolayı risk arz etmektedir. 
 
Ortaklık, kur riskinin yönetilmesi amacıyla gelir ve gider kalemlerindeki para cinslerine ilişkin 
kompozisyonların birbirine yakın oranlarda oluşmasının temin edilerek kurlarda meydana gelen dalgalanmaların 
etkisinin azaltılmasını hedeflemektedir. Bu çerçevede, gerçekleştirilen tüm anlaşmalarda Ortaklık aleyhine bir 
durum oluşmaması göz önünde bulundurularak gelir ve gider kompozisyonunu dengelemek amacıyla imzalanan 
kontrata baz teşkil eden döviz kuru belirlenmekte ve doğal riskten korunma yöntemleri, öncelikli olarak 
uygulanmaktadır. Bunun yanı sıra, bahsi geçen hususlara paralel döviz kuru risk yönetimi çerçevesinde türev 
enstrümanların da kullanılmasına yönelik çalışmalar gerçekleştirilmektedir. Ayrıca, EUR, USD ve TL döviz 
kurlarında taşınan pozisyonların yanı sıra, Ortaklığın gelir ve giderlerinde kayda değer bir yer tutan diğer para 
birimlerindeki pozisyonların yönetimini ve riskin minimum seviyeye indirgenmesini teminen doğal riskten 
korunma yöntemleri ve/veya türev işlemler kullanılmasına ilişkin gerekli çalışmalar yürütülmektedir. 
 

Banka İlişkileri Riski Yönetimi 
 

Tüm ülke ekonomileri üzerinde etkisi devam eden global krizin yurtiçi ve yurtdışı finansal kuruluşlar ile birçok 
konu başlığı altında işlemler yapmakta olan Ortaklığa etkisinin sınırlı kalabilmesi adına, çalışılan finansal 
kuruluşlar ile ileride oluşabilecek kredi riskine ilişkin çeşitli önlemler alınmaktadır. Gerek mevduat gerekse de 
türev işlemlerine ilişkin, uzun vadeli karşı taraf riskini azaltabilecek, her kurum için eşit ve objektif kriterler 
içeren bir yaklaşım benimsenmekte; özellikle türev işlemler sonucu oluşabilecek kredi riskine ilişkin ise finansal 
kuruluşlar ile ilgili anlaşmaları imzalanmaktadır.  
 
Mevduat ve türev işlemleri gerçekleştirirken uluslararası kredi derecelendirme kuruluşlarının finansal kuruluşlar 
için belirlediği kredi risk notlarını dikkate alınarak kararlaştırılan eşik kredi risk notunun altında kalan 
kuruluşlar ile işlem yapılmaması tercih edilmektedir. Eşik değerin üzerinde olan finansal kuruluşlarla kredi riski 
değerlendirme metodolojisi dahilinde belirlenen risk seviyelerine göre atanan limitler dahilinde çalışılmaktadır. 
Ayrıca, işlem yapılan finansal kuruluşların kredi notunun belirlenen limitlerin altına düşmesi halinde Ortaklığın, 
ilgili finansal kuruluşla gerçekleştirilen işlemlerini tek taraflı olarak durdurması seçeneğinin dikkate alınması 
söz konusudur. 
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14- ORTAKLIK İLE İLGİLİ ÖNGÖRÜLER  
 

Yönetim Kurulu’nca; 2012 yılı içerisinde uçak müsaitliğine ve pazardaki gelişime bağlı olarak  İstanbul - 
Manila (Filipinler), İstanbul-Abuja-Kano (Nijerya),  İstanbul-Kharkiv (Ukrayna), İstanbul-Houston (A.B.D.), 
İstanbul-Köstence (Romanya), İstanbul-Marsilya (Fransa),  İstanbul-Male (Maldivler), Ankara-Iğdır (Türkiye)  
hatlarının açılarak seferlere başlanmasına, mevcut İstanbul – Entebbe hattının Ruanda’nın Kigali şehrine, 
mevcut İstanbul-Sao Paulo hattının Arjantin’in Buenos Aires şehrine uzatılmasına,  İstanbul-Riga hattının 
İstanbul-Vilnius-Riga ve İstanbul-Riga-Talin olarak  icra edilmesine karar verilmiştir. Ayrıca yine uçak 
müsaitliğine ve izinlere bağlı olarak  Sharm El Sheikh (Mısır), Niamey (Nijerya), Ougadougou (Burkina Faso), 
Hurgada (Mısır) , Douala (Kamerun), Yaounde (Kamerun), Sebha (Libya), İsfahan ve Kirmanşah (İran), 
Kilimanjaro (Tanzanya), Mombasa (Kenya), Lüksemburg, Aden (Yemen), Luanda (Angola), Asmara (Eritre), 
Libreville (Gabon), Santiago de Compostela (İspanya), Malta, Krakov (Polonya), El-Kasım (Suudi Arabistan), 
Abha (Suudi Arabistan), Caracas (Venezuela), Mexico City (Meksika), Havana (Küba), Boston (A.B.D.), San 
Francisco (A.B.D.) ve Montreal (Kanada) noktalarına ve Kütahya'da inşa edilmekte olan Zafer Havalimanı'na  
tarifeli seferler icra edilmesine karar verilmiştir. 
Dünyada en fazla noktaya uçan havayolu olmayı başaran Ortaklığımız, geniş gövde filo yatırımları, uzun menzil 
operasyonu başta olmak üzere  kapasite artışları ve yeni hat açılışları ile sağlanacak transfer yolcu artışı 
lokomotifinde istikrarlı büyümesini sürdürerek dünyanın önde gelen havayolları arasında yer almayı 
hedeflemektedir. Ayrıca servis kalitesinin geliştirilmesi ile Business Class ve Comfort Class yolcu gelirlerinin 
artırılması ve kargo operasyonunun büyütülmesi ile ortaklık birim gelirlerinin yukarıya çekilmesi 
hedeflenmektedir.  
 
15- KAR DAĞITIM POLİTİKASI 
 

Ortaklığın temettü politikası 24.04.2007 tarihinde yapılan  2006 yılına ilişkin Olağan Genel Kurul toplantısında 
hissedarların bilgisine sunulmuş olup aynı politika geçerlidir. Buna göre THY’nın temettü politikası aşağıdaki 
gibidir: 
 

Ortaklığın stratejik hedefleri, büyüme trendi, finansman ihtiyacı ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate alınarak 
Türk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasası Kanunu, ilgili yasal mevzuat ve ana sözleşmesindeki hükümler 
çerçevesinde; Ortaklık esas olarak Sermaye Piyasası Kurulu’nca belirlenmiş olan asgari kar dağıtım oranında 
nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi şeklinde kar dağıtımı yapacak olup, Ortaklığın kar dağıtabilme potansiyeli 
dikkate alınarak Yönetim Kurulu’nca asgari kar dağıtım oranının üzerinde kar dağıtım kararı alınması ve Genel 
Kurul’un tasvibine sunulması her zaman mümkün olup, kar payı ödemeleri yasal süreleri içerisinde yapılacaktır. 
 
16- BAĞIŞ VE YARDIM POLİTİKASI 
 
Ortaklığın bağış ve yardım politikası 07.05.2012 tarihinde yapılan Olağan Genel Kurul’da onaylanmış olup 
aşağıdaki gibidir: 
 
Türk Hava Yolları A.O. (THY),  sosyal sorumluluk kapsamında  Yönetim Kurulu’nun onayıyla Türk Ticaret 
Kanunu, Sermaye Piyasası Kanunu ve ilgili mevzuatta belirtilen esaslar dahilinde bağış ve yardım yapabilir. 
Bağışın ve yardımın şekli, miktarı ve yapılacağı gerçek veya tüzel kişinin  seçiminde THY’nin kurumsal sosyal 
sorumluluk politikalarına uygunluk gözetilir. Yapılan bağış ve yardımlar detaylı bir şekilde ilgili yılın Olağan 
Genel Kurul Toplantısı’nda ortakların bilgisine sunulur. 
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17- KURUMSAL YÖNETİM İLKELERİ 
 

Uluslararası platformda Türkiye’yi ve Türk havacılık sektörünü en iyi şekilde tanıtmayı, güvenilirliği ve  
şeffaflığı ilke edinmiş Ortaklığımızın Kurumsal Yönetim İlkeleri’ ne Uyum Raporu Ortaklığın; 
 
http://www.turkishairlines.com/tr-tr/corporate/investor_relations/corporate_governance/corporate_governance_guidelines_2011.aspx 
 
internet adresinde yayınlanmaktadır. 
 
18 - DİĞER HUSUSLAR 
 

Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanıcılar için faydalı olacak diğer hususlar bulunmamaktadır. 
Araştırma ve geliştirme faaliyetleri bulunmamaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


