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1- FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollart A.O.’nin (“THY” veya “(Ana) Ortaklik™) ana faaliyet konusu yurti¢i ve
yurt disinda yolcu ve kargo hava tagimaciligi yapmaktir.

30 Eyliil 2011 tarihi itibariyle Ortakligin hissedarlar1 ve hisse dagilimi asagidaki gibidir:

30 Eyliil 2011

T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Bagkanlig % 49.12
Diger (Halka agik kisim) % 50.88
Toplam % 100.00

30 Eyliil 2011 tarihi itibariyle Ortakligin ii¢ adet bagl ortakligi bulunmakta olup sahip olunan pay ve ortaklik
orani agagidaki gibidir:

Dogrudan Dolaylhi Kayith
Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 Istirak Orani Oldugu Ulke
THY Teknik A.S. Teknik bakim % 100 - Tirkiye
Ugak Koltuk Uretimi . o 0 o
San. ve Tic. A.S. Ugak koltugu imalatt % 90 % 10 Tiirkiye
HABOM ASS. Teknik bakim % 100 - Tiirkiye

Tirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 23 Mayis 2006 tarihinde, bolgesinde hava tasimaciliginda énemli bir teknik
bakim {issii haline gelmek, bu amacla, sivil havacilik sektoriine bakim, onarim ve her tiirli teknik ve altyap
destegi saglamak amaciyla kurulmustur.

Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. 27 Mayis 2011 tarihinde, diinya dlgeginde ugak koltugu dizayn ve
tiretimi, yedek parga tiretimi, modifikasyonu, pazarlanmasi ve satist konularinda faaliyet gostermek amaciyla
kurulmustur. Sirketin %10 hissesi Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. ye aittir.

HABOM Havacilik Bakim Onarim ve Modifikasyon Merkezi A.S. 17 Haziran 2011 tarihinde Tiirkiye nin
yanisira Asya, Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta Dogu iilkelerine yonelik olarak diinya standartlarinda ugak, ugak
donanimi ve hava tagimaciligi ile ilgili her tiirlii donanim ve gereclerin iretim, bakim, onarim ve
modifikasyonunu yapmak amaciyla Sabiha Gokgen Uluslararasi Havalimani’nda kurulmustur. 30 Eyliil 2011
tarihi itibariyle sirkette calisan personel sayis1 428°dir.

Grubun miisterek yonetimine sahip oldugu 9 adet isletmesi vardir. Grup tarafindan miisterek kontrol edilen bu
isletmeler, 6zkaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.
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30 Eyliil 2011 tarihi itibariyle miisterek yonetime tabi ortakliklar ve ortaklik oranlari asagidaki gibidir:

Dogrudan  Dolayli Kayith

Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 [stirak Oram1 Oldugu Ulke
Giines Ekspres Havacilik A.S. Hava Tasimacilig1 50% - Tiirkiye
THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.  ikram Hizmetleri 50% - Tiirkiye
Bosna Hersek Hava Yollari Hava Tasimacilig1 49% - Bosna Hersek

Federasyonu
TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri 50% - Tiirkiye
THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S.  Havacilik Yakitlari 50% - Tiirkiye
P&W T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. =~ Teknik Bakim - 49% Tiirkiye
Sti.
TCI Kabin I¢i Sistemleri San.ve Havacilik Sistemleri 30% 21% Tiirkiye
Tic.A.S.
Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd.Sti. Teknik Bakim - 40% Tiirkiye
Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Teknik Bakim - 50% Tiirkiye
Bakim Onarim A.S.

Mart 1990°da Antalya’da kurulan Giines Ekspres Havacilik A.S. (Sun Express)’nin %40 hissesi Lufthansa
SICAV-FIS sirketine, %10 hissesi Barbaros Hayrettin Caga’ya aittir. 30 Eyltl 2011 tarihi itibariyle 25 adet
ucak, 4.725 koltuk kapasitesi ile 351 yurt i¢i ve 41°1 yurt dig1 olmak {izere 76 noktada tarifeli ve “charter” yolcu
tasima hizmeti veren Sun Express’te ¢alisan personel sayist 1.441°dir.

Eyliil 2006’da Istanbul’da kurulan ve 1 Ocak 2007’de operasyona baslayan THY DO&CO Ikram Hizmetleri
A.S. (Turkish DO&CO)’nin %50 hissesi Avusturya kokenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye aittir.
Turkish DO&CO, basta THY olmak {izere yurt i¢i ve yurt dis1t merkezli hava yolu sirketlerine ugak igi ikram
hizmeti vermektedir. 30 Eyliil 2011 tarihi itibariyle sirkette ¢alisan personel sayis1 2.538’dir.

22.12.2008 tarihinde Bosna Hersek Havayollar1 ile %49 oraninda hisse alimi i¢in ortaklik anlasmasi imzalanmig
ve 30.03.2009 tarihinde ilgili islemler tamamlanmistir. Bosna Hersek Hava Yollari’nin %50,93 hissesi Bosna
Hersek Federasyonu’na, %0,07 hissesi ise Energoinvest A.S. ne aittir. Bosna Hersek Hava Yollar1 3 adet yolcu
ucagi ( 2 adet ATR 72-212, 1 adet A319 ) ile operasyon yapmaktadir. 30 Eyliil 2011 itibariyle sirkette ¢alisan
personel sayis1 127°dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. 26.08.2008 tarihinde yer hizmetleri konusunda faaliyet gostermek iizere, %100
hissesi Tiirk Hava Yollar’'na ait olmak tizere kurulmustur. 12.03.2009 tarihli Yonetim Kurulu Karari
cercevesinde imzalanan ortaklik sézlesmesi ile hisselerin %50’si Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S.’ye
devredilmistir. 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren TGS Yer Hizmetleri A.S. tarafindan Tiirk Hava Yollari’na yer
hizmetleri verilmeye baslanmustir. 30 Eyliil 2011 itibariyle TGS’de 6.280 kisi istihdam edilmektedir.
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THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S. her tiirlii hava araci i¢in; petrol iiriinleri, kimyevi maddeler, madeni yaglar
ve boyalarin yurti¢i ve yurtdisinda satimi, ithali, ihraci, dagitimi ve nakliyesini yapmak ve yaptirmak iizere
5.000.000 TL sermaye ile 18.09.2009 tarihinde kurulmustur. Sirket fiili operasyona 01 Temmuz 2010 tarihinde
baslamisgtir. 30 Eyliil 2011 itibariyle ¢alisan personel sayis1 160°dir.

istanbul Sabiha Gékgen Uluslararasi Havaalani’nda yaklasik 25.000 m® alan iizerinde faaliyet gosteren ve basta
Tiirkiye ve yakin bolgeler olmak {izere tiim global miisterilerine motor bakim, tamir ve revizyon hizmeti
sunmak amaciyla 10.10.2008 tarihinde kurulan Pratt & Whitney THY Teknik Ugak Motoru Bakim Merkezi
Ltd. Sti.” nin %51 hissesi, kiiresel havacilik sektoriine yiiksek teknolojiye sahip ugak motoru iiretim ve bakim
hizmeti sunan United Technologies Corporation grubu sirketi olan Pratt & Whitney’e aittir. 30 Eylil 2011
itibariyle caligsan personel sayis1 228’dir.

Aralik 2010°da, ugak kabin i¢i driinleri ve komponentlerin tiretimi, lojistik destegi, modifikasyonu ve
pazarlamasini gergeklestirmek tizere sermayesinin %30’u Tirk Hava Yollar1 A.O.'ya, %21’i THY Teknik
AS.'ye ve %49’u TUSAS - Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii A.S.'ye ait olacak sekilde “Ortak Girisim
Anlasmas1” imzalanmis olan TCI Kabin I¢i Sistemleri San.ve Tic. A.S nin resmi kurulusu 09.05.2011 tarihinde
gergeklesmistir. 30 Eyliil 2011 itibariyle sirkette 12 kisi istihdam edilmektedir.

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nin kurulmasina iligkin Goodrich Corporation ile “Ortak
Girisim Anlagmas1” Temmuz 2010’da imzalanmus, sirket 14.12.2010 tarihinde %40 hissesi Tiirk Hava Yollar1
Teknik A.S.’ye, %60 hissesi Goodrich Corporation’a ait olmak {izere kurulmustur. Ugak motoru “Nacelle” ve
“Thrust Reverser” bakim onarimi hizmeti veren Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nde
30.09.2011 tarihi itibariyle ¢aligsan personel sayis1 14’tiir.

Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Onarim A.S., 28.06.2011 tarihinde %50 hissesi Tiirk Hava Yollar1
Teknik A.S.’ye, %50 hissesi Zorlu Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S’ye ait olmak iizere, gaz
tiirbinleri ile endiistriyel gaz tlirbinlerine yonelik tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
amactyla kurulmustur. 30 Eylil 2011 itibariyle ¢alisan personel sayisi 4’tiir.

Ana Ortaklik, Yonetim ve Denetim Kurullar1 vasitasi ile bagli ortaklik ve istirakleri {izerinde tam ve miisterek
kontrol yetkilerini icra etmektedir. Ana ortaklik bilinyesinde yer alan Teftis Kurulu Bagkanlig1 vasitasi ile sirket
operasyonlari i¢ denetime tabi tutulmaktadir. Ayni zamanda ana ortaklik mali iiniteleri tarafindan da gesitli ig
kontrol fonksiyonlar1 yerine getirilmektedir.
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2- SEKTOR VE ORTAKLIGIN SEKTORDEKI YERIi

Stratejik onemi ve katma degeri yiiksek, tilkelerin kalkinmasinda ve rekabet giiciinde kilit konuma sahip olan
havacilik sektorii, biitiin diinyada ekonomik biiylime, kiiresellesme ve liberallesme paralelinde gelismektedir.
Diinya havayolu trafigi, 2002 yilindan bu yana iicretli yolcu km agisindan %49 oraninda artis gostermistir.

Milyon Ucretli
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Kaynak: ICAO, Diinya Bankas1

Uluslararast Hava Tagmmacilign Orgiitii (IATA), 2011 ve 2012 yillar igin sektdriin toplam yolcu sayist
biiylimesini sirastyla %5,9 ve %4,6, kapasite artisini ise %5,7 ve %4,7 olarak ongérmektedir.

Kitalar ve medeniyetler arasindaki stratejik konumu/jeopolitik yapisi, etrafindaki iilkelerin sosyo-ekonomik
kosullar1, dinamik insan kaynagi potansiyeli ve elverisli iklimiyle havacilik sektorii icin biiyiik avantajlara sahip
olan iilkemizde sekt6r, havayolu tasimaciliginin gergek anlamda basladigi ilk yillardan bugiine siirekli bir
degisim ve gelisim iginde kalmistir. Bu degisim ve gelisim 2003 yilindan itibaren 6nemli bir ivme kazanmis ve
0zel havayolu sirketlerinin sayisinda da artis olmustur. Tiirkiye, son sekiz yilda Sivil Havacilik Sektori,
Diinya’da en hizli biiyliyen dort {ilkeden biri konumundadir. 2003 - 2011 donemine ait Sivil Havacilik Genel
Miidiirligi (SHGM) verileri karsilastirildiginda; yurtici ve yurtdisi ugus aginda %138, havayolu isletmesi ugak
sayisinda %202, havayolu koltuk kapasitesinde ve kargo kapasitesinde ortalama %250’lik bir artig
gozlemlenmektedir.

Tirk Hava Yollar1, Air Transport World tarafindan hazirlanan World Airline Report siralamasinda, 2010
yilinda, taginan yolcu sayisinda diinyada 19, iicretli yolcu kilometre (UYK)’de ise 25. havayolu sirketi olarak
konumlanmigtir. 2010 yilsonu mali rakamlarina bakildiginda Tiirk Hava Yollari, faaliyet gelirleri bakimindan
diinyada 24. sirada yer almustir.

Onemli 6lgekte bilyiime stratejisi izleyen Tiirk Hava Yollar1, Eyliil 2011 itibari ile arz edilen koltuk kilometrede
diinyada 21. hava yolu olarak konumlanmis ve arz edilen koltuk kilometre artis1 g6z 6niinde bulunduruldugunda
diinyada en hizl1 biiyiiyen hava yolu konumunu korumustur. THY, 2011 y1l1 ilk sekiz aymnda Tiirkiye’deki hava
kargo tasimaciligindaki pazar paymni gegen yilin aynit dénemine gore %58’den %64’e yiikseltmis ve Tiirkiye
pazar liderligi konumunu gili¢lendirmistir.
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Eyliil 2011 itibariyle bir 6nceki yilin ayn1 donemine kiyasla, Tiirk Hava Yollari trafik gelisiminin IATA iyesi
havayollari ile karsilastirmasi asagidaki goriilecegi lizere giiglii biiylimeyi isaret etmektedir.

IATA THY
Arz Edilen Koltuk*Km Artig 6,6% 24%
Ucretli Yolcu*Km Artis 6,3% 21%
Ucretli Kargo Ton Artis 0,1% 25%

Tiirk Hava Yollari, Avrupa Hava Yollar1 Birligi’ne (AEA) iiye hava yollar1 arasinda ise 2011 yil1 ilk 9 ayinda
yolcu sayist bakimindan %38,6’lik pazar payi ile 4., arz edilen koltuk kilometre (AKK) bakimindan %7,1’lik
pazar pay1 ile 5. sirada yer almaktadir. Avrupa Hava Yollar Birligine (AEA) iiye hava yollarinin toplam yolcu
sayis1 gecen yila oranla ilk 9 ayda %5,8 biiyiirken, Tiirk Hava Yollar1 %10 biiyiime ger¢eklestirmistir.

Havayolu Sektorii Gelir/Gider 2007 2008 2009 2010 20119 2012
GELIRLER (milyar $) 510 570 476 547 594 632
Yolcu Geliri 399 444 374 425 464 493
Kargo Geliri 59 63 48 66 67 70
Trafik
Yolcu Geligimi % 6.4 1.5 (2.2) 7.3 5.9 4.6
Kargo Gelisimi % 4.8 (1.0) (9.8) 18.7 1.4 4.2
OPERASYONEL GIDERLER (milyar $) 490 571 474 525 579 620
Akaryakit 135 189 125 139 176 201
Akaryakitin toplam giderlerdeki pay1(%) 28 33 26 26 30 32
Akaryakit dig1 giderler 355 382 349 386 403 419
OPERASYON KARI (milyar $) 20 (1.1) 1.9 217 14.8 13
Operasyon Kar/(Zarar) Marj1 (%) 3.9 (0.2) 0.4 4 25 2
NET KAR (milyar $) 14.7 (26.1) (4.6) 15.8 6.9 49
Net Kar/(Zarar) Marj1 (%) 2.9 (4.6) 1) 2.9 1.2 0.8

) JATA tarafindan Eyliil ayinda yaymnlanan 2011 yili tahmini verilerdir.

(Kaynak: IATA Industry Financial Forecast, Eyliil 2011)
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3- ORGANIZASYON YAPISI VE MERKEZ DISI ORGUTLENME

*Piri Reis’ten esinlenerek olusturulmus bir THY satis/ugus ag1 haritasi.

IC HAT

DIS HAT
Avrupa
Uzakdogu
Ortadogu
Kuzey Afrika
Dogu Afrika
Bat1 Afrika
Giiney Afrika
Kuzey Amerika
Gliney Amerika

TOPLAM

ULKE SEHIR MEYDAN

1 41 45
82 146 148
37 76 78
15 23 23
13 24 24

6 8 8

4 4 4
3 3 3
1 2 2
2 5 5

1 1 1

83 187 193

Sayfa No: 8

30 Eyliil 2011 itibariyle ugus noktasi yurt i¢inde 41, yurt disinda 146 sehir olmak tizere 187ye ulagmis olup,
yolculara bu noktalarda hizmet veren satig / istasyon initeleri, acenta ve genel satis acentalart bulunmaktadir.
Genel Miidiirliik ve merkezi {initeler istanbul Atatiirk Havalimam cevresinde toplanmuslardir. 30 Eyliil 2011
itibari ile Tiirk Hava Yollari’nin organizasyon yapisi bir sonraki sayfada yer almaktadir.
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4- YONETIM KURULU VE DENETIM KURULU UYELERIi

Faaliyet doneminde Yonetim ve Denetim Kurullarinda gorev yapan iiyeler asagida belirtilmistir:

Hamdi TOPCU
01.04.2003-
22.04.2005-31.12.2009
12.10.2006-31.12.2009
01.01.2010-
01.01.2010-

Prof.Dr. Cemal SANLI

01.04.2003-
01.01.2010-
01.01.2010-

Dog.Dr. Temel KOTIL
27.03.2003-27.04.2005
19.04.2005-
27.04.2005-
12.10.2006-

Mehmet BUYUKEKSI
01.04.2003-19.01.2004
03.03.2004-

Muzaffer AKPINAR
24.04.2007-

Giilsim AZERI
08.04.2011-

Ismail GERCEK
01.04.2003-08.04.2011
08.04.2011-

Orhan BIRDAL
18.04.2008-08.04.2011
08.04.2011-

Prof. Dr. Ates VURAN
15.05.2003-

Naci AGBAL
08.05.2006-

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Baskan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Baskan Vekili

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yo6netim Kurulu Baskan1

: Tiirk Hava Yollart A.O. icra Komitesi Baskan1

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskan Vekili, Kurumsal Yonetim

Komitesi Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Baskan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. icra Komitesi Baskan Vekili

: Genel Miidiir, Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi
: Tirk Hava Yollar1 Genel Miidiir Teknik Yardimcisi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Tirk Hava Yollar1 A.O. Genel Miidiir

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Mali Denetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Yénetim Kurulu Uyesi, Mali Denetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi
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5- UST YONETICILER

Faaliyet doneminde gorev yapan Genel Miidiir Yardimcilart asagida belirtilmistir:

Coskun KILIC
08.03.2006-

Orhan SIVRIKAYA
14.08.1991-12.12.1995
12.12.1995-20.03.1997
20.03.1997-22.02.2000
22.02.2000-07.11.2001
07.11.2001-26.05.2004
26.05.2004-28.09.2005
28.09.2005-26.02.2007
26.02.2007-

Kazim CALISKAN
12.01.2009-

Ahmet Asaf BORA
15.06.1989-01.02.1993
01.02.1993-12.06.1996
12.06.1996-14.04.1998
14.04.1998-27.07.2004
27.07.2004-04.05.2009
04.05.2009-

Faruk CIZMECIOGLU
31.12.2003-26.03.2004
26.03.2004-03.09.2004
03.09.2004-13.01.2010
13.01.2010-

: Genel Miudiir Mali Yardimcisi
: THY A.O. Genel Miidiir Mali Yardimcisi

: Genel Miidiir Ticari Yardimcisi

: THY A.O. Tarife Midiirliigii / Endiistri Miihendisi

: THY A.O. Pazarlama Baskanligi / Charter Miidiirii

: THY A.O. Pazarlama Baskanlig1 / Tarife Miidiirii

: THY A.O. Pazarlama Baskanlig1 / Pazarlama Bsk.Yrd.
: THY A.O. Uretim Planlama Baskan Yardimcist

: THY A.O. Uretim Planlama ve Gelir Yonetimi Baskani
: THY A.O. Uretim Planlama Baskani

: THY A.O. Genel Miidiir Ticari Yardimcisi

: Genel Miidiir Insan Kaynaklar1 Yardimcist
: THY A.O. Genel Miidiir insan Kaynaklar1 Yardimcisi

: Genel Miidiir Ucus Isletme Yardimcisi

: THY A.O. Ugus isletme Baskanligi / FEO

: THY A.O. Ugus Isletme Baskanlig1 / I1. Pilot

: THY A.O. Ugus sletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (RJ-100)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (B-737)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (A-340)
: THY A.O. Genel Miidiir Ugus Isletme Yardimcisi

: Genel Miidiir Pazarlama ve Satis Yardimcisi

: THY A.O. Pazarlama ve Satig Bsk./ Uzman

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Bolge Md.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk.

: THY A.O. Genel Miidiir Pazarlama ve Satis Yardimcist
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6- INSAN KAYNAKLARI

31.12.2010 tarihi itibari ile 14.206 olan THY A.O. personel sayis1 30.09.2011 tarihinde %11 artarak 15.726 kisi
olmustur. THY Teknik A.S.’de 31.12.2010 tarihi itibari ile 2.913 olan personel sayisi, 30.09.2011 tarihinde %7
azalarak 2.145 olmustur. THY Teknik A.S. biinyesinde yer alan Hat Bakim Baskanligi yaklasik 800 personeliyle
birlikte THY A.O.’ya devredilmistir. Donemler ve siniflar itibariyle THY A.O. personel sayilari asagidaki gibidir:

31.12.2010 30.09.2011 Degisim %
Pilot 2.113 2.436 %15
Kabin Memuru 5.326 5.621 %6
Teknisyen 65 711 %994
Dis Biiro Personeli 1.654 1.934 %17
Diger Yurti¢i Personel 5.048 5.024 %0
TOPLAM 14.206 15.726 %11
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7 - TRAFIK SONUCLARI

IC HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI (%)
KARGO+POSTA (ton)

ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)

GENEL DOLULUK ORANI (%)

DIS HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI (%)
KARGO+POSTA (ton)

ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)

GENEL DOLULUK ORANI (%)

TOPLAM TRAFIK NETIiCELERI

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANTI (%)
KARGO+POSTA (ton)
ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)
GENEL DOLULUK ORANI (%)
UCAK UTILIZASYONU
PERSONEL SAYISI (donem sonu)

2007

65.496
7.529
6.093
4.497

73.8
29.049
716
435
60.8

2007

62.403
7.231
24.966
18.167
73.0
105.229
3.396
2.207
65.0

2007

127.899
14.760
31.059
22.664

73.0
134.278
4.112
2.642
64.3
11:13
10.801

2008

69.444
8.317
6.348
4.817

759
28.702
756
464
614

2008

72.006
8.603
27.829
20.770
746
119.898
3.769
2.503
66.4

2008

141.450
16.920
34.177
25.587

749
148.600
4.525
2.967
65.6
11:54
11.572

OCAK-EYLUL

2009

72.235
8.713
6.619
5.045

76.2
26.699
773
481
62.2

2009

85.140
9.889
34.581
24.152
69.8
135.070
4.895
2.923
59.7

2009

157.375
18.602
41.200
29.187

70.8
161.769
5.668
3.404
60.1
11:30
12.449

2010

84.734
10.342
7.845
6.066
773
28.948
898
570
63.5

2010

95.882
11.581
40.403
29.781
73.7
198.766
5.756
3.772
65.5

2010

180.616
21.923
48.248
35.847

743
227.714
6.654
4.342
65.3
12:12
13.742

Sayfa No: 13

2011 11/10

Deg.
90.542 7%
10.786 4%
8.296 6%
6.356 5%
76.6 0.7 p.
27.735 -4%
951 6%
598 5%
62.9 0.6 p.

2011 11/10 deg.

107.889 13%
13.542 17%
51.654 28%
37.138 25%

71.9 1.8 p.
251.181 26%
7.824 36%
1.821 28%
61.6 3.9p.

2011 11/10 deg.

198.431 10%
24.328 11%
59.950 24%
43.494 21%

72,6 1.7 p.
278.916 22%
8.775 32%
5.419 25%
61.8 3.5p.
11:46 4%
15.726 14%
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Ortaklik filosuna dahil ucaklarin optimal iitilizasyonunu saglamak amaciyla, 2011 y1li igerisinde ugus aginin
gelistirilmesine yonelik olarak yeni noktalara seferler planlanmis, yolcu talebine bagl olarak yolcu potansiyeli
yiiksek olan hatlarda frekans artigina gidilmis ve ilave seferler planlanmustir.

l. Tarifeli ic Hat Seferleri:

Ocak-Eyliil 2011 déneminde i¢ hatlarda, ara verilmis olan Istanbul - Agr seferleri 6 Ocak 2011 itibariyle
yeniden baglamustir.

1. Tarifeli Dis Hat Seferleri:

Ocak -Eyliil 2011 déneminde asagida belirtilen dis hatlarda yeni seferler baglamistir:

Ucus Noktasi Sefer Baslama Tarihi

Guangzhou - Cin Halk Cumhuriyeti 30 Ocak 2011
Los Angeles - A.B.D. 03 Mart 2011
Siraz - fran 14 Mart 2011
Valencia - ispanya 27 Mart 2011
Erbil - Irak 14 Nisan 2011
Toulouse - Fransa 18 Nisan 2011
Malaga - ispanya 27 Nisan 2011
Selanik - Yunanistan 27 Mayis 2011
Cenova - italya 8 Haziran 2011
Basra - Irak 28 Haziran 2011
Napoli - Italya 28 Haziran 2011
Necef - Irak 05 Temmuz 2011
Kabil - Afganistan 09 Temmuz 2011
Stileymaniye - Irak 18 Temmuz 2011
Islamabad - Pakistan 21 Temmuz 2011
Torino - Italya 02 Agustos 2011

1I. ilave Seferler:

2011 yilt Ocak — Eyliil doneminde 976’s1 i¢ ve 213’1 dis hat parkurlarda olmak tizere 1.189 adet ilave sefer
icra edilmis ve bu seferlerde 62.938 yolcu taginmustir.

V. Charter (Ozel Kira) Seferleri:

Ocak — Eyliil 2011 doneminde 2.855 adet charter (6zel kira) seferi icra edilmistir. Bu seferlerin 2.159 adedi
dis hat, 696 adedi ise i¢ hat olarak ger¢eklesmistir.

V. Umre Seferleri :

Subat ay1 itibariyle icra edilmeye baslanan umre seferlerinde Subat — Eyliil 2011 déneminde 2.610 adet umre
seferi gergeklestirilmis olup, s6z konusu seferlerde 376.795 yolcu tasinmustir.

VI. Subcharter (A.C.M.I) Seferleri:

Ortakligimizdan A.C.M.I (Ugak Sahiplenme-Ekip-Bakim ve Sigorta) bazinda, 2011 yili ilk dokuz aylik
dénemde subcharter olarak diger hava yolu sirketleri adina 7 adet sefer icra edilmistir.
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VII.  AnadoluJet Ucuslari:

Ocak — Eyliil 2011 doneminde, son olarak Haziran ayinda bir adet A320 tipi ucagin dahil olmasi ile 22
ucaklik biiytikliige ulagan filosu ile Anadolulet, 31 i¢ ve 15 dis olmak {izere toplam 46 noktaya tarifeli seferler
diizenlemistir.

2010 y1l1 Ocak - Eyliil doneminde 3.815.000 yolcu tasiyan AnadoluJet, bu yilin ayn1 doneminde %17 artisla
4.455.000 yolcu tagimustir. AnadoluJet’in 2010 yili Ocak — Eyliil donemindeki doluluk oran1 %81 iken, 2011
yilinin ayn1 déneminde doluluk oran1 %77 olarak gerceklesmistir.

AnadoluJet tarifeli operasyonunun yam sira, Boralet Havayollar1 ile Borajet’in “operating carrier”,
AnadoluJet’in “marketing carrier” konumunda oldugu codeshare anlagsmasi yapilmistir. 23 Mayis 2011 tarihi
itibariyle Ankara’dan Adiyaman, Kahramanmaras, Bursa, Siirt, Corlu ve Canakkale seferleri, Sabiha
Gokgen’den Usak, Isparta, Tokat, Canakkale seferleri codeshare operasyonu kapsamima almmustir. Izleyen
aylarda, Ankara’dan Balikesir, Kayseri, Tokat, Sivas Batum, Edremit ve Gazipasa; Sabiha Go&kgen’den
Edremit ve Gokgeada noktalarina diizenlenen uguslar da BoraJet anlagsmasi kapsaminda AnadoluJet ugus agina
eklenmistir.
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8- FINANSAL DURUM

KONSOLIDE BILANCO SONUCLARI

30 Eyliil 2011 31 Aralik 2010
VARLIKLAR
Donen Varliklar 4.111.844.167 3.491.777.500
Duran Varliklar 10.734.974.162 7.157.108.485
Toplam Varliklar 14.846.818.329 10.648.885.985
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yiikimliiliikler 4.002.751.584 2.540.819.554
Uzun Vadeli Yikiimliilikler 7.604.326.711 4.360.659.447
Ozkaynaklar 3.239.740.034 3.747.406.984
Toplam Kaynaklar 14.846.818.329 10.648.885.985

KONSOLIDE GELIiR TABLOSU SONUCLARI

1 Ocak — 30 Eyliil 2011

1 Ocak — 30 Eyliil 2010

Satis Gelirleri (net) 8.482.823.079 6.282.593.386
Briit Kar 1.429.379.248 1.523.906.186
Esas Faaliyet Kar1 / (Zarar1) 169.916.532 574.579.118
Faaliyet Kar1 / (Zarar1) 244.278.443 527.657.584
Vergi Oncesi Kar / (Zarar) (582.506.062) 333.679.872
Net Donem Kar1/ (Zarari) (466.870.719) 255.552.154
EBITDAR 1.058.361.467 1.253.390.940
EBITDA 686.882.416 908.205.984
EBIT 169.916.532 574.579.118
Hisse Basina Kazang / (Kayip) (YKr) (0,39) 0,21
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LiKIDITE ORANLARI

30 Eyliil 2011 31 Aralik 2010
Cari Oran 1,03 1,37
Asit-Test Oram 0,97 1,31
Nakit Orani1 (Vad.Mev.Dahil) 0,75 1,02
FINANSAL YAPI ORANLARI

30 Eyliil 2011 31 Aralik 2010
Borglar/ Aktifler Orani 0,78 0,65
Ozsermaye/ Aktifler Orani 0,22 0,35
KARLILIK ORANLARI

30 Eyliil 2011 30 Eyliil 2010
Net Kar Marji -5,5% 4,1%
Faaliyet Kar Marji 2,9% 8,4%
EBITDAR Marji 12,5% 20,0%
EBITDA Marji 8,1% 14,5%
EBIT Marji 2,0% 9,1%
Faiz Odeme Giicii 1,22 6,10
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2010 yili sonunda 158 olan ugak sayisi, 2011 yili Eyliil ay1 sonuna kadar filoya dahil olan 27 adet ugak ve bu
donemde filodan cikan 9 adet ucak ile 176’ya ulagmistir. 30 Eyliil 2011 tarihi itibariyle filo durumu asagidaki

gibidir:

FiLO GRUBU

GENIS GOVDE
UZUN MENZIL

ORTA
KAPASITE
ORTA MENZIL

FiLO TiPi

A340-300
A330-200
A330-300
B777-300ER
TOPLAM
B-737-400
B-737-800
B-737-700
A320-200
A321-200
A319-100
TOPLAM

YOLCU UCAKLARI TOPLAM

A310F

KARGO A330F
UCAKLARI

TOPLAM

GENEL TOPLAM

MENZIL

13.700
13.400
10.800
14.685

4.200
5.765
6.370
6.150
5.950
6.850

7.300
7.400

* 1 adet wet-lease kargo ucagi dahil degildir.

UCAK SAYISI

2010/09 2011/09 % Deg.

9
7
1
4
21
2
52
14
25
21
4
118

139

144

9
7
7
13
36
3
52
14
27
28
10
134

170

176

0%
0%
600%
225%
71%
50%
0%
0%
8%
33%
150%
14%

22%
0%
100%
20%

22%

KOLTUK KAPASITESI
2010/09 2011/09 % Deg.
2.446 2.446 0%
1.812 1.812 0%

289 2.023 600%
1.248 4.356 249%
5.795  10.637 84%

300 466 55%
8.596 8.638 0%
1.986 1.986 0%
3.962 4.322 9%
4.022 5.080 26%

528 1.320 150%
19.394  21.812 12%
25.189  32.449 29%

ORT. FILO
YASI
2011/09
14,9
6,5
0,8
1,0
5,5
19,6
8,2
5,5
4.4
35
2,5
6,0

5,9

23,3
1,1
15,9
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10- ORTAKLIK ILE iLGILI GELISMELER

Tiirk Hava Yollar1 “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi” secildi...

Havayolu ve havaalani sektoriinde sagladigi denetim ve hizmet kiyaslama programlari ile kuruluslarin {iriin ve
hizmet kalitesini denetleyen Skytrax’in yaptigi degerlendirmede Tiirk Hava Yollar1 3 dalda zirveye oturdu. 18.8
milyon yolcunun oylartyla belirlenen, havacilik endiistrisinin 'Oscar'lar1 olarak adlandirilan "Skytrax World
Airline Awards” 2011 yil1 degerlendirmesinde “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi”, “Giiney Avrupa'nin En
Iyi Havayolu Sirketi” ve “En Iyi Premium Ekonomi Koltugu” ddiilleri Tiirk Hava Yollari'na verildi.

Tiirk Hava Yollari, ayn1 basariy1 gegtigimiz yillarda da gostererek aldigr ddiiller ile diinya havacilik sektdriine
ismini yazdirmisti. 2009 yilinda “Giiney Avrupa'nin En Iyi Havayolu Sirketi” ddiiliinii alan Tiirk Hava Yollari,
2010 yilinda da bu {invanini koruyarak ayrica Avrupa genelinde de “En lyi 3.Havayolu” sirketi olma basarisini
gostermisti. Ayn1 yil Tiirk Hava Yollar ile Do&Co ikram sirketi ortak kurulusu olan Turkish Do&Co’nun
ekonomi sinifinda verdigi ikram hizmeti diinyanin en iyisi se¢ilmisti.

Pazar Liderligi Odiilii

Tirk Hava Yollari, havacilik sektoriiniin 6nemli uluslararast yayinlarindan biri olan Air Transport
World (ATW) tarafindan diizenlenen ve havayolu endistrisinin en prestijli ddiillerinden biri olarak kabul edilen

ATW Havayolu Endiistrisi Basar1 Odiilleri kapsaminda 2010 yilinin “En lyi Pazar Liderligi” 6diiliinii kazandh.
Tiirk Hava Yollar1 uluslararasi pazardaki hizli biiyiimesi ile 6diile layik gortildi.

Sermaye Artirimi Yapildi

Tiirk Hava Yollar1 Olagan Genel Kurul toplantisinda, Ortakligin ¢ikarilmis sermayesinin ge¢mis yil karlar
hesabindan kargilanmak tizere 1 milyar TL'den 1.2 milyar TL'ye yiikseltilmesine karar verilmisti.

Sermaye artisi nedeniyle bedelsiz ihra¢ edilecek 200 milyon TL nominal degerli paylar Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca 01.07.2011 tarih ve 61/642 sayili Kurul Karari ile kayda alimmis ve sermaye artiriom 06.07.2011
tarihi itibariyle Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu'nca tescil edilerek 12.07.2011 tarih ve 7856 sayili T.T.S.G. de
yayinlanmigtir.

Yeni istiraklerin Kurulusu

¢ TURKBINE TEKNIiK

Gaz tiirbinleri ile endiistriyel gaz tiirbinleri lizerinde tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
tizere 7.021.820 TL ayni ve 9.549.674 TL nakdi sermaye olacak sekilde toplam 16.571.494 Tirk Lirasi



http://ekonomi.haberturk.com/etiket/air_transport_world
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sermaye ile, Zorlu O/M Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S. (%50 hisse) ve Tiirk Hava Yollari
Teknik A.S. (%50 hisse) ortakliginda “Turkbine Teknik Gaz Tirbinleri Bakim Onarim A.S.” tinvanl sirket
28.06.2011 tarihinde kurulmustur.

e HABOM Havacilik Bakim Onarim ve Modifikasyon Merkezi

Ugak, ucak donanimi, hava tagimaciligi ile ilgili her tiirlii donanim ve geregler ile her tiirlii motorlari; satin
almak, satmak, kiralamak, kiraya vermek, iiretmek, onarmak, modifikasyonunu yapmak ve bunlarin bakimini ve
korunmasini saglamak i¢in hangarlar, depolar, onarim ve donatim tesisleri kurmak ve isletmek, Sivil Havacilik
sektoril icin yetismis ve egitimli personel ihtiyacini karsilamak {izere egitim ve amaca yonelik diger faaliyet
hizmetlerini vermek tizere; 500.000 Tiirk Liras1 nakit sermaye ile %100 Tiirk Hava Yollart A.O. ortakliginda
17.06.2011 tarihinde kurulmustur.

e Ucak Koltuk Uretimi Sanayi ve Ticaret A.S

Tirk Hava Yollar1 A.0.(%90 hisse) ve Tirk Hava Yollar1 Teknik A.S.(%10 hisse) ortakliginda, hava
araclarinin koltuk dizayni ve iiretimi, yedek parca iiretimi, modifikasyonu, pazarlanmasi ve satis1 konularinda
faaliyet gostermek iizere 50.000 Tiirk Lirasi nakit sermaye ile 27.05.2011 tarihinde kurulmustur.

e TCI Kabin ici Sistemleri Sanayi ve Ticaret A. S.

Kabin igi iriinleri ve komponentlerin tasarim, tiretim, lojistik destek, modifikasyon ve pazarlamasini
gerceklestirmek tizere Tiirk Hava Yollar1 A.O. (% 30 hisse) , Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. (% 21 hisse ),
TUSAS - Tirk Havacilik ve Uzay Sanayi A.S. (% 49 hisse) ortakliginda, 7.500.000.TL sermaye ile
kurulmustur.

¢ Kuzey Kibris Havayollar A.S.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. (%10), KKTC Hiikiimeti (%30) ve Ozel sektdr yatirrmeir konsorsiyumu (%60)
ortakliginda, 20 milyon TL sermayeli, ana faaliyet alan1 yolcu ve kargo tasimaciligi yapmak olan bir ortak
girisim sirketi kurulmasi hususunda taraflarca anlasilmis olup, kurulus ¢alismalar: siirdiiriilmektedir.

11- FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLIi GELISMELER

2009 y1l1 sonunda 80 ABD Dolar1 seviyelerinde olan petrol varil fiyat1 2010 yilsonu itibari ile 100 ABD dolar1
seviyesine gelmis, 2011 Nisan aymnda 120 ABD dolar1 seviyelerini gormiistiir. Ilk dokuz aylik ortalamalarla
degerlendirildiginde 2011 yilinda petrol fiyatlari gegen yilin ayni dénemine gore Usd bazda %40 oraninda artis
gostermistir. Petrol dreticisi {ilkelerin bulundugu Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da son donemlerde yasanan
gelismelerin yanisira Euro Bolgesi ve ABD’de derinlesen kamu borglanmasi kaynakli ekonomik sikintilar ve
dolayli olarak asag1 yonlii revize edilen ekonomik biiyiime beklentileri de genel talebi olumsuz etkilemekte,
paralelinde artan petrol fiyatlar1 ve doviz kurlarinda hareketlilik ise havayollarinin karliligini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Tirkiye’ye yakin cografyalarda meydana gelen siyasi ve toplumsal olaylarin yanisira Japonya’da meydana
gelen deprem ve tsunami felaketleri paralelinde Tiirk Hava Yollari’nin Libya, Tunus, Misir, Suriye ve Japonya
ucuslari sekteye ugramis ve gelir kayiplar1 yasanmstir.
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2010 yilinin ilk dokuz ay1 ile 2011 yili ilk dokuz ay: arasindaki petrol fiyat artis oranlar aylik bazda asagidaki
sekildedir :

Ay Onceki Yila Gore Degisim
Ocak 21%
Subat 34%
Mart 41%
Nisan 43%
Mayis 50%
Haziran 52%
Temmuz 52%
Agustos 41%
Eyliil 45%

Asagidaki tabloda Ortakligin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin faaliyet giderlerindeki
pay1 donemler itibariyle verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZI 2008 2009 2010/09 2011/09
Akaryakit Gideri (milyon Usd) 1.448 994 1.044 1.790
Akaryakit Tiiketimi (Ton) 1.318.892 1.575.923 1.371.884 1.683.287
Ortalama Birim Fiyat (Usd/Ton) 1.098 631 761 1.063
Birim Fiyattaki Ortalama Degisim (%)* 45% -43% 21% 40%
Faaliyet Giderleri igindeki Akaryakit Pay1 (%) 34% 24% 28% 35%

* Bir 6nceki yilin ayn1 donemine gére Usd bazda degisim.
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Kapasite Degisim Oranlari (%)
Avrupa
Kuzey Amer;l;i 104 9,4 Uzak Dogu-Asya
'y _ I 00—
IATA THY 46,0
33 OrtaDogu s
IATA THY 269 IATA THY
8.7 :l’
IATA THY
Guney Amerika Afrika
62,3
28 14,0
96
IATA THY
IATA THY

Tiirk Hava Yollar1, 2011 yilinda faaliyet gosterdigi tiim boélgelerde 6nemli 6l¢ekte kapasite (Arz Koltuk Km)
artig1 gergeklestirmis olup genis gévde ugak filosundaki biiylimenin sonucu olarak 6zellikle Amerika ve Uzak
Dogu’da IATA iiye havayollari ortalamasinin ¢ok tizerinde kapasite artig1 gerceklestirmistir.,

12- YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLITiKALARI

“2009-2023 Filo Projeksiyonu” ¢erg¢evesinde 10’u opsiyonlu 35 adet ¢ift koridorlu ugak ve 20’si opsiyonlu 70
adet tek koridorlu ugak olmak ftizere toplam 105 adet ugak alimi planlanmistir. Bu kapsamda; 24.03.2009,
19.06.2009, 30.10.2009, 04.01.2010, 03.02.2010, 22.02.2011 ve 02.03.2011 tarihli Yo6netim Kurulu kararlar
ile alimina Karar verilen ve 30.09.2011 tarihi itibariyle kesin sipariste olan ugaklar ve teslim tarihleri asagidaki
tabloda 6zetlenmistir.

2010-2015 Ugak Alimlari (Y.K. Karari Bulunan)

Teslim Alinan Teslim Alinacak
Filo
Grubu  Filo Tipi 2010 2011 2011 2012 2013 2014 2015 TOPLAM
Genis A330-300 4 3 3 10
Gévde B777-3ER 5 7 12
Toplam 9 10 0 3 0 0 0 22
B737-900 0 2 7 1 5 15
Dar B737-800 0 2 2 6 10 20
Govde A321 8 6 10 24
A319 6 - 6
Toplam 0 14 4 15 17 10 5 65

TOPLAM 9 24 4 18 17 10 5 87
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Ortakligimiz filosuna 2012 yilinda katilacak ucaklarla birlikte, filodaki ¢ift koridorlu ugak sayis1 2012 sonunda
39’a ¢ikacak olup ¢ift koridorlu ugaklar, filonun (ugak sayisi bazinda) yaklasik %21’ini olusturacaktir.

Ayrica, 30.10.2009 tarihli Yonetim Kurulu karariyla satin alinmasina karar verilen ve ilki Eylil 2010°da,
ikincisi Haziran 2011°de teslim alinan 2 adet Airbus A330-200F uzun menzil-genis gévde kargo ugagina ilave
olarak 2012, 2013 ve 2014 yillarinda teslim alinmak tizere 3 adet A330-200F kargo ucagi daha siparis
verilmistir.

Pilot egitim maliyetini diisiirmek ve bu arada ti¢iincii kisilere de simiilator egitimi vermek amaciyla, 29.01.2010
tarihli Yonetim Kurulu karar1 ile CAE firmasindan bir adet B777-300ER simiilatorii ve 14.10.2010 tarihli
Yonetim Kurulu karari ile de Thales firmasindan bir adet B737NG simiilatorii siparis edilmistir. S6z konusu
B777-300ER simiilatorii Agustos 2010°da, B737NG simiilatorii de Temmuz 2011°de teslim alinmustur.

HABOM projesi kapsamunda, 374.000 m® kapali alana sahip, 11 ucaklik dar gévde, 3 ugaklik genis govde
hangarindan olusan toplam 47.000 m® hangar alanli ugak bakim onarim tesislerinin yapimina devam edilmekte
olup, kurulacak ugak ve komponent bakim hangarlari i¢in planlanan toplam yatirim maliyeti yaklagik 420
milyon USD’dir. ilk hangarin 2012 yilmn ilk yarisinda agilmasi planlanan HABOM projesinde hangar ve
tamamlayic1 {initelerin insaatlar1 i¢in YDA Group Insaat Ticaret ve Sanayii A.S. ile anlasmaya varilmistir.
HABOM yatirimi ile bolgede 6nemli bir havacilik bakim onarim ve modifikasyon iissii olusturulmasi
hedeflenmektedir.

KVK 32/A ve Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’1n etkileri:

2010 — 2015 yillar1 arasinda alimi planlanan ugaklarin aliminda kullanilmak {izere Hazine Miistesarligi’ndan
28.12.2010 /99256 no’lu tegvik belgesi temin edilmistir.

5838 sayili Kanunun 9. Maddesi ile 28 Subat 2009 tarihinde yiirlirliige girmek iizere Kurumlar Vergisi
Kanunu’na eklenen 32/A maddesi ile yatirimlar kazang vergileri yoluyla 6zendirmek amaciyla, yatirimlardan
elde edilen kazanglara indirimli vergi uygulanmasi esasi getirilmistir. Getirilen sistem tesvikli yatirimlardan
elde edilen kazancin yatirima katki tutarina ulasilincaya kadar indirimli oran ile vergilendirilmesi esasina
dayanmaktadir. Bu sisteme iligkin esaslar 14 Temmuz 2009 tarih ve 2009/15199 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile yiriirlige konulan Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar ile Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar’in Uygulanmasma Iliskin 2009/1 sayili Teblig ile agiklanmistir. Yeni diizenleme ile daha
onceleri yiiriirlikte olan ve yatirnm harcamalarinin belli bir yiizdesinin kurumlar vergisi matrahindan
indirilmesini saglayan Yatirim indirimi uygulamasindan farkli olarak, tesvikli yatirim tutar {izerinden Bakanlar
Kurulu Karari’'nda belirtilen “yatirima katki oran1” uygulanarak hesaplanacak “yatirnma katki tutari”na
ulasilincaya kadar tesvikli yatirimdan elde edilen kazancin indirimli kurumlar vergisi orani ile vergilendirilerek
yatirimin desteklenmesi s6z konusudur.

13- FINANSMAN VE RiSK YONETIM POLITiKALARI

Ortaklik satiglarin1 agirlikli olarak acente, internet, ¢agri merkezi ve satis biirolar1 {izerinden yapmakta olup,
tahsilatlar kisa vadelerde yapilmaktadir. Bu nedenle sirketin O6nemli bir tahsilat riski bulunmamaktadir.
Ortakligin degisken giderleri ile nakit ¢ikisi gerektiren sabit giderleri de genel olarak kisa vadelidir. Bunun
yaninda, u¢ak yatirimlarina iligkin finansal ve faaliyet kiralama bor¢larinin vadesi gelen taksitleri de sirketin
aylik 6demeleri arasinda yer almaktadir. Finansal kiralama kira 6demelerinin anapara ile ilgili kisimlar
bor¢lardan diisiilmekte, faiz kisimlari ise finansman giderine kaydedilmektedir. Faaliyet kiralamasi kira
O6demeleri ise direkt olarak kiralama gideri olarak kaydedilmektedir.
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Sirketin gelirleri agirlikli olarak EUR, TL ve USD bazli olup gider kalemleri ise agirlikli olarak USD, TL ve
EUR’dur.

Tirk Hava Yollart A.O.’nun risk yonetimi politikasi, kontrol disinda kalan alanlarda fazla risk iistlenmekten
kacinmak ve maruz kalinan riskleri bir hava yolu tasiyicis1 olarak Ozetlenebilecek is aktiviteleriyle
iliskilendirilen risklerle sinirlandirmaktir. Dolayistyla, finansal risk yonetimi icin yaklagimi da, Ortakligin
finansal performans hedeflerini desteklemek ve hisse degerini yiikseltmek amaciyla gelistirilmistir. Bu
dogrultuda, maruz kalian risklere iliskin kontrol aktivitelerinin uygulanmasi suretiyle, finansal piyasalarda
yasanabilecek dalgalanmalarin finansal performans iizerindeki negatif etkilerini minimum seviyeye indirmek
hedeflenmektedir.

Finansal Risk Yonetimi kapsaminda Ortakligin karsilastigi piyasa degiskenlerine bagh finansal riskler, emtia
fiyat riski, doviz kuru riski, faiz orani riski ve nakit akim riski olarak belirlenmistir. Piyasa degiskenlerinde
meydana gelen degisikliklerden kaynaklanan risklere ilaveten, finansal kuruluslarin kredi riski ve iilke riskleri
de Ortakligin maruz kaldig1 finansal riskler arasinda tanimlanmaktadir.

Ortakligin finansal oranlar, biiyiime ve finansal giigliiliikle ilgili finansal hedeflerini desteklemek amaciyla
belirlenmis finansal risk yonetimi programinin genel hedefleri asagida siralanmustir:

e Ortakligin finansman ve pazarlama aktivitelerinde karsilasabilecegi piyasa risklerinin yonetimi igin
politikalar1 ve gerekli organizasyonel yapiy1 tesis etmek.

e Ortakligin akaryakit tedarigi ile nakit ve likidite yonetimi ve finansman aktivitelerindeki maruz
kalinan risklerinin dogasini ve seviyesini belirlemek.

e Ortakligin emtia, doviz portfdyiindeki ve faiz oranlarindan kaynaklanan risk profilini optimize
etmek amaciyla riskten korunma stratejilerine karar vermek.

e Ortakligin bankalarla iliskilerine yonelik strateji olusturmak.

Riskten Korunma islemleri

Ortaklik, maruz kaldig1 finansal risklerden korunma amaciyla "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
gerceklestirmektedir.

Bu kapsamda, Ortakligin en énemli emtia fiyat: riski olan jet yakit1 fiyat riski olarak 6n plana ¢ikmistir. Jet
yakiti maliyetinin kontrol altina alinmasina yonelik olarak Ortaklik Yonetim Kurulu'nca alman karar
cergevesinde, jet yakiti maliyetinin, yakit fiyatlarinda yasanan dalgalanmalarin etkilenmesini azaltmak, jet
yakiti maliyetinin belirli bir aralikta veya tek bir fiyatta sabitlenebilmesi ve yakit borsasinda olusabilecek
olumsuz durumlardan minimum derecede etkilenmesini saglamak amaciyla, Ortakligin 6ngoriilen yillik jet
yakit1 tiiketim miktarinin yaklasik %20'sine kadar olan kismi i¢in "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
yapilmaya baglanmis idi. 21.01.2011 tarihli Yonetim Kurulu kararina istinaden sézkonusu oranin kademeli
olarak %50’ye c¢ikarilmast hedeflenmis; halihazirda "Riskten Korunma" islemleri giincellenen strateji
dogrultusunda uygulanmaktadir. Akaryakit piyasasinda yasanan fiyat hareketleri yakindan takip edilmekte olup
bu baglamda, ihtiyag hasil olmas1 durumuna kars1 6nlimiizdeki donemde Riskten Korunma orani, enstriimani ve
vadesinde muhtemel giincellemeler konusunda ¢aligmalar yiiriitiillmektedir.
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Uluslararas1 para piyasalarinda yasanan likidite krizi sonrasi diisen faiz oranlarinin maliyetleri karsilayacak
seviyede olmalar1 dikkate alinarak, Ortaklik tarafindan bugiline kadar gerceklestirilen ucak finansmanlarindan
degisken faiz geri 6demeli USD ve EUR borg¢larin faiz oranlarinin bir boliimiiniin sabitlenerek faiz riskinden
korunma isleminin yapilmasina yonelik alinan kararlar ¢ercevesinde tiirev piyasalarinda “Riskten Korunma“
islemlerine de girilmistir.

Emtia Fiyat1 Risk Yonetimi

Emtia fiyat1 riski, jet yakiti fiyat degisimlerinin Ortaklik finansal yapisini olumsuz etkileme riskidir. Bu
kapsamda, risk yonetimi stratejisinin birincil amaci, jet yakiti fiyat hareketlerinin etkilerini riskten korunma
stratejisi ile minimize ederek, kar marjlarinin, gelirlerin ve nakit akiglarinin daha 6ngoriilebilir hale getirilmesi
olarak belirlenmistir. Ortakligin jet yakiti tiiketimine istinaden, riskten korunma stratejisi, biitce hedefinin
tutturulmasi ve maliyet agisindan elverisli marjlarin korunmasi, jet yakiti piyasasindaki fiyat degiskenliginden
kaynaklanan gelir dalgalanmalarinin azaltilmasi konularinda katkilar saglayacaktir.

Déviz Kuru Risk Yoénetimi
Ortaklik, faaliyetleri geregi birden fazla doviz kurunun degisimlerine maruz kalmaktadir. Bu degisimlerin,

Ortakligin gelirlerine, giderlerine ve nakit akiglarina olumsuz etkisi olabilmektedir. S6z konusu olumsuz etkileri
en aza indirmek i¢in Ortaklik déviz kuru risk yonetimi asagida belirtilmistir.

e Ortakligin tasidig1 doviz kuru riskinin niteliginin ve derecesinin tanimlanmasi

e Doviz piyasasindaki degisimlerden kaynaklanan dalgalanmanin Ortaklik finansal yapisi iizerindeki
negatif etkisinin en aza indirgenmesi

e Acik pozisyondaki para cinslerinden dogan kur riskini, elde tutulan nakdin para cinslerine gore gider
kompozisyonuna paralel oranlarda tutularak azaltilmasi

Faiz Orani Riski Yonetimi

Ortakligimm uzun doénem borclulugu dikkate alinarak faiz maliyetlerinin karsilanabilir seviyede tutulmasi
amaciyla tiirev enstriimanlar yardimiyla riskten korunma islemlerinin uygulamasi baslatilmistir.
Ortaklik faiz orani risk yonetimi hedefleri asagida belirtilmistir.

e Diizenli olarak faiz orani piyasasinin izlenmesi, analiz edilmesi ve ortakligin faiz orani1 degisimlerine
kars1 riskinin tanimlanmasi

e Ortakligin finansal yapisina uygun risk yonetimi hesaplama tekniklerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

e Uzun donem finansman maliyetlerinin en aza indirilmesi
Nakit Akim Risk Yonetimi
Nakit pozisyonu yonetimi gilinliik nakit akislarinin ve banka bakiyelerinin takip edilmesini, Ortakligin banka

iligkilerinin yiiriitilmesini, Ortakligin net nakit pozisyonunun kisa vadeli yatirima doniistiiriilmesini ve
finansman aktiviteleriyle ilgili arka ofis islemlerinin yiiriitiilme kurallarin1 kapsamaktadir.
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Nakit akim riski, Ortakligin is hedeflerini gergeklestirmekten alikoyabilecek kisa, orta ve uzun vadeli nakit giris
ve ¢ikislart g6z Oniine alindiginda, Ortakli§in nakit pozisyonundaki ve yatirim portfdyiindeki degisikliklerden
kaynaklanan risk olarak tanimlanmaktadir.

Ortaklik, Nakit Akim Risk Y&netimi amaciyla Banka iliskileri Yonetimi cercevesinde, kisa, orta ve uzun
vadede nakit planlamasinin dogru bir sekilde yapilarak likidite riskinin yonetilmesi Nakit Akim Risk Ydnetim
siirecini olusturmaktadir.

Ortakligin finansal risklerini yonetirken kullandigi yaklagim, risk etkilerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi,
risklerin 6l¢iilmesi, finansal risk yonetimi stratejilerinin belirlenmesi gibi siirecleri igermekle birlikte iglemlerin
gerceklestirilmesini, muhasebelestirilmesini, vergilendirilmesini ve raporlanmasini da icermektedir.

14- ORTAKLIK iLE iLGIiLi ONGORULER

Yoénetim Kurulu'nca; Istanbul - Musul (Irak), istanbul — Dammam (Suudi Arabistan), Istanbul - Manila
(Filipinler), hatlarinin 2011 yilinda agilarak seferlere baslanmasina, Istanbul-Sao Paulo-Istanbul hattinmn
Arjantin’in Buenos Aires sehrine uzatilmasina Karar verilmistir. 7. Béliimde belirtilen hat agiliglarina ek olarak
uzun menzilde kapasite artiginin devam etmesi 6ngoriilmektedir.

lleriye déniik biiyiime stratejisi cercevesinde 2010 yilnin son ceyreginden itibaren Ortaklik filosuna katilan
genis gdvde ugaklarla birlikte, agirlikli olarak uzun hatlarda kapasite artisina gidilmis, 2011 yilinin ilk yarisinda
bu durumdan kaynaklanan diisiik doluluk oranlari, utilizasyon kaybi ve birim gelirlerdeki gerileme karlilik
iizerinde olumsuz etki meydana getirmistir. Y1l icerisinde Kuzey Afrika ve Orta Dogu iilkelerinde yasanan
olaylar, Japonya depremi ve yiiksek akaryakit fiyatlar1 da bu tabloyu olumsuz yonde etkilemistir. Ancak iiglincii
¢eyrekte uzun hatlar basta olmak iizere tiim hatlarda saglanan doluluk oranlar1 ve utilizasyon artislar ile birlikte
yilin ilk yarisindaki negatif sonuglar tersine ¢evrilmis ve ilk dokuz aylik donemde 244 milyon TL faaliyet
karina ulagilmustir.

Ozellikle genis gdvde — uzun menzil operasyonda yapilan kapasite artis1 ile Amerika, Asya-Uzak Dogu ve
Afrika bolgelerinde yilin ilk 3 ceyreginde %351 oraninda koltuk kapasitesi artisi gergeklestirilmistir. Bu
bolgelerin Ortakligin ana biiyiime platformu olan transfer yolcu artisi ile kisa-orta menzil hatlardan daha fazla
beslenmesi neticesinde carpan etkisi yaparak kiiresel Olgekte gelir artisini  paralelinde getirmesi
hedeflenmektedir. Ayrica servis kalitesinin gelistirilmesi ile Business Class ve Comfort Class yolcu gelirlerinin
artirllmasi ve kargo operasyonunun buyitilmesi ile ortaklik birim gelirlerinin  yukariya ¢ekilmesi
hedeflenmektedir.

15- TEMETTU POLITIKASI

Ortakligin temettii politikas1 24.04.2007 tarihinde yapilan 2006 yilina iliskin Olagan Genel Kurul toplantisinda
hissedarlarin bilgisine sunulmus olup ayni politika gegerlidir. Buna gére THY 'nin temettii politikas1 asagidaki
gibidir:

Ortakligin stratejik hedefleri, biiylime trendi, finansman ihtiyaci ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate
almarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasas1 Kanunu, ilgili yasal mevzuat ve ana sézlesmesindeki hiikiimler
gercevesinde; Ortaklik esas olarak Sermaye Piyasast Kurulu’nca belirlenmis olan asgari kar dagitim oraninda
nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde kar dagitimi yapacak olup, Ortakligin kar dagitabilme potansiyeli
dikkate alinarak Yonetim Kurulu’nca asgari kar dagitim oraninin tizerinde kar dagitim karar1 alinmasi ve Genel
Kurul’un tasvibine sunulmasi her zaman miimkiin olup, kar payr Odemeleri yasal siireleri igerisinde
yapilacaktir.
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16-KURUMSAL YONETIM ILKELERI
THY Kurumsal Yo6netim Ilkelerine Uyum Raporu Ortakligin;

http://www.turkishairlines.com/tr-TR/corporate/investor_relations/corporate_governance/articles_of _association.aspx
internet adresinde yayinlanmaktadir.
17 -DIGER HUSUSLAR

Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak diger hususlar bulunmamaktadir.

Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri bulunmamaktadir.
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