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1- FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollart A.O.’nin (“THY” veya “(Ana) Ortaklik™) ana faaliyet konusu yurti¢i ve
yurt disinda yolcu ve kargo hava tagimaciligi yapmaktir.

30 Haziran 2011 tarihi itibariyle Ortakligin hissedarlar1 ve hisse dagilimi agagidaki gibidir:

30 Haziran 2011

T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Bagkanlig % 49.12
Diger (halka agik kisim) % 50.88
Toplam % 100.00

Konsolidasyona tabi isletmelerin ana ortaklik sermayesinde pay1 (karsilikli istirak) bulunmamaktadir.

30 Haziran 2011 tarihi itibariyle Ortakligin {i¢ adet bagli ortakligi bulunmakta olup sahip olunan pay ve
ortaklik orani asagidaki gibidir:

Dogrudan Dolayli Kayith
Sirket Unvam Faaliyet Konusu Istirak Orani Istirak Oran1  Oldugu Ulke
THY Teknik A.S. Teknik bakim % 100 - Tiirkiye
Ucak Koltuk Uretimi . 0 0 .
San, ve Tic. A.S. Ugak koltugu imalati % 90 % 10 Tiirkiye
HABOM A.S. Teknik bakim % 100 - Tiirkiye

Tirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 23 Mayis 2006 tarihinde, bolgesinde hava tagimaciliginda 6nemli bir teknik
bakim {issii haline gelmek, bu amagla, sivil havacilik sektoriine bakim, onarim ve her tiirlii teknik ve altyap1
destegi saglamak amaciyla kurulmustur.

Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. 27 Mayis 2011 tarihinde, diinya dlgeginde ugak koltugu dizayn ve
iiretimi, yedek parga tiretimi, modifikasyonu, pazarlanmasi ve satisi konularinda faaliyet géstermek amaciyla
kurulmustur. Sirketin %10 hissesi Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S.’ye aittir.

HABOM Havacilik Bakim Onarim ve Modifikasyon Merkezi A.S. 17 Haziran 2011 tarihinde Tirkiye nin
yanisira Asya, Avrupa, Kuzey Afrika ve Orta Dogu iilkelerine yonelik olarak diinya standartlarinda ugak, ugak
donanimi ve hava tasimacilign ile ilgili her tiirlii donanim ve gereglerin {iretim, bakim, onarim ve
modifikasyonunu yapmak amaciyla Sabiha Gok¢en Uluslararas1 Havalimani’nda kurulmustur.
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Grubun miisterek yonetimine sahip oldugu 9 adet isletmesi vardir. Grup tarafindan miisterek kontrol edilen bu
isletmeler, 6zkaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.

30 Haziran 2011 tarihi itibariyle miisterek yonetime tabi ortakliklar ve ortaklik oranlar1 asagidaki gibidir:

Dogrudan  Dolayli Kayith

Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 [stirak Oram1 Oldugu Ulke
Glines Ekspres Havacilik A.S. Hava Tagimaciligi 50% - Tiirkiye
THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S.  ikram Hizmetleri 50% - Tiirkiye
Bosna Hersek Hava Yollari Hava Tasimaciligi 49% - Bosna Hersek

Federasyonu
TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri 50% - Tiirkiye
THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S.  Havacilik Yakitlari 50% - Tiirkiye
P&W T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. =~ Teknik Bakim - 49% Tiirkiye
Sti.
TCI Kabin igi Sistemleri San.ve Havacilik Sistemleri 30% 21% Tiirkiye
Tic.A.S.
Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd.Sti. Teknik Bakim - 40% Tiirkiye
Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Teknik Bakim - 50% Tiirkiye
Bakim Onarim A.S.

Mart 1990°da Antalya’da kurulan Giines Ekspres Havacilik A.S. (Sun Express)’nin %40 hissesi Lufthansa
SICAV-FIS sirketine, %10 hissesi Barbaros Hayrettin Caga’ya aittir. 30 Haziran 2011 tarihi itibariyle 25 adet
ucak, 4.725 koltuk kapasitesi ile yurt i¢i ve yurt dis1 noktalarda tarifeli ve “charter” yolcu tasima hizmeti veren
Sun Express’te ¢alisan personel sayisi 1.428°dir.

Eyliil 2006°da Istanbul’da kurulan ve 1 Ocak 2007°de operasyona baslayan THY DO&CO Ikram Hizmetleri
A.S. (Turkish DO&CO)’nin %50 hissesi Avusturya kokenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye aittir.
Turkish DO&CO, basta THY olmak iizere yurt i¢i ve yurt dist merkezli hava yolu girketlerine ugak i¢i ikram
hizmeti vermektedir. 30 Haziran 2011 tarihi itibariyle sirkette ¢alisan personel sayis1 2.507 dir.

22.12.2008 tarihinde Bosna Hersek Havayollari ile %49 oraninda hisse alimu i¢in ortaklik anlasmasi imzalanmig
ve 30.03.2009 tarihinde ilgili islemler tamamlanmistir. Bosna Hersek Hava Yollari’nin %50,93 hissesi Bosna
Hersek Federasyonu’na, %0,07 hissesi ise Energoinvest A.S.’ne aittir. Bosna Hersek Hava Yollar1 3 adet yolcu
ucagl ( 2 adet ATR 72-212, 1 adet A319 ) ile operasyon yapmaktadir. 30 Haziran 2011 itibariyle sirkette ¢alisan
personel sayis1 127°dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. 26.08.2008 tarihinde yer hizmetleri konusunda faaliyet gostermek iizere, %100
hissesi Tiirk Hava Yollar’’'na ait olmak tizere kurulmustur. 12.03.2009 tarihli Yonetim Kurulu Karari
cercevesinde imzalanan ortaklik sézlegsmesi ile hisselerin %50°si Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S.’ye
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devredilmistir. 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren TGS Yer Hizmetleri A.S. tarafindan Tiirk Hava Yollari’na yer
hizmetleri verilmeye baglanmistir. 30 Haziran 2011 itibariyle TGS’de calisan personel sayist 6.016’d1r.

THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S. her tiirlii hava araci i¢in; petrol iirlinleri, kimyevi maddeler, madeni yaglar
ve boyalarin yurti¢i ve yurtdisinda satimu, ithali, ihraci, dagitimi ve nakliyesini yapmak ve yaptirmak iizere
5.000.000 TL sermaye ile 18.09.2009 tarihinde kurulmustur. Sirket fiili operasyona 01 Temmuz 2010 tarihinde
baslamistir. 30 Haziran 2011 itibariyle ¢calisan personel sayist 161°dir.

istanbul Sabiha Géokgen Uluslararasi Havaalani’nda yaklasik 25.000 m? alan iizerinde faaliyet gosteren ve basta
Tiirkiye ve yakin bolgeler olmak iizere tiim global miisterilerine motor bakim, tamir ve revizyon hizmeti
sunmak amaciyla 10.10.2008 tarihinde kurulan Pratt & Whitney THY Teknik Ugak Motoru Bakim Merkezi
Ltd. Sti.” nin %51 hissesi, kiiresel havacilik sektoriine yiiksek teknolojiye sahip ugak motoru tiretim ve bakim
hizmeti sunan United Technologies Corporation sirketi olan Pratt & Whitney’e aittir. 30 Haziran 2011 itibariyle
calisan personel sayis1 228’dir.

Aralik 2010’da, ucak kabin ig¢i iirlinleri ve komponentlerin tiiretimi, lojistik destegi, modifikasyonu ve
pazarlamasini gergeklestirmek iizere sermayesinin %30’u Tiirk Hava Yollar1 A.O.'ya, %21°1 THY Teknik
AS.'ye ve %49’u TUSAS - Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii A.S.'ye ait olacak sekilde “Ortak Girisim
Anlasmas1” imzalanmis olan TCI Kabin I¢i Sistemleri San.ve Tic. A.S nin resmi kurulusu 09.05.2011 tarihinde
gerceklesmistir.

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nin kurulmasina iligkin Goodrich Corporation ile “Ortak
Girisim Anlagmas1” Temmuz 2010’da imzalanmus, sirket 14.12.2010 tarihinde %40 hissesi Tiirk Hava Yollar
Teknik A.S.’ye, %60 hissesi Goodrich Corporation’a ait olmak tizere kurulmustur. Nacelle ve Thrust Reverser
bakim onarimmi hizmeti veren Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’nde 30.06.2011 tarihi itibariyle
calisan personel sayis1 14°tiir.

Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri Bakim Onarim A.S., 28.06.2011 tarihinde %50 hissesi Tiirk Hava Yollar1
Teknik A.S.’ye, %50 hissesi Zorlu Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S’ye ait olmak iizere, gaz
tirbinleri ile endiistriyel gaz tiirbinlerine yonelik tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
amaciyla kurulmustur.

Ana ortaklik, Yonetim ve Denetim Kurullar1 vasitasi ile bagh ortaklik ve istirakleri {izerinde tam ve miisterek
kontrol yetkilerini icra etmektedir. Ana ortaklik biinyesinde yer alan Teftis Kurulu Baskanlig1 vasitasi ile sirket
operasyonlar1 i¢ denetime tabi tutulmaktadir. Ayni1 zamanda ana ortaklik mali iiniteleri tarafindan da gesitli i¢
kontrol fonksiyonlar1 yerine getirilmektedir.
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2- SEKTOR VE ORTAKLIGIN SEKTORDEKI YERIi

Stratejik 6nemi ve katma degeri yiiksek ve tilkelerin kalkinmasinda ve rekabet giiciinde kilit konuma sahip olan
havacilik sektorii, biitiin diinyada ekonomik biiyiime, kiiresellesme ve liberallesme paralelinde hizla
gelismektedir. Diinya havayolu trafigi, 2002 yilindan bu yana iicretli yolcu km agisindan %49 oraninda artis
gOstermistir.
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Uluslararast Hava Tagimacihigi Orgiitii (IATA), 2011 yil igin sektdriin toplam yolcu sayisi biiyiimesini %4,7
Kapasite artigini ise %6 olarak 6ngormektedir.

Kitalar ve medeniyetler arasindaki stratejik konumu/jeopolitik yapisi, etrafindaki iilkelerin sosyo-
ekonomik kosullari, dinamik insan kaynagi potansiyeli ve elverisli iklimiyle havacilik sektorii icin biiyiik
avantajlara sahip olan iilkemizde sektor, havayolu tasimaciliginin gercek anlamda basladig: ilk yillardan
bugiine siirekli bir degisim ve gelisim i¢inde kalmistir. Bu degisim ve gelisim 2003 yilindan itibaren 6nemli bir
ivme kazanmis ve Ozel havayolu sirketlerinin sayisinda da artis olmustur. Tirkiye, son sekiz yilda Sivil
Havacilik Sektorii, Diinya’da en hizl bityliyen dort iilkeden biri konumundadir. 2003 - 2011 dénemine ait Sivil
Havacilik Genel Midiirliigii (SHGM) verileri karsilastirildiginda; yurtici ve yurtdist ucus aginda %138,
havayolu isletmesi ugak sayisinda %202, havayolu koltuk kapasitesinde ve kargo kapasitesinde ortalama
%250’lik bir artis gozlemlenmektedir.

Tiirk Hava Yollar1, Air Transport World tarafindan hazirlanan World Airline Report siralamasinda, 2010
yilinda, tasinan yolcu sayisinda diinyada 19, iicretli yolcu kilometre (UYK)’de ise 25. havayolu sirketi olarak
konumlanmigtir. 2010 yilsonu mali rakamlarina bakildiginda Tiirk Hava Yollari, faaliyet gelirleri bakimindan
diinyada 24. sirada yer almustir.

Onemli &lgekte biiyiime stratejisi izleyen Tiirk Hava Yollari, Haziran 2011 itibari ile arz edilen koltuk
kilometrede diinyada 21. hava yolu olarak konumlanmig ve arz edilen koltuk kilometre artist géz Oniinde
bulunduruldugunda diinyada en hizli biiyliyen hava yolu olmustur. THY, 2011 y1l1 ilk alt1 ayinda Tiirkiye’deki
hava kargo tagimaciligindaki pazar paymi gecen yilin ayn1 dénemine gore %60°dan %65’e ylikseltmis ve
Tiirkiye pazar liderligi konumunu korumustur.
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Haziran 2011 itibariyle bir 6nceki yilin ayn1 donemine kiyasla, Tiirk Hava Yollar trafik gelisiminin IATA
iiyesi havayollar ile karsilastirmasi asagidaki gibidir:

IATA THY
Arz Edilen Koltuk*Km Artig 7,1% 24%
Ucretli Yolcu*Km Artis 6,5% 19%
Ucretli Kargo Ton Artig 1,2% 22%

Tirk Hava Yollari, Avrupa Hava Yollar1 Birligi’'ne (AEA) iiye hava yollar1 arasinda ise 2011 yil1 ilk 6 ayinda
yolcu sayis1 bakimindan %8,4’liik pazar payi ile 4., arz edilen koltuk kilometre (AKK) bakimindan %7’lik
pazar payi ile 5. sirada yer almaktadir. Avrupa Hava Yollan Birligine (AEA) iiye hava yollarinin toplamda
yolcu sayisi gecen yila oranla ilk 6 ayda %6,7 biiylirken, Tiirk Hava Yollar1 %10 biiyiime gergeklestirmistir.

Havayolu Sektorii Gelir/Gider 2007 2008 2009 2010 2011 ©
GELIRLER (milyar $) 510 564 482 554 598
Yolcu Geliri 399 444 374 425 457
Kargo Geliri 59 63 48 66 72
Trafik
Yolcu Geligimi % 6.4 15 (2.1) 7.3 4.4
Kargo Gelisimi % 4.8 (1.0 (9.8) 18.3 55
OPERASYONEL GIDERLER (milyar $) 490 573 486 524 586
Akaryakit 135 189 125 139 176
Akaryakitin toplam giderlerdeki pay1(%) 28 33 26 26 30
Akaryakit dis1 giderler 355 384 361 386 410
OPERASYON KARI (milyar $) 20 9) (4) 30 12
% marjin 3.9 (1.6) (0.8) 5.4 2.0
NET KAR (milyar $) 14.7 (16.0) (9.9 18 4
% marjin 2.9 (2.8) (2.1) 3.2 0.7

®) JATA tarafindan Haziran ayinda yaymlanan 2011 yili tahmini verilerdir.
(Kaynak: IATA Industry Financial Forecast, June 2011)
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3- ORGANIZASYON YAPISI VE MERKEZ DISI ORGUTLENME

*Piri Reis’ten esinlenerek olusturulmus bir THY satis/ugus ag1 haritasi.

IC HAT

DIS HAT
Avrupa
Uzakdogu
Ortadogu
Kuzey Afrika
Dogu Afrika
Bat1 Afrika
Giiney Afrika
Kuzey Amerika
Gliney Amerika

TOPLAM

ULKE SEHIR MEYDAN

41 42
82 141 143
37 75 77
15 21 21
13 22 22
6 8 8
4 4 4
3 3 3
1 2 2
2 5 5
1 1 1
82 182 185

Sayfa No: 8

30 Haziran 2011 itibariyle ugus noktas: yurt i¢inde 41, yurt disinda 141 sehir olmak tizere 182’ye ulagsmis olup,
yolculara bu noktalarda hizmet veren satis / istasyon iiniteleri, acenta ve genel satis acentalart bulunmaktadir.
Genel Miidiirliik ve merkez iiniteler Istanbul Atatiirk Havalimani ¢evresinde toplanmuslardir. 30 Haziran 2011
itibari ile Tiirk Hava Yollari’nin organizasyon yapisi bir sonraki sayfada yer almaktadir.
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4- YONETIM KURULU VE DENETIM KURULU UYELERIi

Faaliyet doneminde Y6netim ve Denetim Kurullarinda gorev yapan iiyeler asagida belirtilmistir:

Hamdi TOPCU
01.04.2003-
04.04.2003-28.04.2010
22.04.2005-31.12.2009
12.10.2006-31.12.2009
01.01.2010-
01.01.2010-

Prof.Dr. Cemal SANLI
01.04.2003-
01.04.2005-25.04.2008
19.01.2007-28.04.2010
01.01.2010-
01.01.2010-
28.04.2010-

Dog.Dr. Temel KOTIL
27.03.2003-27.04.2005
19.04.2005-
27.04.2005-
12.10.2006-

Mehmet BUYUKEKSI
01.04.2003-19.01.2004
01.04.2005-25.04.2008
25.04.2008-12.04.2011
03.03.2004-
12.04.2011-

Muzaffer AKPINAR
24.04.2007-
25.04.2008-28.04.2010
28.04.2010-

Giilsiim AZERI
08.04.2011-
12.04.2011-

Ismail GERCEK
01.04.2003-08.04.2011
08.04.2011-
12.04.2011-

Turan EROL
12.02.2010-08.04.2011
28.04.2010-12.04.2011

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Mali Denetim Komitesi Uyesi

: Tlirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Baskan Vekili

: Tirk Hava Yollar1 A.O. Yo6netim Kurulu Bagkam

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Bagkan1

: Yonetim Kurulu ve icra Komitesi Bagkan Vekili

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y6netim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Mali Denetim Komitesi Uyesi

: Tirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Baskan Vekili

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi

: Genel Miidiir, Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi
: Tirk Hava Yollar1 Genel Miidiir Teknik Yardimcisi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tlirk Hava Yollar1 A.O. Genel Miidiir

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Icra Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Mali Denetim Komitesi Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Mali Denetim Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Mali Denetim Komitesi Uyesi

: Yonetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yénetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi

10
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Orhan BIRDAL
18.04.2008-08.04.2011
25.04.2008-12.04.2011
08.04.2011-

Prof. Dr. Ates VURAN
15.05.2003-

Naci AGBAL
08.05.2006-

5- UST YONETICIiLER

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

: Denetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yonetim Kurulu Uyesi

: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tiirk Hava Yollar1 A.O. Denetim Kurulu Uyesi

Faaliyet doneminde gorev yapan Genel Miidiir Yardimcilar asagida belirtilmistir:

Coskun KILIC
08.03.2006-

Orhan SIVRIKAYA
14.08.1991-12.12.1995
12.12.1995-20.03.1997
20.03.1997-22.02.2000
22.02.2000-07.11.2001
07.11.2001-26.05.2004
26.05.2004-28.09.2005
28.09.2005-26.02.2007
26.02.2007-

Kazim CALISKAN
12.01.2009-

Ahmet Asaf BORA
15.06.1989-01.02.1993
01.02.1993-12.06.1996
12.06.1996-14.04.1998
14.04.1998-27.07.2004
27.07.2004-04.05.2009
04.05.2009-

Faruk CIZMECIOGLU
31.12.2003-26.03.2004
26.03.2004-03.09.2004
03.09.2004-13.01.2010
13.01.2010-

: Genel Midir Mali Yardimcisi
: THY A.O. Genel Midir Mali Yardimcisi

: Genel Miidiir Ticari Yardimecisi

: THY A.O. Tarife Miidiirliigii / Endiistri Miithendisi

: THY A.O. Pazarlama Bagskanligi / Charter Miidiirii

: THY A.O. Pazarlama Bagkanlig1 / Tarife Midiiri

: THY A.O. Pazarlama Baskanligi / Pazarlama Bsk.Yrd.
: THY A.O. Uretim Planlama Baskan Yardimcist

: THY A.O. Uretim Planlama ve Gelir Yénetimi Baskam
: THY A.O. Uretim Planlama Baskam

: THY A.O. Genel Miidiir Ticari Yardimcist

: Genel Miidiir insan Kaynaklar1 Yardimcist
: THY A.O. Genel Miidiir Insan Kaynaklar1 Yardimcisi

: Genel Miidiir Ugus Isletme Yardimcis

: THY A.O. Ugus Isletme Baskanlig1 / FEO

: THY A.O. Ugus Isletme Baskanlig1 / II. Pilot

: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (RJ-100)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (B-737)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (A-340)
: THY A.O. Genel Miidiir Ugus Isletme Yardimcisi

: Genel Midiir Pazarlama ve Satig Yardimcisi

: THY A.O. Pazarlama ve Satig Bsk./ Uzman

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Bolge Md.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk.

: THY A.O. Genel Miidiir Pazarlama ve Satig Yardimcisi
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6- INSAN KAYNAKLARI

31.12.2010 tarihi itibari ile 14.206 olan personel sayist 30.06.2011 tarihinde 15.653 kisi olmustur. Tiirk Hava Yollar
Teknik A.S.’de 31.12.2010 tarihi itibari ile 2.913 olan personel sayisi, 30.06.2011 tarihinde 2.187 olmustur. (THY
Teknik A.S. biinyesinde yer alan Hat Bakim Bagkanlig1 yaklagik 800 personeliyle birlikte Tiirk Hava Yollar1 A.O.’ya
devredilmistir.) Donemler ve siniflar itibariyle THY A.O. personel sayilar agagidaki gibidir:

31.12.201 30.06.2011
Idareci 733 804
Pilot 2.113 2.449
Kabin Memuru 5.326 5.537
Bilgi islem Personeli 220 222
Dis Biiro Personeli 1.654 1.835
Miihendis, Avukat, Doktor 152 178
Uzman, Dispeger, Ogretmen 963 988
Teknisyen 65 716
Memur 2.689 2.642
sci 291 282

TOPLAM 14.206 15.653
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7 - TRAFIK SONUCLARI

IC HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI (%)
KARGO+POSTA (ton)

ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)

GENEL DOLULUK ORANI (%)

DIS HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI (%)
KARGO+POSTA (ton)

ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)

GENEL DOLULUK ORANI (%)

TOPLAM TRAFIK NETiCELERI

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU (Bin)
ARZEDILEN KOLTUK*KM (milyon)
UCRETLI YOLCU*KM (milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI (%)
KARGO+POSTA (ton)

ARZEDILEN TON*KM (milyon)
UCRETLI TON*KM (milyon)

GENEL DOLULUK ORANI (%)
UCAK UTILIZASYONU
PERSONEL SAYISI (DONEM SONU)

2007

41.717
4.699
3.915
2.820

72
18.174
416
272
59,8

2007

37.288
4.233
15.478
10.756
66,1
68.708
2155
1317
61,6

2007

79.005
8.932
19.393
13.576
70
86.882
2.571
1.589
61,8
10:38
10.495

2008

43.706
5.140
4.043
3.000

74,2
18.721
480
290
604

2008

44.607
5.158
17.230
12.533
728
76.170
2323
1505
64,8

2008

88.313
10.298
21.273
15.533
73
94.891
2.803
1.795
64
11:37
11.348

OCAK-HAZIRAN

2009

45.140
5.378
4.162
3.125

751
17.404
489
308
62,9

2009

53.025
5.854
21.158
14.128
66,8
84.045
3008
1717
57,1

2009

98.160
11.232
25.320
17.253
68,1
101.449
3.497
2.025
579
10:32
12.071

2010

53.337
6.436
4.981
3.790

76,1
19.584
571
357
62,5

2010

61.033
6.958
25.380
18.093
713
132.207
3597
2335
64,9

2010

114.370
13.395
30.361
21.882

72,1
151.791
4.168
2.692
64,6
12:09
13.288

2011

57.937
6.745
5.328
3.986

748
19.056
614
374
60,9

2011

66.929
8.037
32.194
22.086
68,6
166.410
4899
2942
60,1

2011

124.866
14.782
37.522
26.072

69,5
185.466
5.513
3.316
60,1
11:27
15.653

Sayfa No: 13

11/10 deg.

9%
5%
7%
5%
-13p.
-3%
8%
5%
-16p.

11/10 deg.

10%
16%
27%
22%
-2,7p.
26%
36%
26%
-4.8p.

11/10 deg.

9%
10%
24%
19%

-2,6 p.
22%
32%
23%

-450p.
-6%
18%
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Ortaklik filosuna dahil ucaklarin optimal iitilizasyonunu saglamak amaciyla, 2011 yil1 igerisinde ugus aginin
gelistirilmesine yonelik olarak yeni noktalara seferler planlanmig, yolcu talebine bagli olarak yolcu
potansiyeli yiiksek olan hatlarda frekans artisina gidilmis ve ilave seferler planlanmustir.

l. Tarifeli ic Hat Seferleri:

Ocak-Haziran 2011 déneminde ig hatlarda, ara verilmis olan Istanbul - Agr1 seferleri 06 Ocak 2011 itibariyle
yeniden baglamustir.

I. Tarifeli Dis Hat Seferleri:

Ocak -Haziran 2011 déneminde asagida belirtilen dig hatlarda yeni seferler baglamustir:

Ucus Noktasi Sefer Baslama Tarihi
Guangzhou - Cin Halk Cumhuriyeti 30 Ocak 201
Los Angeles - A.B.D. 03 Mart 2011
Shiraz - iran 14 Mart 2011
Valencia - Ispanya 27 Mart 2011
Erbil - Irak 14 Nisan 2011
Toulouse - Fransa 18 Nisan 2011
Malaga - ispanya 27 Nisan 2011
Selanik - Yunanistan 27 May1s 2011
Cenova - Italya 8 Haziran 2011
Basra - Irak 28 Haziran 2011
Napoli - italya 28 Haziran 2011

1. ilave Seferler:

2011 yili Ocak — Haziran déneminde i¢ ve dis hat parkurlarda olmak tizere toplam 350 adet ilave sefer icra
edilmis ve bu seferlerde toplam 24.392 yolcu taginmustir.

V. Charter (Ozel Kira) Seferleri:

Ocak — Haziran 2011 déneminde ¢esitli kurum ve kuruluslardan gelen taleplerin degerlendirilmesi suretiyle
toplam 513 adet charter (6zel kira) seferi icra edilmistir. Bu seferlerin toplam 378 adedi dis hat, 135 adedi ise
i¢ hat olarak gergeklesmistir.

V. Umre Seferleri :

Subat ay1 itibariyle icra edilmeye baslanan umre seferlerinde Subat — Haziran 2011 arasi toplam 735 adet
umre seferi gergeklestirilmis olup, s6z konusu seferlerde 294.708 yolcu taginmuistir.

VI. Subcharter (A.C.M.1) Seferleri:

Ortakligimizdan A.C.M.I (Ugak-Ekip-Bakim ve Sigorta) bazinda, 2011 yili ilk alti aylik doneminde
subcharter olarak diger hava yolu sirketleri adina 7 adet sefer icra edilmistir.
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VIl.  AnadoluJet Ucuslar:

Ocak — Haziran 2011 doneminde 22 ugaklik filosu ile AnadoluJet, 39 i¢ ve 14 dis olmak iizere toplam 53
noktaya seferler diizenlemistir.

2010 yili Ocak - Haziran doneminde 2.118.438 yolcu tasiyan AnadoluJet, bu yilin ayn1 déneminde %34
artisla 2.842.089 yolcu tasimigtir. 2010 yili Ocak — Haziran doneminde %80 doluluk oraniyla ugan
AnadolulJet, 2011 yilinin ayn1 déneminde %76 doluluk orani ile uguslarini gerceklestirmistir.

AnadoluJet tarifeli operasyonunun yani sira, Bora Jet Havacilik Tasimacilik Ugak Bakim Onarim ve Tic. A.S.
ile Borajet’in “operating carrier”, Anadolu Jet’in “marketing carrier” konumunda oldugu codeshare anlagmasi
gerceklestirilmistir. Codeshare operasyonu kapsaminda 23 Mayis 2011 tarihi itibariyle Ankara’dan
Adiyaman, Kahramanmaras, Bursa, Siirt, Corlu ve Canakkale seferleri ile, Sabiha Gokg¢en’den Usak, Isparta,
Tokat, Canakkale seferleri baslatilmis, Ankara’dan Balikesir, Batum ve Gazipasa seferleriyle, Sabiha
Gokegen’den Edremit ve Gokgeada hatlar1 da Anadolulet ugus agina eklenmistir.
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8- FINANSAL DURUM

VARLIKLAR
Donen Varliklar
Duran Varliklar
Toplam Varhklar

KAYNAKLAR

Kisa Vadeli Yiikiimlilikler
Uzun Vadeli Yukimliliikler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

Satis Gelirleri (net)

Briit Kar / (Zarar)

Esas Faaliyet (Zarar1) / Kar1
Faaliyet (Zarar1) / Kar1
Vergi Oncesi (Zarar) /Kar
Net Donem (Zarar) / Kari

EBITDAR
EBITDA
EBIT

Hisse Basina Kayip/Kazang (Ykr)

Sayfa No: 16

KONSOLIDE BILANCO SONUCLARI

30 Haziran 2011

3.627.045.166
9.795.066.830
13.422.111.996

3.731.453.828
6.470.637.512
3.220.020.656
13.422.111.996

31 Arahk 2010

3.491.777.500
7.157.108.485
10.648.885.985

2.540.819.554
4.360.659.447
3.747.406.984
10.648.885.985

KONSOLIDE GELIiR TABLOSU SONUCLARI

1 Ocak — 30 Haziran 2011

4.904.799.590

509.668.102
(296.815.377)
( 266.150.730)
( 685.604.290)
(543.612.073)

306.424.693
33.843.182
(296.815.377)

(0,54)

1 Ocak — 30 Haziran 2010

3.743.404.536
727.923.008
121.812.561
(20.798.413)
296.631.467
231.300.157

558.193.792
342.422.493
121.812.561

0,23
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LIKIiDIiTE ORANLARI

Cari Oran
Asit-Test Oranmi

Nakit Oran1 (Vad.Mev.Dahil)

FINANSAL YAPI ORANLARI

Borglar/ Aktifler Orani
Ozsermaye/ Aktifler Orani

KARLILIK ORANLARI

Net Kar Marj1
Faaliyet Kar Marj1
EBITDAR Marji
EBITDA Marji
EBIT Marji

Faiz Odeme Giicii

30 Haziran 2011

0,97
0,91

0,67

30 Haziran 2011

0,76
0,24

30 Haziran 2011

-11,1%
-5,4%
6,2%
0,7%
-6,1%

(3,57)

Sayfa No: 17

31 Aralik 2010

1,37
1,31

1,02

31 Aralik 2010

0,65
0,35

30 Haziran 2010

6,2%
-0,6%
14,9%

9,1%

3,3%

1,86
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9- FiLO DURUMU

2010 y1l1 sonunda 158 olan ugak sayisi, 2011 yi1l1 Haziran ay1 sonuna kadar filoya dahil olan 22 adet ugak ve
filodan ayrilan 5 adet ucak ile 175’e ulagmustir. 30 Haziran 2011 tarihi itibariyle filo durumu asagidaki
gibidir:

. . . . UCAK SAYISI KOLTUK KAPASITESI ORT. FILO
FILO GRUBU | FiLO TiPI | MENZIL YASI
2010/06 2011/06 %Deg. 2010/06 2011/06 %Deg.  2011/06
A340-300/  13.700 9 9 0% 2.446 2.446 0% 14,7
GENIS GOVDE A330-200|  13.400 7 7 0% 1.812 1.812 0% 6,2
UZUN MENZL A330-300  10.800 0 7 0 2.023 0,6
B777-300ER|  14.685 4 14 250%  1.248 4.618 270% 1,5
TOPLAM 20 37 85%  5.506  10.899 98% 5,4
B-737-400 4.200 2 3 50% 300 450 50% 19,4
B-737-800 5.765 52 52 0% 8.596 8.596 0% 7,9
ORTA B-737-700 6.370 13 14 8% 1.837 1.986 8% 5,3
KAPASITE A320-200 6.150 25 27 8% 3.962 4.322 9% 4,2
ORTA MENZIL A321-200 5.950 21 27 29%  4.022 5.102 27% 4,1
A319-100 6.850 4 8 100% 528 1.056 100% 7.8
TOPLAM 117 131 12%  19.245 21.512 12% 6,0
YOLCU UCAKLARI TOPLAM 137 168  23%  24.751 32.411 31% 5,9
A310F 7.300 4 4 0% 23,0
KARGO A330F 7.400 0 2 0,9
UCAKLARI ’

TOPLAM 4 6 50% 15,7
GENEL TOPLAM 141*  174** 23%  24.751 32.411 31% 6,20

* 3 adet wet-lease yolcu ugagi dahil degildir.
**] adet wet-lease kargo ugagi dahil degildir.
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10- ORTAKLIK ILE iLGILI GELISMELER

Tiirk Hava Yollar1 “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi” secildi...

Havayolu ve havaalani sektoriinde sagladigi denetim ve hizmet kiyaslama programlari ile kuruluslarin {iriin ve
hizmet kalitesini denetleyen Skytrax’in yaptigi degerlendirmede Tiirk Hava Yollari 3 dalda zirveye oturdu. 18.8
milyon yolcunun oylariyla belirlenen, havacilik endiistrisinin 'Oscar'lar1 olarak adlandirilan "Skytrax World
Airline Awards” 2011 yil1 degerlendirmesinde “Avrupa’nin En Iyi Havayolu Sirketi”, “Giiney Avrupa'nin En

~ .

Iyi Havayolu Sirketi” ve “En Iyi Premium Ekonomi Koltugu” ddiilleri Tiirk Hava Yollari'na verildi.

Tiirk Hava Yollari, ayn1 basariy1 gegtigimiz yillarda da gdstererek aldigr ddiiller ile diinya havacilik sektoriine
ismini yazdirmisti. 2009 yilinda “Giiney Avrupa'nin En Iyi Havayolu Sirketi” ddiiliinii alan Tiirk Hava Yollar,
2010 yilinda da bu {invamini koruyarak Avrupa genelinde de “En Iyi 3.Havayolu” sirketi olma basarisin
gostermisti. Ayn1 yil Tiirk Hava Yollar ile Do&Co ikram sirketi ortak kurulusu olan Turkish Do&Co’nun
ekonomi sinifinda verdigi ikram hizmeti diinyanin en iyisi se¢ilmisti.

Pazar Liderligi Odiilii

Tirk Hava Yollari, havacilik sektoriiniin 6nemli uluslararast yayinlarindan biri olan Air Transport
World (ATW) tarafindan diizenlenen ve havayolu endiistrisinin en prestijli ddiillerinden biri olarak kabul edilen

ATW Havayolu Endiistrisi Basar1 Odiilleri kapsaminda 2010 yilinin “En lyi Pazar Liderligi” 6diiliinii kazandh.
Tiirk Hava Yollar1 uluslararasi pazardaki hizli biiyiimesi ile 6diile layik goriildii.

Sermaye Artirnm Yapildi

Tiirk Hava Yollar1 Olagan Genel Kurul toplantisinda, Ortakligin ¢ikarilmig sermayesinin ge¢mis yil karlar
hesabindan kargilanmak tizere 1.000.000.000 TL'den 1.200.000.000 TL'ye yiikseltilmesine karar verilmisti.

Sermaye artisi nedeniyle bedelsiz ihra¢ edilecek 200.000.000 TL nominal degerli paylar Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca 01.07.2011 tarih ve 61/642 sayili Kurul Karar ile kayda alinmis olup, sermaye artirimi 06.07.2011
tarihi itibariyle Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu'nca tescil edilmis, 12.07.2011 tarih ve 7856 sayili T.T.S.G.’de
yayinlanmigtir.

Yeni istiraklerin Kurulusu

¢ TURKBINE TEKNIiK

Gaz tiirbinleri ile endiistriyel gaz tlirbinleri {izerinde tamir, bakim ve onarim konularinda faaliyet gostermek
lizere 7.021.820 TL ayni ve 9.549.674 TL nakdi sermaye olacak sekilde toplam 16.571.494 Tiirk Lirasi



http://ekonomi.haberturk.com/etiket/air_transport_world
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sermaye ile, Zorlu O/M Enerji Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S. (%50 hisse) ve Tiirk Hava Yollari
Teknik A.S. (%50 hisse) ortakliginda “Turkbine Teknik Gaz Tirbinleri Bakim Onarim A.S.” {invanl sirket
28.06.2011 tarihinde kuruldu.

e HABOM Havacilik Bakim Onarim ve Modifikasyon Merkezi

Ugak, ucak donanimi, hava tagimaciligi ile ilgili her tiirlii donanim ve geregler ile her tiirlii motorlari; satin
almak, satmak, kiralamak, kiraya vermek, tiretmek, onarmak, modifikasyonunu yapmak ve bunlarin bakimimn ve
korunmasini saglamak i¢in hangarlar, depolar, onarim ve donatim tesisleri kurmak ve isletmek, Sivil Havacilik
sektoril i¢in yetismis ve egitimli personel ihtiyacini kargilamak tizere egitim ve amaca yonelik diger faaliyet
hizmetlerini vermek tizere; 500.000 Tiirk Liras1 nakit sermaye ile %100 Tirk Hava Yollar1 A.O. ortakliginda
17.06.2011 tarihinde kuruldu.

e Ucak Koltuk Uretimi Sanayi ve Ticaret A.S

Tirk Hava Yollart A.O.(%90 hisse) ve Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S.(%10 hisse) ortakliginda, hava
araclarinin koltuk dizayni ve iiretimi, yedek parca iiretimi, modifikasyonu, pazarlanmasi ve satis1 konularinda
faaliyet gostermek tizere 50.000 Tiirk Lirasi nakit sermaye ile 27.05.2011 tarihinde kuruldu.

e TCI Kabin ici Sistemleri Sanayi ve Ticaret A. S.

Kabin igi iriinleri ve komponentlerin tasarim, tretim, lojistik destek, modifikasyon ve pazarlamasini
gerceklestirmek tlizere Tiirk Hava Yollar1 A.O. (% 30 hisse) , Tirk Hava Yollar1 Teknik A.S. (% 21 hisse ),
TUSAS - Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayi A.S. (% 49 hisse) ortakliginda, 7.500.000.TL sermaye ile kuruldu.

¢ Kuzey Kibris Havayollar A.S.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. (%10), KKTC Hiikiimeti (%30) ve Ozel sektdr yatirrmeir konsorsiyumu (%60)
ortakliginda, 20 milyon TL sermayeli, ana faaliyet alan1 yolcu ve kargo tasimaciligi yapmak olan bir ortak
girisim sirketi kurulmasi hususunda taraflarca anlagilmis olup, kurulus ¢aligsmalar stirdiiriilmektedir.

11- FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLIi GELISMELER

2009 y1l1 sonunda 80 ABD Dolar1 seviyelerinde olan petrol varil fiyat1 2010 yilsonu itibari ile 100 ABD dolar1
seviyesine gelmis, 2011 Nisan aymnda 120 ABD dolar1 seviyelerini gdrmiistiir. Ozellikle petrol iireticisi
tilkelerin bulundugu Ortadogu ve Kuzey Afrika’da son donemlerde yasanan gelismelerden kaynaklanan petrol
fiyatlarindaki hareketlilik havayollarinin karliligimi etkilemektedir. Tiirkiye’nin bdlgesel anlamda yakininda
meydana gelen siyasi ve toplumsal olaylarin yanisira Japonya’da meydana gelen deprem ve tsunami hadisesi
paralelinde Tirk Hava Yollar’'nin Libya, Tunus, Misir, Suriye ve Japonya uguslari sekteye ugramis, bu
noktalarda gelir kayiplart yasanmustir.
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2010 yilinin ilk alt1 ay1 ile 2011 yili ilk alt1 ay1 arasindaki petrol fiyat artig oranlar1 aylik bazda asagidaki

sekildedir :
Ay Onceki Yila Gore Degisim

Ocak 21%
Subat 34%
Mart 41%
Nisan 43%
Mayis 50%
Haziran 52%

Asagidaki tabloda Sirketin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin Sirket faaliyet giderlerindeki

pay1 donemler itibariyle verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZi

Akaryakit Gideri (Bin Usd)

Akaryakit Tiiketimi (Ton)

Ortalama Birim Fiyat (Usd/Ton)

Birim Fiyattaki Ortalama Degisim (%)*
Faaliyet Giderleri I¢indeki Akaryakit Pay1 (%)

*Bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore.

2008

1.448.188
1.318.892
1098
45%
34%

2009

993.701
1.575.923
631

-43%
24%

2010/06

655.359
861.972
760
31%
28%

2011/06

1.106.165
1.051.528
1052
38%
33%
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Tirk Hava Yollari, faaliyet gosterdigi tiim bolgelerde TATA ortalamasinin {izerinde kapasite artisi
gerceklestirmistir.

12- YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLITIKALARI

“2009-2023 Filo Projeksiyonu” gercevesinde alimi planlanan 10’u opsiyonlu 35 adet cift koridorlu ucak
kapsaminda; 24.03.2009, 19.06.2009 ve 30.10.2009 tarihli Yonetim Kurulu kararlar1 ile 12 adet Boeing B777-
300ER ve 10 adet Airbus A330-300 ugagi olmak iizere toplam 22 adet ¢ift koridorlu ugagin alinmasina karar
verilmis olup, s6z konusu ugaklardan 30 Haziran 2011 itibariyle 10 adet B777-300ER ugag1 ve 7 adet A330-300
ucagi filoya dahil edilmistir. Geri kalan ugaklar ise 2012 sonuna kadar filoya katilacaktir. Tiirk Hava Yollar
filosuna 2011-2012 yillar1 arasinda katilacak ugaklarla birlikte, filodaki ¢ift koridorlu ugak sayis1 2012 yili
sonunda 36’ya cikacak olup filoda bulunan Airbus A340-300 ve Airbus A330-200 ugaklariyla birlikte ¢ift
koridorlu ugaklar, filonun yaklasik %19 unu olusturacaktir.

Ayrica, alimi planlanan 20’si opsiyonlu 70 adet tek koridorlu ugak i¢in, 04.01.2010 tarihli Yonetim Kurulu
karar1 ile 2011-2013 doéneminde teslim alinmak iizere 10’u opsiyonlu, 20’si kesin toplam 30 adet A320 ailesi ve
03.02.2010 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile 2011-2015 déneminde teslim alinmak iizere 15’1 opsiyonlu, 20’si
kesin toplam 35 adet B737 ailesi ugaklarinin satin alinmasina karar verilmistir. 30 Haziran 2011 tarihi itibariyle
4 adet A319-100 ugag1 ve 6 adet A321-200 ugagi teslim alinmustir. 22.02.2011 ve 02.03.2011 tarihli Yonetim
Kurulu kararlari ile 2013 yilinda teslim alinmak iizere 10 adet A321-200, 2013-2014 yilinda teslim alinmak
iizere 10 adet B737-800 ve 2015 yilinda teslim alinmak iizere 5 adet B737-900ER ucagi icin alinan opsiyonlar
kesin siparise ¢evrilmistir.

Ortaklik, Crescent Leasing 2 Limited firmasi ile 2 adet A320-200 ugag: i¢in 72 aylik kiralama sozlesmesi
imzalamig olup, sdzkonusu ucaklar Mart 2011 ve Nisan 2011 dénemlerinde filoya dahil olmustur.
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Ayrica, 30.10.2009 tarihli Yonetim Kurulu karariyla satin alinmasina karar verilen ve ilki Eylil 2010°da,
ikinicisi Haziran 2011°de teslim alinan 2 adet Airbus A330-200F uzun menzil-genis govde kargo ugagina ilave
olarak 2012, 2013 ve 2014 yillarinda teslim alinmak iizere 3 adet A330-200F kargo ugagi daha Siparis
verilmistir.

Pilot egitim maliyetini diisiirmek ve paralelinde diger havayolu sirketlerine de simiilatdr egitimi vermek
amaciyla, 29.01.2010 tarihli Yonetim Kurulu karar ile CAE firmasindan bir adet B777-300ER simiilatorii ve
14.10.2010 tarihli Yonetim Kurulu karar1 ile de Thales firmasindan bir adet B737NG simiilatorii siparis
edilmistir. S6z konusu B777-300ER simiilatorii Agustos 2010°da, B737NG simiilatorii de Temmuz 2011°de
teslim alimustir.

HABOM projesi kapsaminda, 372.000 m*" lik bir alan iizerine kurulacak olan ugak bakim onarim tesislerinin
yapimina devam edilmekte olup, kurulacak ugak ve komponent bakim hangarlari i¢in planlanan toplam yatirim
yaklasik 500 milyon USD’dir. Ilk hangarin Ekim 2011°de acilmas1 planlanan HABOM projesinde, hangar ve
tamamlayici {initelerin insaatlar1 i¢in YDA Group Insaat Ticaret ve Sanayii A.S. ile anlasmaya varilmustir.

2010 — 2015 yillan arasinda alimi planlanan ugaklarin aliminda kullanilmak {izere Hazine Miistesarligi’ndan
28.12.2010/ 99256 no’lu tesgvik belgesi temin edilmistir.

KVK 32/A ve Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’1n etkileri:

5838 sayili Kanunun 9. Maddesi ile 28 Subat 2009 tarihinde yiirlirliige girmek iizere Kurumlar Vergisi
Kanunu’na eklenen 32/A maddesi ile yatirimlar kazang vergileri yoluyla 6zendirmek amaciyla, yatirimlardan
elde edilen kazanglara indirimli vergi uygulanmasi esasi getirilmigtir. Getirilen sistem tegvikli yatirimlardan
elde edilen kazancin yatirima katki tutarina ulasilincaya kadar indirimli oran ile vergilendirilmesi esasina
dayanmaktadir. Bu sisteme iliskin esaslar 14 Temmuz 2009 tarih ve 2009/15199 sayili Bakanlar Kurulu Karar1
ile yirirlige konulan Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar ile Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar’m Uygulanmasima Iliskin 2009/1 sayili Teblig ile agiklanmistir. Yeni diizenleme ile daha
onceleri yiirilirlikte olan ve yatinm harcamalarinin belli bir yiizdesinin kurumlar vergisi matrahindan
indirilmesini saglayan Yatirim Indirimi uygulamasindan farkli olarak, tesvikli yatirim tutar1 {izerinden Bakanlar
Kurulu Karari’'nda belirtilen “yatirima katki orami” uygulanarak hesaplanacak “yatirnma katki tutari”na
ulasilincaya kadar tesvikli yatirimdan elde edilen kazancin indirimli kurumlar vergisi orani ile vergilendirilerek
yatirimin desteklenmesi s6z konusudur.

13- FINANSMAN VE RiSK YONETIM POLITiKALARI

Ortaklik satiglarini agirlikli olarak acente, internet, ¢agri merkezi ve satis biirolar1 {izerinden yapmakta olup,
tahsilatlar kisa vadelerde yapilmaktadir. Bu nedenle sirketin 6nemli bir tahsilat riski bulunmamaktadir.
Ortakligin degisken giderleri ile nakit ¢ikis1 gerektiren sabit giderleri de genel olarak kisa vadelidir. Bunun
yaninda, u¢ak yatirimlarina iligkin finansal ve faaliyet kiralama borglarinin vadesi gelen taksitleri de sirketin
aylik 6demeleri arasinda yer almaktadir. Finansal kiralama kira 6demelerinin anapara ile ilgili kisimlari
bor¢lardan diisiilmekte, faiz kisimlari ise finansman giderine kaydedilmektedir. Faaliyet kiralamasi kira
odemeleri ise direkt olarak kiralama gideri olarak kaydedilmektedir.

Sirketin gelirleri agirlikli olarak EUR, TL ve USD bazli olup gider kalemleri ise agirlikli olarak USD, TL ve
EUR’dur.

Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun risk yonetimi felsefesi, kontrol disinda kalan alanlarda fazla risk iistlenmekten
kacinmak ve maruz kalinan riskleri bir hava yolu tasiyicisi olarak &zetlenebilecek is aktiviteleriyle
iliskilendirilen risklerle sinirlandirmaktir. Dolayisiyla, finansal risk yonetimi igin yaklasimi da, Ortakligin
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finansal performans hedeflerini desteklemek ve hisse degerini yiikseltmek amaciyla gelistirilmistir. Bu
dogrultuda, maruz kalian risklere iliskin kontrol aktivitelerinin uygulanmas1 suretiyle, finansal piyasalarda
yasanabilecek dalgalanmalarin finansal performans tizerindeki negatif etkilerini minimum seviyeye indirmek
hedeflenmektedir.

Finansal Risk Yonetimi kapsaminda Ortakligin karsilastigi piyasa degiskenlerine bagli finansal riskler, emtia
fiyat riski, doviz kuru riski, faiz orani riski ve nakit akim riski olarak belirlenmistir. Piyasa degiskenlerinde
meydana gelen degisikliklerden kaynaklanan risklere ilaveten, finansal kuruluslarin kredi riski ve iilke riskleri
de Ortakligin maruz kaldig1 finansal riskler arasinda tanimlanmaktadir.

Ortakligin finansal oranlar, biiyiime ve finansal giigliiliikle ilgili finansal hedeflerini desteklemek amaciyla
belirlenmis finansal risk yonetimi programinin genel hedefleri asagida siralanmistir:

e Ortakligin finansman ve pazarlama aktivitelerinde karsilasabilecegi piyasa risklerinin yonetimi i¢in
politikalar1 ve gerekli organizasyonel yapiy1 tesis etmek.

e Ortakligin akaryakit tedarigi ile nakit ve likidite yOnetimi ve finansman aktivitelerindeki maruz
kalinan risklerinin dogasini ve seviyesini belirlemek.

e Ortakligin emtia, doviz portfoyiindeki ve faiz oranlarindan kaynaklanan risk profilini optimize
etmek amaciyla riskten korunma stratejilerine karar vermek.

e Ortakligin bankalarla iliskilerine yonelik strateji olusturmak.
Riskten Korunma islemleri

Ortaklik, maruz kaldig1 finansal risklerden korunma amactyla "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
gerceklestirmektedir.

Bu kapsamda, Ortakligin en énemli emtia fiyat1 riski olan jet yakit1 fiyat riski olarak 6n plana ¢ikmistir. Jet
yakiti maliyetinin kontrol altina alinmasina yonelik olarak Ortaklik Yonetim Kurulu'nca alman karar
cercevesinde, jet yakiti maliyetinin, yakit fiyatlarinda yasanan dalgalanmalarin etkilenmesini azaltmak, jet
yakiti maliyetinin belirli bir aralikta veya tek bir fiyatta sabitlenebilmesi ve yakit borsasinda olusabilecek
olumsuz durumlardan minimum derecede etkilenmesini saglamak amaciyla, Ortakligin 6ngoriilen yillik jet
yakiti tiilketim miktarinin yaklagik %20'sine kadar olan kismi igin "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
yapilmaya baslanmis idi. 21.01.2011 tarihli Yonetim Kurulu karar ile s6zkonusu oranin bir sene igerisinde
kademeli olarak %50’ye ¢ikarilmasina karar verilmistir. Bu tarihten itibaren "Riskten Korunma" islemleri
giincellenen strateji dogrultusunda uygulanmistir.

Uluslararas1 para piyasalarinda yaganan likidite krizi sonrasi diisen faiz oranlarinin maliyetleri karsilayacak
seviyede olmalar1 dikkate alinarak Ortaklik tarafindan bugiline kadar gerceklestirilen u¢ak finansmanlarindan
degisken faiz geri 6demeli USD ve EUR borg¢larin faiz oranlarinin bir boliimiiniin sabitlenerek faiz riskinden
korunma igleminin yapilmasina yonelik alinan kararlar ¢ergevesinde tiirev piyasalarinda “Riskten Korunma®
islemlerine de girilmistir.

Emtia Fiyat1 Risk Yonetimi

Emtia fiyat1 riski, jet yakiti fiyat degisimlerinin Ortaklik finansal yapisini olumsuz etkileme riskidir. Bu
kapsamda, risk yonetimi stratejisinin birincil amaci, jet yakiti fiyat hareketlerinin etkilerini riskten korunma
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stratejisi ile minimize ederek, kar marjlarinin, gelirlerin ve nakit akiglarinin daha 6ngoriilebilir hale getirilmesi
olarak belirlenmistir. Ortakligin jet yakiti tiiketimine istinaden, riskten korunma stratejisi, biitce hedefinin
tutturulmasi ve maliyet acisindan elverisli marjlarin korunmasi, jet yakiti piyasasindaki fiyat degiskenliginden
kaynaklanan gelir dalgalanmalarinin azaltilmasi konularinda katkilar saglayacaktir.

Déviz Kuru Risk Yoénetimi

Ortaklik, faaliyetleri geregi birden fazla doviz kurunun degisimlerine maruz kalmaktadir. Bu degisimlerin,
Ortakligin gelirlerine, giderlerine ve nakit akiglarina olumsuz etkisi olabilmektedir. S6z konusu olumsuz etkileri
en aza indirmek i¢in Ortaklik déviz kuru risk yonetimi asagida belirtilmistir.

e Ortakligin tasidig1 doviz kuru riskinin niteliginin ve derecesinin tanimlanmasi

e Doviz piyasasindaki degisimlerden kaynaklanan dalgalanmanin Ortaklik finansal yapisi tizerindeki
negatif etkisinin en aza indirgenmesi

e Acik pozisyondaki para cinslerinden dogan kur riskini, elde tutulan nakdin para cinslerine gore gider
kompozisyonuna paralel oranlarda tutularak azaltilmasi

Faiz Orani Riski Yonetimi

Ortakligin uzun dénem borglulugu dikkate alinarak faiz maliyetlerinin karsilanabilir seviyede tutulmasi
amaciyla tiirev enstriimanlar yardimiyla riskten korunma islemlerinin uygulamasi baglatilmstir.
Ortaklik faiz orani risk yonetimi hedefleri asagida belirtilmistir.

e Diizenli olarak faiz orani piyasasinin izlenmesi, analiz edilmesi ve ortakligin faiz orani degisimlerine
kars1 riskinin tanimlanmasi

e Ortakligin finansal yapisina uygun risk yOnetimi hesaplama tekniklerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

e Uzun dénem finansman maliyetlerinin en aza indirilmesi

Nakit Akim Risk Yonetimi

Nakit pozisyonu ydnetimi gilinliik nakit akislarinin ve banka bakiyelerinin takip edilmesini, Ortakligin banka
iligkilerinin yiiriitilmesini, Ortakliin net nakit pozisyonunun kisa vadeli yatirima donistiiriilmesini ve
finansman aktiviteleriyle ilgili arka ofis igslemlerinin yiiriitiilme kurallarin1 kapsamaktadir.

Nakit akim riski, Ortakligin is hedeflerini gergeklestirmekten alikoyabilecek kisa, orta ve uzun vadeli nakit giris
ve cikislart géz oniline alindiginda, Ortakligin nakit pozisyonundaki ve yatirim portfoyiindeki degisikliklerden
kaynaklanan risk olarak tanimlanmaktadir.

Ortaklik, Nakit Akim Risk Yonetimi amaciyla Banka iliskileri Yonetimi cercevesinde, kisa, orta ve uzun
vadede nakit planlamasinin dogru bir sekilde yapilarak likidite riskinin yonetilmesi Nakit Akim Risk Yonetim
stirecini olusturmaktadir.
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Ortakligin finansal risklerini yonetirken kullandigi yaklagim, risk etkilerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi,
risklerin 6l¢iilmesi, finansal risk yonetimi stratejilerinin belirlenmesi gibi siirecleri igermekle birlikte islemlerin
gerceklestirilmesini, muhasebelestirilmesini, vergilendirilmesini ve raporlanmasini da igermektedir.

14- ORTAKLIK iLE iLGIiLi ONGORULER

Yénetim Kurulu'nca; filo miisaitligi, slot ve sivil havacilik izinlerine bagl olarak Istanbul - Musul (Irak),
Istanbul - Siileymaniye (Irak), Istanbul - Basra - Necef (Irak), Istanbul - Kabil (Afganistan), Istanbul - Torino
(italya) ve Istanbul — Islamabad (Pakistan), Istanbul - Dammam (Suudi Arabistan) hatlarinin da 2011 yili
icerisinde agilarak seferlere baglanmasina karar verilmistir.

15- TEMETTU POLITIKASI

Ortakligin temettii politikasi1 24.04.2007 tarihinde yapilan 2006 yilina iliskin Olagan Genel Kurul toplantisinda
hissedarlarin bilgisine sunulmus olup ayni politika gegerlidir. Buna gore THY nin temettii politikas1 asagidaki
gibidir:

Ortakligin stratejik hedefleri, biiylime trendi, finansman ihtiyaci ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate
almarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, ilgili yasal mevzuat ve ana sdzlesmesindeki hiikiimler
gercevesinde; Ortaklik esas olarak Sermaye Piyasasi Kurulu'nca belirlenmis olan asgari kar dagitim oraninda
nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde kar dagitimi yapacak olup, Ortakligin kar dagitabilme potansiyeli
dikkate alinarak Yonetim Kurulu'nca asgari kar dagitim oraninin iizerinde kar dagitim karar1 alinmasi ve Genel
Kurul’un tasvibine sunulmasi her zaman miimkiin olup, kar pay1r Odemeleri yasal siireleri igerisinde
yapilacaktir.

16-KURUMSAL YONETIM ILKELERI
THY Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Raporu Ortakligin;

http://www.turkishairlines.com/tr-TR/corporate/investor_relations/corporate_governance/corporate_governance_guidelines.aspx.
internet adresinde yayinlanmaktadir.

17 -DIGER HUSUSLAR
Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak diger hususlar bulunmamaktadir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri bulunmamaktadir.
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