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1-FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nin (“THY” veya “Ana Ortaklik™) ana faaliyet konusu yurtici
ve yurt disinda yolcu ve kargo hava tasimaciligi yapmaktir.

30 Haziran 2010 tarihi itibariyle Sirketin hissedarlar1 ve hisse dagilimi agagidaki gibidir:

30 Haziran 2010
T.C. Bagbakanlik Ozellestirme idaresi Bagkanlig % 49.12
Diger (halka agik kisim) % 50.88
Toplam % 100.00

Konsolidasyona tabi igletmelerin ana ortaklik sermayesinde payi (karsilikli istirak) bulunmamaktadir.

30 Haziran 2010 tarihi itibariyle Sirketin bir adet bagli ortaklig1 bulunmakta olup sahip olunan pay ve
ortaklik oran1 asagidaki gibidir:

Dogrudan Dolayh Kayith
Sirket iinvani Faaliyvet Konusu istirak orani istirak orani oldugu iilke
THY Teknik A.S. Teknik Bakim % 100 - Tiirkiye

Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 23 Mayis 2006 tarihinde, bolgesinde hava tagimaciligi sektoriinde énemli bir
teknik bakim iissii haline gelmek, bu amagla, sivil havacilik sektoriinde bakim onarim ve hava yolu sektorii ile
ilgili her tiirlii teknik ve altyap1 destegi saglamak amaciyla kurulmustur.

THY Teknik A.S. HABOM projesi kapsaminda Istanbul’da biiyiik 6lgekli bir motor bakim merkezi kurmak
tizere A.B.D.’li United Technologies Corporation biinyesinde yer alan Pratt & Whitney firmasi ile 7 Ocak
2008 tarihinde bir ortak girigsim sdzlesmesi imzalamistir. “Pratt & Whitney THY Teknik Ugak Motoru
Bakim Merkezi Limited Sirketi” tinvani adi altinda kurulan girket 10.10.2008 tarihinde ticaret siciline tescil
edilmistir.

Bagli ortaklik olan THY Teknik A.S. ‘ye ait bilanco ve gelir tablosu, tam konsolidasyon yontemi
kullanilarak ana ortaklik mali tablolar1 ile konsolide edilmektedir. Ana ortakligin sahip oldugu baglh
ortakligin kayitli degeri ile 6z sermayesi karsilikli olarak konsolide bilangoda netlestirilmektedir. Sirket ile
bagli ortaklik arasindaki grup igi islemler ve bakiyeler konsolidasyon sirasinda silinmektedir.

Grubun miigterek yonetimine sahip oldugu 6 adet igletmesi vardir. Grup tarafindan miisterek kontrol edilen
bu isletmeler, 6zkaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.

30 Haziran 2010 tarihi itibariyle miisterek yonetime tabi ortakliklar ve ortaklik oranlar agagidaki gibidir:
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Kayith

Sirket Unvani Faaliyet Konusu Istirak Oran1 oldugu iilke

Gines Ekspres Havacilik A.S. Hava tagimaciligi 50% Tiirkiye

THY DO&CO ikram Hizmetleri A.S. Ikram hizmetleri 50% Tiirkiye

P&W T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. Sti. Teknik Bakim 49% Tiirkiye

Bosna Hersek Hava Yollar Hava tagimaciligi 49% Bosna Hersek Federasyonu
TGS Yer Hizmetleri A.S. Yer Hizmetleri 50% Tiirkiye

THY OPET Havacilik Yakitlart A.S. Havacilik yakit ve 50% Tiirkiye

yaglari

Mart 1990°da Antalya’da kurulan Giines Ekspres Havacilik A.S. (Sun Express)’nin %50 hissesi
Lufthansa’ya aittir. Sun Express 2010 Haziran itibariyle 22 adet ucak ile yurt i¢i ve yurt dis1 tarifeli ve
charter yolcu tagima hizmeti vermektedir. 30 Haziran 2010 tarihi itibariyle sirkette calisan personel sayisi
1.417°dir.

Eyliil 2006°da Istanbul’da kurulan ve 1 Ocak 2007°de operasyona baslayan THY DO&CO ikram Hizmetleri
A.S. (Turkish DO&CO)’nin %50 hissesi Avusturya kokenli DO&CO Restaurants & Catering AG’ye aittir.
Turkish DO&CO, basta THY olmak {izere yurt i¢i ve yurt dis1 kokenli hava yolu sirketlerine ikram hizmeti
vermektedir. 30 Haziran 2010 tarihi itibariyle sirkette ¢calisan personel sayis1 2.015dir.

22.12.2008 tarihinde Bosna Hersek Havayollar1 ile %49 oraninda hisse alimi igin ortaklik anlagmasi
imzalanmis ve 30.03.2009 tarihinde ilgili iglemler tamamlanmigtir. Bosna Hersek Hava Yollari’nin %50,93
hissesi Bosna Hersek Federasyonu’na, %0,07 hissesi ise Energoinvest A.S.’ne aittir. Bosna Hersek Hava
Yollar’nin Tiirk Hava Yollari’ndan kiralamis oldugu B737-400 dahil olmak iizere 5 adet ucagi ( 2 adet ATR
72-212, 1 adet PIPER SENECA, 1adet BOEING 737-700) bulunmaktadir. 30 Haziran 2010 itibariyle sirkette
calisan personel sayisi 110°dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. 20.08.2008 tarihinde yer hizmetleri ile istigal etmek iizere ve %100 hissesi sirkete
ait olmak tizere kurulmustur. 12.03.2009 tarihinde Yonetim Kurulu Karari ¢ercevesinde, Havas Havaalanlari
Yer Hizmetleri A.S. ile yapilan goriigmeler neticesinde olusan ortaklik sézlesmesinin imzalanmasina karar
verilmis ve hisselerin %50’si Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S.‘ne ge¢mistir. 30 Haziran 2010
itibariyle TGS’de ¢alisan personel sayisi 4.956°dir. 1 Ocak 2010 tarihinden gegerli olmak tizere TGS firmasi
tarafindan Tiirk Hava Yollari’na yer hizmetleri verilmeye baglanmustir.

03.07.2009 tarihinde Yonetim Kurulu Karari ¢ergevesinde, OPET Petrolciiliik A.S. ile jet yakit1 ikmal hizmeti
vermek iizere bir sirket kurulmasima iliskin olarak goriismelere baslanmasi, sirketin faaliyete gegmesine
yonelik is plani, sermayenin tesekkiiliine iligskin fizibilite ¢calismas1 yapilmasi hususunda karar alinmistir. Bu
kapsamda, sermayesinin %50'si Tiirk Hava Yollari‘na ait olmak iizere, Opet Petrolciiliik A.S. ile jet yakiti
ikmal hizmeti vermek iizere bir Anonim Sirket kurulmasina, 09.07.2009 tarihli Y6netim Kurulu toplantisi'nda
karar verilmistir. THY OPET Havacilik Yakitlart A.S. her tiirlii hava araci igin; petrol {irlinleri, kimyevi
maddeler, madeni yaglar ve boyalarin yurti¢i ve yurtdiginda satimi, ithali, ihraci, dagitimi ve nakliyesini
yapmak ve yaptirmak {izere 5.000.000 TL sermaye ile 18.09.2009 tarihinde kurulmustur. Sirket fiili
operasyona 01 Temmuz 2010 itibari ile baglamistir. 30 Haziran 2010 itibariyle ¢alisan personel sayisi 39’dur.
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Ana ortaklik, Yonetim ve Denetim Kurullar vasitasi ile bagli ortaklik ve istirakleri {izerinde tam ve miisterek
kontrol yetkilerini icra etmektedir. Ana ortaklik biinyesinde yer alan Teftis Kurulu Bagkanlig1 vasitasi ile
sirket operasyonlar1 i¢ kontrole tabi tutulmaktadir. Ayn1 zamanda ana ortaklik mali iiniteleri tarafindan da
cesitli i¢ kontrol fonksiyonlar1 yerine getirilmektedir.

2-SEKTOR VE SIRKETIN SEKTORDEKI YERI

Giliniimiiz Tiirkiye’sinde havayolu tagimasi diger tagima tiirlerine gére ¢ok daha fazla ilgi gormekte ve bu ilgi
giin gectikce de artmaktadir. Sektor, havayolu tagimaciligmin gercek anlamda bagladigi ilk yillarindan
bugiine siirekli bir degisim ve gelisim iginde kalmistir. Bu degisim ve gelisim 2003 yilindan itibaren 6nemli
bir ivme kazanmig ve 6zel havayolu sirketlerinin sayisinda da artig olmustur. Global anlamda ise son yillarda
diisiik maliyetli havayollar1 sektérde yer almaya baslamigtir. Tiirk Hava Yollari, tasima gelirlerinin 6nemli
bir kismini (yaklasik % 80°1) dig hatlardan elde etmektedir.

2010 y1l ilk alt1 aylik sonuglara gore bir onceki yila gore arzedilen koltuk kilometre (AKK)’de %20, icretli
yolcu kilometre (UYK)’de %27, iicretli yolcu sayisinda ise %19 artis gerceklesmistir. Ayn1 dénemde yolcu
doluluk orani 4,1 puan artisla %72,2 olarak gerceklesmistir. 2009 yil1 ilk alt1 aylik donemde tasinan yolcu
sayisi 11,2 milyon iken 2010 yilinin ayn1 doneminde 13,4 milyona ulagmustir.

Tasinan kargo posta ise 2010 y1limin ilk alt1 ayinda %50 artisla 152 bin tona yiikselmistir.

Uluslararas1 Hava Tagimaciligi Orgiitii (IATA) ne iiye havayollarinm 2009 yilinm ilk alt1 ayinda %75.3 olan
yolcu doluluk orani, 2010 yilinin ayn1 déneminde %79,8 olarak gergeklesmistir.

IATA iiyesi havayollarinin 2009 yili faaliyetlerine gore, trafik sonuglari gecen senenin ayni donemi ile
karsilastirildiginda AKK %5.9, UYK ise %11.9 artmustir.
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Havayolu Sektorii Gelir/Gider 2005 2006 2007 2008 2009 2010 (%)
GELIRLER (milyar $) 413 465 510 564 483 545
Yolcu Geliri 323 365 398 439 369 414
Kargo Geliri 48 53 59 64 49 61
Trafik
Yolcu Gelisimi % 7.0 5.4 5.7 0.4 2.1 7.1
Kargo Gelisimi % 0.4 3.9 4.0 (1.2) (9.8) 18.5
GIDERLER (milyar $) 409 450 490 573 484 533
Akaryakit 91 107 134 189 113 140
Akaryakitin giderlerdeki pay1(%) 22 24 27 33 23 26
Akaryakit dis1 giderler 318 343 356 384 371 393
OPERASYON KARI (milyar $) 4.3 15 19.9 (8.9) 1.2) 12.7
% marjin 1.0 32 3.9 (1.6) 0.3) 2.3
NET KAR (milyar $) 4.1) 3.6 12.9 (16.0) 9.9) (2.5)
% marjin (1.0 0.8 2.5 (2.8) 2.1 (0.5)

(*) Tahmini rakamlardar.

(Kaynak:www.iata.org)
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3-ORGANIZASYON YAPISI VE MERKEZ DISI ORGUTLENME

30 Haziran 2010 itibariyle ucus noktasi yurt i¢inde 38’e, yurt disinda 125’e (yurti¢inde 39 havaalani ve
yurtdisinda 127 havaalani olmak iizere toplam 166 havaalani) ulasmis olup, yolculara bu noktalarda hizmet
veren satig / istasyon iiniteleri, acenta ve genel satis acentalar1 bulunmaktadir. Genel Miidiirlik ve merkez
iiniteler Istanbul Atatiirk Hava Liman1 ¢evresinde toplanmislardir. 30 Haziran 2010 itibari ile Tiirk Hava
Yollar1’ nin organizasyon yapisi agsagidaki gibidir:
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4-YONETIM KURULU VE DENETIM KURULU UYELERI

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Faaliyet doneminde Yo6netim ve Denetim Kurullarinda gérev yapan liyeler asagida belirtilmistir:

Hamdi TOPCU
01.04.2003-
04.04.2003-28.04.2010
22.04.2005-31.12.2009
12.10.2006-31.12.2009
01.01.2010-
01.01.2010-

Prof.Dr.Cemal SANLI
01.04.2003-
01.04.2005-25.04.2008
19.01.2007-28.04.2010
01.01.2010-
01.01.2010-
28.04.2010-

Doc¢.Dr.Temel KOTIL
27.03.2003-26.04.2005
18.04.2005-
26.04.2005-
12.10.2006-

Mehmet BUYUKEKSI
01.04.2003-
01.04.2005-25.04.2008
25.04.2008-

Muzaffer AKPINAR
24.04.2007-
25.04.2008-28.04.2010
28.04.2010-

Orhan BIRDAL
18.04.2008-
25.04.2008-

Turan EROL
12.02.2010-
28.04.2010-

Ismail GERCEK
01.04.2003-

Prof. Dr. Ates VURAN
15.05.2003-

Naci AGBAL
08.05.2006-

: Yonetim Kurulu Uyesi

: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.

: Yonetim Kurulu Uyesi

: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

: Yonetim Kurulu Uyesi
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

: Yonetim Kurulu Uyesi
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

: Denetim Kurulu Uyesi
: Turk Hava Yollar1 A.O.

: Denetim Kurulu Uyesi
: Tirk Hava Yollar1 A.O.

: Denetim Kurulu Uyesi
: Turk Hava Yollar1 A.O.

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Bagkani
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

Yénetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Icra Komitesi Baskan Vekili
Yonetim Kurulu Bagkani

Icra Komitesi Baskani

: Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskan Vekili
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Tirk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

Yénetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Y&netim Komitesi Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

Icra Komitesi Bagkan Vekili
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi

: Genel Miidiir, Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi
: Turk Hava Yollar1 Genel Miidiir Teknik Yardimcisi

: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.
: Turk Hava Yollar1 A.O.

Yénetim Kurulu Uyesi
Genel Miidiir
Icra Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yo6netim Komitesi Uyesi

Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu Uyesi
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5-UST YONETICILER

Faaliyet doneminde gorev yapan Genel Miidiir Yardimcilar agagida belirtilmistir:

Coskun KILIC : Genel Miidiir Mali Yardimcisi
28.02.2006- : THY A.O. Genel Mudir Mali Yardimcist
Orhan SIVRIKAYA : Genel Midir Ticari Yardimcisi

11.08.1991-12.12.1995
12.12.1995-20.03.1997
20.03.1997-22.02.2000
22.02.2000-07.11.2001
07.11.2001-26.05.2004
26.05.2004-28.09.2005
28.09.2005-26.02.2007
23.02.2007-

Kazim CALISKAN
08.01.2009-

Ahmet Asaf BORA
15.06.1989-01.02.1993
01.02.1993-12.06.1996
12.06.1996-14.04.1998
14.04.1998-27.07.2004
27.07.2004-04.05.2009
04.05.2009-

Faruk CiZMECIiOGLU

31.12.2003-26.03.2004
26.03.2004-03.09.2004
03.09.2004-13.01.2010
13.01.2010-

: THY A.O. Tarife Miidiirliigii / Endiistri Miihendisi

: THY A.O. Pazarlama Baskanlig1 / Charter Miidiirii

: THY A.O. Pazarlama Baskanlig1 / Tarife Midiirii

: THY A.O. Pazarlama Baskanlig1 / Pazarlama Bsk.Yrd.
: THY A.O. Uretim Planlama Baskan Yardimcisi

: THY A.O. Uretim Planlama ve Gelir Y6netimi Bagkani
: THY A.O. Uretim Planlama Baskani

: THY A.O. Genel Miidiir Ticari Yardimcisi

: Genel Miidiir Insan Kaynaklar1 Yardimcisi
: THY A.O. Genel Miidiir Insan Kaynaklar1 Yardimcisi

: Genel Miidiir Ucus Isletme Yardimcisi

: THY A.O. Ugus isletme Baskanligi / FEO

: THY A.O. Ugus Isletme Baskanlig1 / I1. Pilot

: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (RJ-100)
: THY A.O. Ugus isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (B-737)
: THY A.O. Ugus Isletme Bsk. / Sorumlu Kaptan Pilot (A-340)
: THY A.O. Genel Miidiir Ucus Isletme Yardimcisi

: Genel Midiir Pazarlama ve Satis Yardimecisi

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Uzman

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk./ Bolge Md.

: THY A.O. Pazarlama ve Satis Bsk.

: THY A.O. Genel Miidiir Pazarlama ve Satig Yardimcisi
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6-INSAN KAYNAKLARI

21. Dénem Toplu Is Sézlesmesi’nin yiiriirliik siiresi 31.12.2008 tarihinde sona ermis olup, Tiirk Hava Yollari
ile Tiirkiye Sivil Havacilik Sendikas1 (“Hava-Is”) arasinda 2009-2010 yillarna iliskin olarak 22. Dénem
toplu is sozlesmesi goriismelerinde 2010 yilinda mutabakat saglanmistir. 01.01.2009 tarihinden itibaren
gecerli olmak iizere; 31.12.2008 tarihindeki ticretlere 2009 yilimin ilk alt1 ay1 i¢in %8 oraninda, 2009 yilinin
ikinci alt1 ay1 i¢in ise 30.06.2009 tarihindeki iicretlere %2 oraninda artig yapilmistir. 2010 yilinin ilk alt1 ay1
icin 31.12.2009 tarihindeki iicretlere %6 oraninda, 2010 yilinin ikinci alt1 ay1 i¢in ise 30.06.2010 tarihindeki
iicretlere %S5 oraninda artis yapilacaktir. Ancak T.C. Basbakanlik Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun “2003=100
Temel Yili Tiiketici Fiyatlar1 Tiirkiye Geneli Haziran 2010 Indeks” sayisinin Aralik 2009 indeks sayisina
gore degisim oraninin % 6' y1 agmasi halinde, agan kismin tamami ikinci yil ikinci alt1 ay ticret zammi oranina
ilave edilecektir. Ayrica T.C. Basbakanlik Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun “2003=100 Temel Yil1 Tiiketici
Fiyatlar1 Tiirkiye Geneli Aralik 2010 indeks” sayisinin Haziran 2010 indeks sayisina gore degisim oraninin
% 5'i agsmasi1 halinde, asan kismin tamami 31.12.2010 tarihindeki iicretlere, 01.01.2011 tarihinden gecerli
olmak iizere ilave edilecektir. Toplu is sozlesmesi ile personele verilen ve 130 TL /Ay olan Sosyal Yardim
tutar1 2009 yili igin 250 TL/Ay ve 2010 yil1 i¢in ise 280 TL/Ay olarak 6denecektir.

31.12.20009 tarihi itibari ile 12.750 olan personel sayis1 30.06.2010 tarihinde 13.288 kisi olmustur. Tiirk Hava
Yollar1 Teknik A.S.’de 31.12.2009 tarihi itibari ile 2.557 olan personel sayisi, 30.06.2010 tarihinde 2.649
olmustur. Dénemler ve siiflar itibariyle THY A.O. personel sayilar1 asagidaki gibidir:

31.12.2009 30.06.2010
Idareci 692 721
Pilot 1.622 1.844
Kabin Memuru 3.925 4.378
Bilgi Islem Personeli 195 212
Dis Biiro Personeli 1.403 1.495
Miihendis, Avukat, Doktor 136 158
Uzman, Dispeg, Ogretmen 771 913
Teknisyen 73 79
Memur 3.319 2.892
Isci 614 596

TOPLAM 12.750 13.288
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7- TRAFIK SONUCLARI

iC HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU(000)
ARZEDILEN KOLTUK*KM(milyon)
UCRETLI YOLCU*KM(milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI(%)
KARGO+POSTA(ton)

ARZEDILEN TON*KM(milyon)
UCRETLI TON*KM(milyon)
GENEL DOLULUK ORANI(%)

DIS HATLAR

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU(000)
ARZEDILEN KOLTUK*KM(milyon)
UCRETLI YOLCU*KM(milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI(%)
KARGO+POSTA(ton)

ARZEDILEN TON*KM(milyon)
UCRETLI TON*KM(milyon)
GENEL DOLULUK ORANI(%)

TOPLAM TRAFIK NETiCELERI

KONMA SAYISI

UCRETLI YOLCU(000)
ARZEDILEN KOLTUK*KM(milyon)
UCRETLI YOLCU*KM(milyon)
YOLCU DOLULUK ORANI(%)
KARGO+POSTA(ton)

ARZEDILEN TON*KM(milyon)
UCRETLI TON*KM(milyon)
GENEL DOLULUK ORANI(%)
UCAK UTILIZASYONU
PERSONEL SAYISI(DONEM SONU)

OCAK - HAZIRAN

2006 2007 2008 2009 2010  2010/2009
35592 41717 43706 45.140  53.337 18%
3.964 4.699 5.140 5.378 6.436 20%
3.197 3.915 4.043 4.162 4.981 20%
2.291 2.820 3.000 3.125 3.790 21%
71,7 72,0 74,2 75,1 76,1 0.9p
15.636  18.174 18721  17.404  19.584 13%
359 416 480 489 571 17%
221 272 290 308 357 16%
61,6 59,8 60,4 62,9 62,5 0.4) p
2006 2007 2008 2009 2010  2010/2009
33.056  37.288  44.607  53.025  61.033 15%
3.519 4.233 5.158 5.854 6.958 19%
13.264 15478 17230 21158  25.380 20%
8723 10756 12533 14.128  18.093 28%
69,9 66,1 72,8 66,8 71,3 45p
59.442 68708  76.170  84.045  132.207 57%
1.808 2.155 2.323 3.008 3.597 20%
1.084 1.317 1.505 1.717 2.335 36%
59,9 61,6 64,8 57,1 64,9 78p
2006 2007 2008 2009 2010  2010/2009
68.648  79.005 88313  98.160  114.370 17%
7.483 8932 10298 11232  13.395 19%
16461 19393 21273 25320  30.361 20%
11.014  13.576 15533 17253  21.882 27%
66,9 70,0 73,0 68,1 72,1 4.1p
75078  86.882  94.891  101.449  151.791 50%
2.167 2.571 2.803 3.497 4.168 19%
1.305 1.589 1.795 2.025 2.692 33%
60,2 61,8 64,0 57,9 64,6 6.7p
10:08 10:38 11:37 10:32 12:09 15%
9423 10495  11.348  12.071  13.288 10%
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Ortaklik filosuna dahil ugaklarin optimal {itilizasyonunu saglamak amaciyla, 2010 yil1 ilk alt1 ay igerisinde
ugus aginin gelistirilmesine yonelik olarak yeni noktalara seferler planlanmis, yolcu talebine bagli olarak
yolcu potansiyeli yiiksek hatlarda frekans artisina gidilmis, blok siire eksikliginden kaynaklanan rotarlart
onlemek amaciyla gerekli goriilen seferlerin blok siireleri revize edilmis, yolcu talebi yiiksek olan hatlara
ilave seferler planlanmastir.

| D1s Hat Seferleri:

2010 y1l1 Ocak - Haziran doneminde asagida belirtilen dis hatlarda yeni seferler baglamistir:

Bologna — ITALYA 01 Mart 2010
Sochi — RUSYA 25 Mayis 2010
Dar Es Salaam — TANZANYA 14 Haziran 2010
Entebbe — UGANDA 14 Haziran 2010
Iskenderiye — MISIR 19 Haziran 2010
Nahgivan — AZERBAYCAN® 24 Haziran 2010

* Anadolujet tarafindan icra edilmektedir.

1I. Ozel Kira Seferleri:

2010 yili Ocak - Haziran doneminde tarifeli seferlerden atil kalan ugak kapasitesinin degerlendirilmesi
suretiyle toplam 330 adet charter (6zel kira) seferi icra edilmistir. Bu seferlerin 246 adedi dis hat, 84 adedi
ise i¢ hat olarak gerceklesmistir.

III.  ilave Seferler:

2010 yili Ocak — Haziran doneminde i¢ ve dis hat parkurlarda olmak iizere toplam 168 adet ilave sefer icra
edilmis ve bu seferlerde toplam 17.572 yolcu taginmustir.

IV. Hac ve Umre Seferleri:

Umre seferleri Subat ay1 itibariyle icra edilmeye baslanmistir. 2010 y1l1 Ocak - Haziran doneminde 838 adet
umre seferi gerceklestirilmis olup, toplam 125.693 yolcu tasgimustir.

V. AnadoluJet Ucuslari:

AnadoluJet, Tiirk Hava Yollar1 markasinin giivencesi altinda, yolcuya sunulan ilave servislerin
yalinlagtirilmasiyla elde edilen maliyet avantajinin, bilet iicretlerine yansitilarak daha genis halk kitlesinin
hava ulasim hizmetinden yararlanabilmesi amaciyla gelistirilen yeni bir is modeli ile 28 Nisan 2008 tarihinde
ilk ucusunu gergeklestirerek hayata gecirilmistir. Anadolujet, 17 ucaklik tarifesi ile 30 i¢ ve 12 dis olmak
iizere toplam 42 sehirde haftalik 800 seferle 01 Ocak 2010 — 30 Haziran 2010 dénemini tamamlamuistir.

2009 yil1 Ocak - Haziran doneminde 1.250.000 yolcu tasiyan AnadoluJet, bu yilin ayni déneminde 2.105.000
yolcu tasiyarak cazip ugus imkanindan daha fazla yolcunun faydalanmasini saglamistir. 2009 ilk alt1 ayinda
%80 doluluk oraniyla ugan AnadoluJet, 2010 yilinin ayn1 déneminde doluluk oranimi %81°e ¢ikarmustir.
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8- FINANSAL DURUM

KONSOLIDE BILANCO RAKAMLARI

30 Haziran 2010 31 Aralik 2009

VARLIKLAR
Doénen Varliklar
Duran Varliklar
Toplam Varhklar

KAYNAKILAR

Kisa Vadeli Yikimliilikler
Uzun Vadeli Yiikiimlilikler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

Satis Gelirleri (net)
Briit Kar

Esas Faaliyet Kar1
Faaliyet Kar1
Vergi oncesi Kar
Net Donem Karn

EBITDAR
EBITDA
EBIT

Hisse Basina Kazang (Ykr)

* 1TL nominal bedelli hisse bagina kazang sirasi ile 0.28 TL ve 0.10 TL’ dir.

3.660.618.119
5.609.971.261
9.270.589.380

2.663.129.086
2.911.449.530
3.696.010.764
9.270.589.380

1 Ocak - 30 Haziran 2010

3.743.404.536
726.505.902
115.017.207
37.907.052
355.336.932
278.264.529

579.214.430
298.888.474
115.017.207

0,28

2.799.855.184
5.772.234.243
8.572.089.427

1.949.243.312
3.177.965.889
3.444.880.226
8.572.089.427

KONSOLIDE GELIiR TABLOSU RAKAMLARI

1 Ocak — 30 Haziran 2009

3.010.994.776
686.449.655
179.180.184
100.664.637
208.045.835
101.961.971

619.713.727
352.978.327
179.180.184

0,10
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LIKIDITE ORANLARI

30 Haziran 2010 31 Aralik 2009

Cari Oran 1,37 1,44
Asit-Test Orani 1,32 1,36
Nakit Oran1 1,14 1,35

(Vad.Mev.Dahil)

FINANSAL YAPI ORANLARI

30 Haziran 2010 31 Aralik 2009

Borglar/ Aktifler Orani 0,60 0,60
Ozsermaye/ Aktifler Orani 0,40 0,40
KARLILIK ORANLARI

30 Haziran 2010 30 Haziran 2009

Net Kar Marji 7% 3%
Faaliyet Kar Marj1 3% 6%
EBITDAR Marji 15% 21%
EBITDA Marji 8% 12%
EBIT Marji 3% 6%

Faiz Odeme Giicii 1,75 3,13
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9- FiLO DURUMU

2009 sonunda 132 olan ugak sayisi, 2010 yil1 ilk alt1 ayinda filoya dahil olan 12 adet ugak ve filodan ayrilan
2 adet ugak ile 142’ye ulagsmustir. 30 Haziran 2010 tarihi itibariyle filo durumu asagidaki gibidir:

Toplam

Filo Kapasite
Ucak Tipi Adedi Yas1 (Koltuk)
A340 9 13,6 2.446
A332 7 5,2 1.812
B777 4 2,9 1.248
B738 52 6.9 8.596
B737 13 4,3 1.837
B734 2 18,4 300
A320 25 3,2 3.962
A321 21 4,2 4.022
A319 4 4.4 528
Toplam Yolcu Ucagi 137 5,9 24.751
A310F Kargo Ucagi 4 22,0
Kiralik Ugaklar= 1
Toplam 142

* 1 adet A330 - 200 ugag1 BMI Havayollari’ndan wet-lease olarak kiralanmistir.
1 adet B737 - 400 ucag1 Bosna Hersek Havayollari’na wet-lease olarak kiralanmustir.

10-SIRKET iLE iLGILI GELISMELER
Sponsorluk Anlasmalari

Ortaklik diinyaca iinlii futbol takimlar1 FC Barcelona ve Manchester United FC ile sponsorluk anlagsmalari
imzalamigtir.

Avrupa’nin dordiincii biiyiik havayolu sirketi olan Tiirk Hava Yollar1 ve diinya futbolunun en 6nde gelen
kuliiplerinden FC Barcelona arasindaki sponsorluk anlagmasi Ocak 2010’da imzalandi. Sponsorluk
anlagmasi cergevesinde, Tiirk Hava Yollari’nin Barcelona’nin “resmi sponsoru” iinvani ile Barcelona’nin
kendi sahast Nou Camp stadindaki reklam panolari basta olmak {izere tiim mecralarinda reklam ve logolari
ile yer alacagi belirtildi. Tiirk Hava Yollar1 ayrica Barcelona’li futbolcularla reklam filmi ¢ekebilecek, tiim
diinyada bu sponsorlugun iletisim ve reklamimi da yapabilecek. Anlagsma uyarinca Tirk Hava Yollari
Barselona’y1 Ispanya disinda gergeklestirilecek turnuvalara ve kamplara tastyacak. Tiirk Hava Yollari,
sponsorluk anlasmasi ile Barcelona'nin Ispanya disindan “3.Uluslararast Resmi Sponsoru” unvanini almis
oldu. Gegtigimiz sezonu alt1 kupayla kapatan Barcelona, Sampiyonlar Ligi basta olmak iizere diger resmi ve
0zel turnuvalara {li¢ y1l boyunca Tiirk Hava Yollar ile gidecek.

Ote yandan Tiirk Hava Yollari, Barcelona’dan sonra bir diger diinya devi olan Manchester United’a da
sponsor oldu. Tiirk Hava Yollari, Mart 2010°da gergeklestirilen 3.5 yillik sponsorluk anlasmasina gore
Manchester United'1 tiim magclarina, turnuvalara ve egitim kamplarina tagiyacak. Old Trafford Stadi'ndaki
tiim reklam panolarinda da THY 'nin logosu yer alacak.
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Futbolun yanisira basketbol sahalarinda da adindan s6z ettiren Tiirk Hava Yollar1 Yunanistan’in en eski
iiclincii ve en basarili basketbol kuliiplerinden Maroussi Basketbol Kuliibii ile ana sponsorluk anlagmasi
gergeklestirdi. Sponsorluk sézlesmesine gore, Maroussi Basketbol Kuliibii’niin hem Yunanistan Al liginde
hem de Euroleague’deki tiim miisabakalarinda giymis oldugu forma ve esofmanlarinda Tiirk Hava Yollar1
logosu yer alacak, ayrica saha igindeki panolarda, resmi basin agiklamalarinda, web sitesinde ve roportaj
panolarinda Tiirk Hava Yollar1 logosu bulunacak. Maroussi’nin kendi sahasinin zeminindeki her iki serbest
atig bolgesinde de Tiirk Hava Yollar1 logosuna yer verilecek.

Tiirk Hava Yollari, 6nlimiizdeki sezondan itibaren, bes yil1 opsiyonlu olmak iizere toplam on yil boyunca
Avrupa basketbolunun kuliipler bazinda en biiylik organizasyonu olan Euroleague’in isim sponsoru oldu.
Tiirk Hava Yollari, Euroleague’in isim hakkinin yani sira Euroleague oyuncular ile reklam filmi ¢ekimi,
diinya genelinde 197 iilkede yayinlanan toplam 350’ye yakin mag¢in saha zemini ve g¢esitli reklam
mecralarinda kendi logosunu kullanma gibi tanitim haklarini da elinde bulunduracak. Sponsorluk anlagmasi
geregi Ooniimiizdeki sezondan itibaren Euroleague maglar1 “Turkish Airlines Euroleague Basketball®, sezon
sonundaki dortlii final karsilagmalar1 da “Turkish Airlines Euroleague Final Four® ad1 altinda yapilacak.

Ayrica, "Euroleague For Life" programi kapsaminda Tiirkiye ve diinyanin degisik yerlerinde kurumsal sosyal
sorumluluk projelerine de imza atacak olan Tiirk Hava Yollari, Avrupa'nin Euroleague'den sonraki ikinci
biiyiik organizasyonu olan Eurocup’in da Global Sponsoru oldu. Bununla beraber Tiirk Hava Yollar1 , daha
once ulasim sponsoru oldugu Tiirkiye Basketbol Federasyonu’'na da 2012 yili sonuna kadar ana sponsor
oldu.

Tiirk Hava Yollar1 A.O. Olagan Genel Kurulu Yapild:

Ortakligin 2009 faaliyetlerine iliskin Olagan Genel Kurul Toplantis1 20.04.2010 tarihinde yapilmis olup,
Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda yapilan oylama sonucunda;

» SPK diizenlemelerine gore hazirlanmig 2009 yili UFRS bilango ve kar/zarar hesabina gore
559.076.280.TL, yasal kayitlara gore hazirlanmig bilango ve kar/zarar hesabina gore ise 332.792.278 TL
net kar ile kapanan 2009 yili bilango ve kar/zarar hesaplari, ayr1 ayr1 oylandi ve toplantiya katilanlarin oy
coklugu ile tasdik edildi.

» 2009 yili hesap ve faaliyetlerinden dolay1 Yonetim Kurulu iiyelerinin ve Denetim Kurulu iiyelerinin
Genel Kurulca ibrasi oy ¢oklugu ile kabul edildi.

» Kar dagiimimin agagidaki sekilde yapilmasina oybirligi ile karar verildi;

e Oncelikle Tiirk Ticaret Kanunu'nun 466'mc1 maddesi cercevesinde yasal kayitlarda yer alan net
donem kar1 iizerinden %5 oraninda 16.639.613,92 TL birinci tertip yasal yedek akce ayrilmasi;

e 2009 yili karindan 125.000.000.-TL birinci temettii (yaklasik %23.0435 oraninda) dagitilmas: (1 TL
nominal bedelli hisseye isabet eden temettii tutar1 0.1429 TL);

e Ortakligin ucak alimlan ile iligkili olarak finansman ihtiyaci igerisinde bulundugu hususu dikkate
almarak kar dagitiminin tamaminin bedelsiz hisse senedi seklinde yapilmasi, boylece Ortakligin
O0denmis sermayesinin 875 milyon TL'den 1 milyar TL'ye ¢ikarilmast;

e Dagitilacak 125.000.000.-TL temettii tutarinin tamaminin bedelsiz olarak dagitilmasi nedeniyle
ayrica ikinci tertip yasal yedek akce ayrilmasi zorunlulugu bulunmadigindan birinci temettiiden
sonra kalan SPK'ya gore 417.436.666,08 TL, yasal kayitlara gore ise 191.152.664,52 TL bakiye
tutarlarin olaganiistii yedekler hesabina transfer edilmesi;
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e Bedelsiz hisse senedi dagitim tarihinin SPK mevzuatinda belirlenen siireler i¢inde yapilmak kaydi ile
Y 6netim Kurulu tarafindan belirlenmesi.

» Ortaklik ana s6zlesmesinin 3., 6., 25., 26. ve 36.nc1 maddelerinin degistirilmesine oy ¢oklugu ile karar
verildi.

» Yonetim Kurulu tiyeliklerine Sn. Hamdi TOPCU, ( C grubu hisseyi temsilen ve Yonetim Kurulu Bagkani
olarak), Sn. Temel KOTIL, Sn. Orhan BIRDAL, Sn. Mehmet BUYUKEKSI, Sn. Muzaffer AKPINAR,
Sn. Cemal SANLI ve Sn. Turan EROL'un segilmelerine oy ¢coklugu ile karar verildi.

> Denetim Kurulu iiyeliklerine Sn. Naci AGBAL (C grubu hisseyi temsilen) ve Sn. ismail GERCEK ile Sn.
Ates VURAN'In segilmelerine oy ¢oklugu ile karar verildi.

Tiirk Hava Yollan Filosu Genisliyor

Tiirk Hava Yollar1 daha 6nce satin alacagini duyurdugu 20 adet yeni nesil 737 ugagi i¢in siparis anlagmasini
imzaladi. Anlagma kapsaminda, liste fiyati lizerinden toplam degeri 1,6 milyar dolar tutan 10 adet Boeing
737-800 ve 10 adet 737-900ER siparis edildi. Halen, 581 737 serisine ait olmak iizere 66 adet Boeing'e
sahip bulunan Tiirk Hava Yollari, son siparisle birlikte 737-900ER modeli ucaklar1 da filosuna ekleyecek.
Tirk Hava Yollari'nin siparis ettigi yeni Boeing 737 lerin tamami, Boeing'in en yeni modeli 787
Dreamliner'dan esinlenilerek tasarlanan, yiiksek kaliteli hizmet ve yolcu konforu anlayisina cevap verecek
Sky Interior’ kabin dizaynina sahip olacak.

Ekonomi Basim1 Basar1 Odiilleri

Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (MUSIAD) tarafindan bu yil 10. su yapilan ve toplam 11 kategori
de odiillerin dagitildigt Ekonomi Basini Basar1 Odiilleri (EBBO) organizasyonunda, MUSIAD Ozel
Odiilii'ne, Tiirk Hava Yollar1 layik goriildii. Son yillarda yaptigi yatirimlar ile Avrupa'nin en biiyiik
havayolu sirketlerinden birisi olan, yeni ugus noktalar ile isadamlarinin da ufkunu agan Tiirk Hava Yollar1
‘nin 6diilii Tiirk Hava Yollar1 Yonetim Kurulu Bagskan1 Hamdi Topgu'ya verildi.

Tiirk Hava Yollar isbirliklerini Artiriyor

Tiirk Hava Yollar1 uluslararasi sirketlerle yaptig1 anlagsmalara bir yenisini daha ekleyerek Swiss International
Airlines ile isbirligi anlagmasi imzaladi. 1 Nisan'da yiirlirliige giren anlagsma ile iki kurum arasinda ortak
uguslar yapilacak.

Tiirk Hava Yollar1 Kar Marjim Yiikseltti

2009 yilin1 %11.8 kar marj1 ve 387 milyon avro karlilik ile kapayan Tiirk Hava Yollan diinyada Air China
ve Ryan Air'dan sonra en iyi kir oranin1 yakalayan havayolu sirketi oldu. 2000 yilinda Istanbul {izerinden
yurtdigina gotiiriilen transit yolcu sayist 379 bin 626 olan Tiirk Hava Yollar1 2009 yilinda bu rakami 2
milyon 213 bine yiikseltti. Sektordeki yolcularm %1,24’linii ve transit yolcularin %3,6’sin1 tasiyan,
Avrupa’daki pazar paymi %4’den %8,5’e yiikselten Tiirk Hava Yollar1 diinya havacilik siralamasinda
13’iincii sirada yer almaktadir.

Tiirk Hava Yollarr'na Pakistan'dan bir 6diil daha geldi

Tiirk Hava Yollari, merkezi Karagi’de bulunan ve Pakistan'in 6nde gelen {iniversitelerinden Hamdard
Universitesi tarafindan 6zel kiiltiir ve egitim ddiiliine layik goriildii. 30 yildir Pakistan'da biirosu bulunan
Tiirk Hava Yollari, daha 6nce de Pakistan'da Milli Kiiltiir ve Sanat Konseyi tarafindan “kiiltiir 6diiliine” ve
The Financial Daily gazetesi tarafindan “en iyi hizmet' ddiiliine layik goriilmistii.
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Tiirk Hava Yollar’’nda U¢an As¢i Donemi

Tirk Hava Yollari, ikram sirketi Turkish Do&Co ile beraber, kitalararasi uguslarda yeni bir uygulama
baglatt1. Tirk Hava Yollari, daha 6nce deneme amagh gergeklestirdigi ‘ugan as¢1’ uygulamasini stirekli hale
getirdi. Turkish Do&Co'nun egitimli ve tecriibeli as¢ilari, Tiirk Hava Yollar1 ugaklarinda First ve Business
siniflarinda uygulanan monii konseptini yolcuya tanitacak ve ugusta gorevli kabin ekibine yemegin
hazirlanmas1 agsamasinda profesyonel destek saglayarak Tiirk misafirperverliginin tiim diinyaya
gosterilmesinde rol oynayacak. Uygulamayr New York hattinda baglatan Tiirk Hava Yollari, sef asg¢ilarin
kabinde yolcu servisine katilarak hizmet kalitesini ve yolcu taleplerini yerinde degerlendirme firsati
bulmasini hedefliyor. Uygulama sirasinda, ugan asgilar ¢ok titiz bir sekilde yemeklerin detayiyla ilgilenecek
ve kabin ekiplerine yardimci olacak. Aymi zamanda yolculara sunum da yaparak arzu edilen tabaklari
hazirlayacak olan asgilar, liikks bir restoran kalitesinin 6tesinde yolcularin bulutlarin iizerinde lezzeti
kesfetmelerini saglayacak. Uygulamada, Tiirk Hava Yollari'nin New York hattin1 6niimiizdeki giinlerde
Chicago ve Tokyo hatlar takip edecek.

Diinya Devleri Arasindaki Tiirk

Tiirk Hava Yollari, Almanya'nin bagkenti Berlin'de diizenlenen Uluslararas1 Hava Tasimacilig1 Birligi'nin
(IATA) 66.Yillik Genel Kurulu ve Diinya Hava Tasimaciligi Zirve Toplantisi'nda 6rnek sirketler arasinda
gosterildi. Havacilik sektoriiniin son on yildir devam eden kiiresel ekonomik krizden otiirii toplamda elli
milyar dolar zarar ettigi ortamda kar eden bes sirketten biri olmay1 basaran Tiirk Hava Yollari, Diinya
genelinden toplanan yoneticiler tarafindan takdirle karsiland.

SKYTRAX 2010 Odiilleri

Havayolu sirketleri ve havalimanlarmi verdikleri hizmet ve kalite standartlar1 yoniinden 750 parametrede
degerlendiren Skytrax Sirketi'nin, bu yil onbirincisini gergeklestirdigi ve havacilik endiistrisinin ‘Oscar’lar1
olarak adlandirilan, ‘Skytrax Odiilleri En Iyi Havacilik Sirketleri 2010 - Skytrax World Airline Awards
2010° degerlendirme sonuglaria gore, Tiirk Hava Yollar1 ve Do&Co ikram sirketi ortak kurulusu olan
Turkish Do&Co'nun ekonomi sinifinda verdigi ikram hizmeti diinyanin en iyisi segilirken, Tirk Hava
Yollan ilk kez 2007 yilinda elde ettigi dort yildizli havayolu sirketi {invanin1 2010 yilinda da siirdiirmeyi
basardi. Skytrax ayrica Tiirk Hava Yollari'nin, Portekiz, Ispanya, Italya, Arnavutluk, Bosna, Bulgaristan,
Hirvatistan, Yunanistan, Karadag, Makedonya, Sirbistan, Malta, Romanya, Slovenya ve Tiirkiye nin
olusturdugu Giiney Avrupa bolgesi’nin en iyi havayolu sirketi iinvanini korudugunu ve Avrupa genelinde
‘En iyi 3. Havayolu Sirketi ’olarak tescillendigini acikladi.

Tiirk Hava Yollari’ndan Comfort Class Uygulamasi

Tiirk Hava Yollari, ekonomi sinifinin uygun satin alinabilmesi 6zelligi ile business sinifinin konforunun
birlestirilmesi sonucu bu iki siif arasinda ‘Comfort Class’ uygulamasini baglatiyor. En 6nemli 6zelligi olan
genis oturma alani ve koltuk aralik mesafesi ile dikkat ¢eken ‘Comfort Class’ ta her koltukta yer alacak
ekranlar vasitasi ile yolcular diledigi kadar film, dizi, belgesel ve ¢izgi film izleme, uguslarda sunulan tiim
gorsel arsive ve Ozel dijital arsivlerine koltukta bulunan baglanti noktalar1 ile ulagma imkanina sahip
olacaklar.

Ik etapta Pekin, Sangay, Narita, Bangkok, Sao Paulo, Toronto seferlerinde uygulamaya baslatilacak olan
"Comfort Class’, uygulamasi, yeni Boeing 777 lerin filoya katilmasina baglh olarak New York, Sikago ve
Washington seferlerinde de hizmete sunulacak.
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US Airways ile anlasan Tiirk Hava Yollari, Amerika'daki i¢ Hat Baglantilarim Arttirdi

Tiirk Hava Yollar1 ve US Airways uguslarinda birbirlerinin kodlarini kullanarak baglantilarini arttiracaklari
bir ortak ucus anlasmasi imzaladi. Imzalanan ortak ugus anlasmasiyla, US Airways yolculari, Tiirk Hava
Yollar'nin gergeklestirdigi New York ve Sikago ucuslariyla Istanbul'a ve Frankfurt, Miinih ve Ziirih'den,
Istanbul aktarmali Adana, izmir, Antalya ve Ankara'ya seyahat edebilecekken ayni sekilde Tiirk Hava
Yollar1 yolcular1 da, US Airways tarafindan icra edilen uguslar ile Charlotte, Philadelphia ve Phoenix’e,
Frankfurt, Miinih, Ziirih, Sikago ve New York dan seyahat edebilecek.

Tiirk Hava Yollar1 Teknik, Goodrich ile Ortak Sirket Kurdu

HABOM projesi kapsaminda, Goodrich Corporation’in alt kurulusu olan Goodrich Aerostructures sirketi ile
Nacelle ve Thrust Reverser bakim onarimi hizmeti verecek ortak girisim sirketinin, %40 Tiirk Hava Yollar
Teknik A.S. sermayesi ve ‘Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sirketi’ ad1 altinda kurulmasina dair

anlasma imzalandi.
Tiirk Hava Yollar Teknik A.S. ve Zorlu O/M Giiglerini Birlestirdi

Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S., ugak motorlar ve enerji santrallerinde kullanilan endiistriyel gaz tiirbinleri
bakim, onarim ve revizyon faaliyetlerini yapacak %50 THY Teknik A.S. - %50 Zorlu O/M Enerji Tesisleri
Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S. ortakliginda bir Ortak Girisim Sirketi kurmak amaciyla Zorlu O/M Enerji
Tesisleri Isletme ve Bakim Hizmetleri A.S. ile "Ortak Girisim Sirketi Genel Prensipler Anlasmas1" imzaladi.

11-FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLI GELISMELER
Akaryakit Fiyatlarindaki Hareket ve Kiiresel Finansal Kriz

2008 yilinda baslayan ve 2009 yilinda devam eden faaliyet ortaminda yasanan iki énemli gelisme, petrol
fiyatlarindaki hareket ve ABD merkezli olarak ortaya ¢ikan kiiresel mali kriz olarak goze ¢arpmaktadir. 2008
Temmuz ay1 igerisinde 142.5 ABD dolarina kadar yiikselen petrol varil fiyatlari, mali krizin ekonomiyi
yavaslatacagi ve petrole olan talebi azaltacagi beklentisi {izerine bu tarihten itibaren diigiis egilimine
girmigtir. Petrol varil fiyatlar1 ortalamasi Aralik sonu itibari ile 40 ABD Dolarina kadar diistiikkten sonra 2009
sonunda 80 ABD Dolari’na yaklasmis ve Haziran 2010 sonu itibari ile bu seviyesini korumustur. Sektorde
faaliyet gosteren sirketler 2008 yilinda hayata gegirdikleri tasarruf tedbirlerini halen uygulamaya devam
etmekte olup, bu cercevede bazi havayollar1 personel sayilarini ve arz edilen kapasiteyi azaltmaya, sirket
birlesmeleri dogrultusunda ¢esitli politikalar1 hayata ge¢irmeye ¢alismaktadirlar.

Asagidaki tabloda Sirketin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin Sirket faaliyet
giderlerindeki pay1 donemler itibariyle verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZI 2007 2008 2009/06 2010/06
Akaryakit Gideri (Bin Usd) 911.772  1.448.188 421.536 655.359
Akaryakit Tiiketimi (Ton) 1.205.075  1.318.892 729.230 861.972
Birim Fiyat (Usd/Ton) 757 1.098 578 760
Birim Fiyattaki Degisim (%) 5% 45% (47)% 31%

Faaliyet Giderleri igindeki Akaryakit Pay1(%) 27% 34% 24% 27%
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12- YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLITIKALARI

“2009-2023 Filo Projeksiyonu” c¢ercevesinde alimi planlanan 10’u opsiyonlu 35 adet ¢ift koridorlu ugak
kapsaminda; 24.03.2009, 19.06.2009 ve 30.10.2009 tarihli Yoénetim Kurulu kararlan ile 12 adet Boeing
B777-300ER ve 10 adet Airbus A330-300 ugag1 olmak iizere toplam 22 adet ¢ift koridorlu ugagin alinmasina
karar verilmis olup, s6z konusu ugaklar 2010-2012 déneminde filoya katilacaktir. Tiirk Hava Yollar1 filosuna
2010-2012 yillan arasinda katilacak ugaklarla birlikte, filodaki ¢ift koridorlu ugak sayis1 2012 sonunda 36’ya
cikacak olup filoda bulunan Airbus A340-300 ve Airbus A330-200 ugaklariyla birlikte ¢ift koridorlu ugaklar,
filonun yaklasik %19’unu olusturacaktir.

Ayrica, alimi planlanan 20’si opsiyonlu 70 adet tek koridorlu ucak igin, 04.01.2010 tarihli Yonetim Kurulu
karar1 ile 2011-2013 doneminde teslim alinmak tizere 10’u opsiyonlu, 20’si kesin toplam 30 adet A320 ailesi
ve 03.02.2010 tarihli Yonetim Kurulu Karart ile 2011-2015 déneminde teslim alinmak iizere 15’1 opsiyonlu,
20’si kesin toplam 35 adet B737 ailesi ugaklarinin satin alinmasina karar verilmistir.

Ayrica, 30.10.2009 tarihli Yonetim Kurulu karariyla satin alinmasina karar verilen ve ilki Eylil 2010,
ikinicisi Haziran 2011°de teslim alinacak 2 adet Airbus A330-200F uzun menzil-genis gévde kargo ucagi ile
Tiirk Hava Yollari, kargo tasimacilig1 alaninda da iddiali bir oyuncu oldugunu gostermektedir.

Pilot ugus egitim kalitesinin arttirilmas1 amaciyla Ugus Egitim biriminin talebi dogrultusunda 18.12.2009
tarihli Yonetim Kurulu karari ile 2010 yilinda teslim alinmak iizere 2 adet Cessna Citation Mustang
ucaklarindan satin alinmasina karar verilmis ve ugaklar Agustos ayinda filoya dahil olmustur.

13-FINANSMAN VE RiSK YONETIM POLITIKALARI

Ortaklik satislarin1 agirlikli olarak acente, internet, ¢agri merkezi ve satis biirolari lizerinden yapmakta olup,
tahsilatlar kisa vadelerde yapilmaktadir. Bu nedenle sirketin 6nemli bir tahsilat riski bulunmamaktadir.
Ortakligin degisken giderleri ile nakit ¢ikis1 gerektiren sabit giderleri de genel olarak kisa vadelidir. Bunun
yaninda, ugak yatirimlarina iligkin finansal ve faaliyet kiralama borglarinin vadesi gelen taksitleri de girketin
aylik 6demeleri arasinda yer almaktadir. Finansal kiralama kira ddemelerinin anapara ile ilgili kisimlar
bor¢lardan diisiilmekte, faiz kisimlari ise finansman giderine kaydedilmektedir. Faaliyet kiralamasi kira
O0demeleri ise direkt olarak kiralama gideri olarak kaydedilmektedir.

Basaril1 ticari performans nedeniyle sirketin nakit akigi bugiine kadar olumlu yonde seyretmis ve sirket nakit
fazlasi tiretmistir. Nakit fazlasi, kisa, orta ve uzun vadeli nakit planlamasi ¢ergevesinde yliksek getiri
saglayacak sabit getirili enstriimanlarda degerlendirilmektedir. Sirketin gelirleri agirlikli olarak EUR, TL ve
USD bazli olup gider kalemleri ise agirlikli olarak USD, TL ve EUR’dur.

Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun risk yonetimi felsefesi, kontrol disinda kalan alanlarda fazla risk iistlenmekten
kacinmak ve maruz kalinan riskleri bir hava yolu tasiyicisi olarak Ozetlenebilecek is aktiviteleriyle
iligkilendirilen risklerle sinirlandirmaktir. Dolayisiyla, finansal risk yonetimi i¢in yaklasimi da, Ortakligin
finansal performans hedeflerini desteklemek ve hisse degerini yiikseltmek amaciyla gelistirilmistir. Bu
dogrultuda, maruz kalinan risklere iliskin kontrol aktivitelerinin uygulanmasi suretiyle, finansal piyasalarda
yasanabilecek dalgalanmalarin finansal performans iizerindeki negatif etkilerini minimum seviyeye indirmek
hedeflenmektedir.

Finansal Risk Yonetimi (FRM) kapsaminda Ortakligin karsilastigi piyasa degiskenlerine bagli finansal
riskler, emtia fiyat riski, doviz kuru riski, faiz orani riski ve nakit akim riski olarak belirlenmistir. Piyasa
degiskenlerinde meydana gelen degisikliklerden kaynaklanan finansal risklere ilaveten, karsi taraf, nakit,
likidite ve tilke riskleri de Ortakligin maruz kaldigi finansal riskler arasinda tanimlanmaktadir.
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Ortakligin finansal oranlar, biiyiime ve finansal giicliiliikle ilgili finansal hedeflerini desteklemek amaciyla
belirlenmis finansal risk yonetimi programinin genel hedefleri asagida siralanmustir:

e Ortakligin finansman ve pazarlama aktivitelerinde karsilasabilecegi piyasa risklerinin yonetimi
icin politikalar1 ve gerekli organizasyonel yapiyi tesis etmek.

e Ortakligin akaryakit tedarigi ile nakit ve likidite yonetimi ve finansman aktivitelerindeki maruz
kalinan risklerinin dogasin ve seviyesini belirlemek.

e Ortakligin emtia, doviz portfoyiindeki ve faiz oranlarindan kaynaklanan risk profilini optimize
etmek amaciyla riskten korunma stratejilerine karar vermek.

e Ortakligin bankalarla iligkilerine yonelik strateji olusturmak.

Riskten Korunma Islemleri

Ortaklik, maruz kaldigi finansal risklerden korunma amaciyla "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
gergeklestirmektedir.

Bu kapsamda, Ortakligin en 6nemli emtia fiyati riski olan jet yakiti fiyat riski olarak 6n plana ¢ikmistir. Jet
yakiti maliyetinin kontrol altina alinmasia yonelik olarak Ortaklik Yonetim Kurulu'nca alinan karar
cergevesinde, jet yakiti maliyetinin, yakit fiyatlarinda yasanan dalgalanmalarin etkilenmesini azaltmak, jet
yakiti maliyetinin belirli bir aralikta veya tek bir fiyatta sabitlenebilmesi ve yakit borsasinda olusabilecek
olumsuz durumlardan minimum derecede etkilenmesini saglamak amaciyla, Ortakligin dngoriilen yillik jet
yakiti tiiketim miktarinin yaklasik %20'sine kadar olan kismi i¢in "Riskten Korunma" (Hedge) islemleri
yapilmaya baglanmstir.

Uluslararasi para piyasalarinda yaganan likidite krizi sonrasi diisen faiz oranlarinin maliyetleri karsilayacak
seviyede olmalar1 dikkate alinarak Ortaklik tarafindan bugiine kadar gergeklestirilen ug¢ak finansmanlarindan
degisken faiz geri 6demeli USD ve EUR borglarin faiz oranlarinin bir bliimiiniin sabitlenerek faiz riskinden
korunma isleminin yapilmasina yonelik alinan kararlar ¢ercevesinde tiirev piyasalarinda “Riskten Korunma“
islemlerine girilmistir.

Emtia Risk Yonetimi

Emtia riski, jet yakiti fiyat degisimlerinin Ortaklik finansal yapisini olumsuz etkileme riskidir. Bu kapsamda,
risk yonetimi stratejisinin birincil amaci, jet yakiti fiyat hareketlerinin etkilerini riskten korunma stratejisi ile
minimize ederek, kar marjlarinin, gelirlerin ve nakit akiglarini daha ongoriilebilir hale getirilmesi olarak
belirlenmigtir. Ortakligin jet yakiti tliketimine istinaden, riskten korunma stratejisi, biitce hedefinin
tutturulmas1 ve maliyet agisindan elverigli marjlarin  korunmasi, jet yakiti piyasasindaki fiyat
degiskenliginden kaynaklanan gelir dalgalanmalarinin azaltilmasi konularinda katkilar saglayacaktir.

Doviz Kuru Risk Yonetimi

Ortaklik, faaliyetleri geregi birden fazla déviz kurunun degisimlerine maruz kalmaktadir. Bu degisimlerin,
Ortakligin gelirlerine, giderlerine ve nakit akislarina olumsuz etkisi olabilmektedir. S6z konusu olumsuz
etkileri en aza indirmek i¢in Ortaklik déviz kuru risk yonetimi asagida belirtilmistir.

e Ortakligin tasidigr doviz kuru riskinin niteliginin ve derecesinin tanimlanmasi ve bu riskin
yonetilebilmesi i¢in riskten korunma stratejisinin belirlenmesi
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e Doviz piyasasindaki degisimlerden kaynaklanan dalgalanmanin Ortaklik finansal yapisi
iizerindeki negatif etkisinin en aza indirgenmesi

Faiz Oram Riski Yonetimi

Ortakligin uzun donem borglulugu dikkate alinarak faiz maliyetlerinin karsilanabilir seviyede tutulmasi
amaciyla tiirev enstriimanlar yardimiyla riskten korunma islemlerinin uygulamasi baglatilmistir.

Ortaklik faiz orani risk yonetimi hedefleri asagida belirtilmistir.

e Diizenli olarak faiz orani piyasasinin izlenmesi, analiz edilmesi ve ortakligin faiz orani
degisimlerine kars1 riskinin tanimlanmast

e Ortakligin finansal yapisina uygun risk yonetimi hesaplama tekniklerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

e Uzun donem finansman maliyetlerinin en aza indirilmesi
Nakit Akim Risk Yonetimi

Nakit pozisyonu ydnetimi gilinliik nakit akiglarinin ve banka bakiyelerinin takip edilmesini, Ortakligin banka
iligkilerinin yiiritiilmesini, Ortaklifin net nakit pozisyonunun kisa vadeli yatirnma doniistiiriilmesini ve
finansman aktiviteleriyle ilgili arka ofis islemlerinin yiiriitiilme kurallarim1 kapsamaktadir.

Nakit akim riski, Ortakligin is hedeflerini gergeklestirmekten alikoyabilecek kisa, orta ve uzun vadeli nakit
giris ve cikislar1 goz Oniline alindiginda, Ortakligin nakit pozisyonundaki ve yatirim portfoyiindeki
degisikliklerden kaynaklanan risk olarak tanimlanmaktadir.

Ortaklik, Nakit Akim Risk Yonetimi amaciyla Banka Iliskileri Yonetimi gergevesinde, kisa, orta ve uzun
vadede nakit planlamasmin dogru bir sekilde yapilarak likidite riskinin yonetilmesi Nakit Akim Risk
Y onetim stirecini olusturmaktadir.

Ortakligin finansal risklerini yonetirken kullandigi yaklasim, risk etkilerinin belirlenmesi ve tanimlanmasi,
risklerin Olgiilmesi, finansal risk yoOnetimi stratejilerinin belirlenmesi gibi siiregleri icermekle birlikte
islemlerin  gergeklestirilmesini, muhasebelestirilmesini, vergilendirilmesini ve raporlanmasint da
igermektedir.

14-SIRKET iLE iLGILI ONGORULER

Yonetim Kurulu’'nca, Ankara - Korfez (Edremit), Basra (Irak), Eskigehir-Briiksel(Belcika); Antalya -
Stokholm, Antalya-Paris, Antalya-Diisseldorf, istanbul - Siraz (iran), istanbul - Los Angeles, istanbul -
Washington, Istanbul-Erbil (Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’niin iznine bagli olarak), Istanbul -
Guangzhou (Cin), Istanbul - Malaga (Ispanya), istanbul - Toulouse (Fransa), Istanbul - Valencia (Ispanya),
ve Istanbul - Manila (Filipinler) hatlarinin acilarak seferlere baslanmasina, 2009 yili icerisinde mevcut
Istanbul-Singapur hattinin Jakarta’ya ve ugak miisaitligine bagli olacak sekilde Istanbul-Lagos hattinin
Accra’ya uzatilmasina karar verilmistir.
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15-TEMETTU POLITIiKASI

Ortakligin temettii politikast 24.04.2007 tarihinde yapilan 2006 yilina iliskin Olagan Genel Kurul
toplantisinda hissedarlarin bilgisine sunulmus olup ayni politika gecerlidir. Buna gére THY nin temettii
politikas1 asagidaki gibidir:

Ortakligin stratejik hedefleri, biiylime trendi, finansman ihtiyaci ile pay sahiplerinin beklentileri dikkate
almarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, ilgili yasal mevzuat ve ana sozlesmesindeki
hiikiimler cercevesinde; Ortaklik esas olarak Sermaye Piyasasi Kurulu'nca belirlenmis olan asgari kar
dagitim oraninda nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde kar dagitimi yapacak olup, Ortakligin kar
dagitabilme potansiyeli dikkate alinarak Yonetim Kurulu'nca asgari kar dagitim oraninin iizerinde kar
dagitim karar1 alinmas1 ve Genel Kurul’un tasvibine sunulmasi her zaman miimkiin olup, kar pay1 6demeleri
yasal siireleri igerisinde yapilacaktir.

16-KURUMSAL YONETIM ILKELERI
THY Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Raporu Ortakligin;

http://www.thy.com/tr-TR/corporate/investor_relations/corporate_governance/corporate_governance guidelines.aspx internet
adresinde yayinlanmaktadir.
17 -DIGER HUSUSLAR

Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak diger hususlar bulunmamaktadir.
Arastirma ve gelistirme faaliyetleri bulunmamaktadir.

Ortaklik ana s6zlesmesinin 3., 6., 25., 26. ve 36.nc1 maddelerinde degisiklikler yapilmustir.




