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Havacilik Sektorii & Ekonomi

Turkiye Pazarn Geligimi

—¢—IigcHat —%—Dis Hat

| CAGR16% | CAGR11%

73

88

95

2007

2008

2009 2010 2011 2012 2013 2014E 2015E 2016E

Kaynak: Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMI) * Bazi yolcular DHMI tarafindan iki misli olarak alinmigtir.

UYK Gelisimi %

4%
4.3(%\\ 11%

26.6%

3.5%
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N—”
2008 2009 2010 2011 2012

—o—Diinya UYK Gelisimi —e—THY UYK Gelisimi

2013

GSMH Geligsim Tahmini (2012-2032)

Asya Pasifik
Afrika

Latin Amerika
Ortadogu

CIS Ulkeleri
Diinya

K.Amerika

Avrupa }— 1.8%

4.5%

4.4%

4.0%

3.8%

3.4%

3.2%

2.5%

Yilhik UYK Gelisim Tahmini (2012-2032)

Latin Amerika
Ortadogu
Asya Pasifik
Afrika

Dinya

cIs Ulkeleri
Avrupa

K.Amerika

6.9%
6.3%
6.3%
5.7%
5.0%
$— 4.5%
4.2%
2.7%

Kaynak: Boeing Current Market Outlook (2013-2032)
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Network Gelisimi
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Ucus Noktalari: 105 Ulkede 203* Dis Hat Noktasi

AMERIKA (8)
BUENOS AIRES (7)  ATLANTA AALBORG (5)
CHICAGO (7) BOGOTA AMSTERDAM (28)
HOUSTON (7) BOSTON ASTRAKHAN (4)
LOS ANGELES (7) CARACAS ATHENS (26)
NEW YORK (21) HAVANA BAKU (28)
SAO PAULO (7) MEXICO CITY BARCELONA (21)
TORONTO (6) MONTREAL
WASHINGTON D.C. (7) SAN FRANCISCO BT
BATUMI (7)
AFRIKA (36) BELGRADE (17)
BERLIN (35)
ABIDJAN (4) MOGADISHU (5)  gyipao (7)
ACCRA (7) MOMBASA (7) BILLUND (3)
ADDIS ABABA (7)  NAIROBI (7) BIRMINGHAM (10)
ALEXANDRIA (7) NDJAMENA (4) BOLOGNA (14)
ALGIERS (21) NIAMEY (5) BREMEN (7)
BENGHAZI (14) NOUAKCHOTT (4) BRUSSELS (35)
CAIRO (21) OUAGADOUGOU (5)BUCHAREST (21)

CAPETOWN (7)

CASABLANCA (7)
DAKAR (4)

DAR ES SALAAM (5)

DJIBOUTI (5)
DOUALA (3)
ENTEBBE(7)
HURGADA (3)

JOHANNESBURG(7)

KANO (4)
KIGALI (7)
KINSHASA (5)

KHARTOUM (7)

KILIMANJARO (7)

LAGOS (7)
LIBREVILLE (3)
MISRATA (7)

BUDAPEST (14)

AVRUPA (95)

EKATERINBURG (4)

FRIEDRICHSHAFEN (7)

FRANKFURT (38)
GANJA (4)
GENEVA (21)
GENOA (7)

GOTHENBURG (14)
HAMBURG (21)
HANNOVER (14)

HELSINKI (14)
KAZAN (4)
KIEV (16)
LEFKOSA (21)

LEIPZIG (7)
LISBON (7)
LJUBLJIANA (7)
LONDON (58)
LUXEMBOURG (7)

LVIV (3)

LYON (14)
MADRID (21)
MALAGA (7)
MALTA (5)
MANCHESTER (14)
MARSEILLE (5)
MILAN (35)

MINSK (4)
MOSCOW (42)
MUNICH (35)
NAKHICHEVAN (4)
NAPOLI (7)

NICE (7)

NOVOSIBIRSK (3)
NURNBERG (14)
ODESSA (11)

0SLO (14)
PARIS (28)
PODGORICA (4)
PRAG (14)

PRISTINA (14)
RIGA (7)

ROME (25)
ROSTOV (3)
ROTTERDAM (4)
SANTIAGO DE
COMPOSTELA(7)

SALZBURG (7)
SARAJEVO (18)
SIMFEROPOL (10)
SKOPJE (14)
SOCHI (3)

SOFIA (14)
STOCKHOLM (21)

43 YURTIGI HAT

SEBHA
SHARM EL SHEIHK CHISINAU (7)
(4) COLOGNE (21)
TRIPOLI (21) CONSTANTA (3)
TUNIS (14) COPENHAGEN (21)
YAOUNDE (4) DONETSK (10)
ABUJA DNEPROPETROVSK (7)
ASMARA DUBLIN (12)
ASWAN DUSSELDORF (35)
BAMAKO EDINBURGH (7)
JUBA
KANO
LUXOR
LUANDA
ORAN
CONSTANTINE
TLEMCEN * Mart 2014 itibariyle
BATNA

Planlanan (Haftalik Frekans)
COTONOU

CONAKRY

ST.PETERSBURG (4)
STUTTGART (25)
TALLINN (7)

TBILISI (28)
THESALONIKI (14)
TIRANA (14)

TORINO (7)
TOULOUSE (7)
UFA (5)

WARSAW (4)
VALENCIA (7)
VENICE (21)
VIENNA (35)

VILNIUS (3)
ZAGREB (14)
ZURICH (21)
KASSEL
MUNSTER

KHARKIV
KRAKOV

LA CORUNA
NANTES
STAVROPOL
CATANIA
VARNA

PISA
BADEN-BADEN
BORDEAUX

UZAK DOGU (31)

ALMATY (10)  JAKARTA (7) SEOUL (11)
ASHKHABAD (14) KABUL (7) SINGAPORE (7)
ASTANA (5) KARACHI (7) TASHKENT (7)
BANGKOK (11)  KATHMANDU (7) TOKYO (14)
BEIING (7) KUALA LUMPUR (7) ULANBATOR (3)
BISHKEK (15) MALE (5) LENKERAN
COLOMBO (7)  MEZAR-I SHERIF (3) MANILA
DHAKA (7) MUMBAI (7)
DUSHANBE (2)  NEW DELHI (7)
GUANGZHOU (7) LAHORE (3)
HO-CHI-MINH (7) OSAKA (7)
HONG KONG (6) OSH (5)
ISLAMABAD (4) SHANGHAI (7)

ORTA DOGU (33)
ABU DHABI (6) ERBIL(7) TABRIZ (7)
ADEN (6) ESFEHAN (7) TAIF (3)
ALEPPO JEDDAH (21) TEHRAN (35)
AMMAN (14) KERMANSHAH (4)  TELAVIV (53)
AQABA (3) KUWAIT (35) YANBU (5)
BAGHDAD (7) MADINAH (14) ABHA
BAHRAIN (7) MASHAD (7) AHVAZ
BASRA (7) MOSUL (4)
BEIRUT (21) MUSCAT (3)
DAMASCUS NAJAF (5)
DAMMAM (7) RIYADH (16)
DOHA (12) SANAA (6)
DUBAI (14) SHIRAZ (7)
EL-KASIM (4) SULAYMANIYAH (5)
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Avantaj: Cografi Lokasyon
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Dar Govde Menzili
203 yurtdisi destinasyondan 173’0 dar govde menzilinde
Dunya dis hat trafiginin %40’1 dar gdvde menzilinde

55’in Uzerinde baskent
5
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Global Pazar Payi

9.0%

8.0%

7.0%

6.0%

5.0%

4.0%

3.0%

2.0%

1.0%

0.0%

—@— % of World Scheduled Traffic (ASK) 1.7%
. (J

1.6%

1.4%
1.2%
1.0%

0.9%

0.7% 0.7% 08%

0.6% 0.5% 0.5% 0.6%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
q Jan-
April

o | o ———

United Airlines Emirates Lufthansa British Airways Air France

Turkish Airlines ,' Singapore KLM Qatar Airways

N e - o
- Airlines

m2002 m2003 m2004 m2005 mW2006 mW2007 mW2008 mW2009 m2010 m2011 ®m2012 m™2013 2014 Ocak-Nisan

Kaynak: 2002 ICAO, 2003-2014 IATA, 12 aylik ASK buylklugiine gére siralanmistir.
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Toplam Yolcu Trafigi

Toplam Yolcu (Mn)

. I
dvurtich - @Yurtds THY Yolcu Trafigi
483 |
: 2012 vs 2013
| Konma 20.7% artis
|
: AKK 21.5% artis
| ..
| UYK 21.0% artis
|
: 10.0 12.0 Yolcu Sayisi 20.2% artis
| L/F -0.3 pt artis
' ﬁ4.0 5.1
2010 2011 2012 2013 1013 1014
Yolcu Doluluk Orani L/F %
82 - =¢=Toplam L/F% =f#=ic Hat L/F% - S
797 ' 708 80.3 YILLIK DEGiSiM ORANLARI (%)
] 79.2 TV
%0 79.0 | 2009 2010 2011 2012 2013
| 78.0 77.7
78 1 : : 78.9 | AKK 22% 15% 25%  18% = 21%
76 - 77T 77.3 OYK 17% 19% 23% 27%  23%
24 ] : YOLCU 11% 16% 12% 20%  24%
I LF(P) -30 28 -1.1 51 1.4
72 - :
|
70 - &°70.1 719 1
|
68 T T T T II T 1
2009 2010 2011 2012 2013 1013 1014

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ’ Pl 2



Yolcu Dagilimi

Distan Disa Transfer Yolcu (‘000)

Dis Hat Yolcu Bolgesel Dagilim

Uzak
12.000 - Orta Dogu Dogu
11.615 15% 14% Afrika
10.000 - : 9%
8.000 8.991 : merika
. | 5%

|

6.000 - !
6.249 : A
Vrupa
4.000 - 5.147 I 27% 5792
4.445 1
2.000 : — 3161
’ I 2.494
|
0 T T T T !I 1
2009 2010 2011 2012 2013 1Q'13  1Q'14
Transfer Yolcu Dagilimi Kabin Sinifi Dagilimi
ic Hat Business
Direkt 43% ) 4%
Dis Hat \/_

Distan Disa
Transfer
26%

Distan ice

\%

Transfer

Ekonomi B
95%

Comfort
1%

Distan disa transfer yolcunun, toplam dis hat yolcu igerisindeki

payl %46’dir.

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ’ Pl 2



Toplam Gelir ve Gider

Toplam Gelir (Mn$) Toplam Gider (Mn$)

i Akaryakit 4 Personel LiDiger

L Yurt digi M Yurtici LiDiger

9,249
9,865 |
I
8.237 11504, 7,616
7,070 - 1 4,226
I
5,448 % I 5,149 3,353
I
4,552 670 1
I
7494 | |
6,285 | 2,315
5,078 | 2;325 306
3,154 2ok :
| 1,519 1,762
1
2009 2010 2011 2012 2013 102013 1Q2014 2009 2010 2011 2012 2013 102013  1Q2014

* Diger gelir sinifi kargo, charter ve diger gelirleri kapsamaktadir.

TURKISH
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Gelir Dagilimi (1Q'2014)

Gelir Dagilimi Bolgesel Gelir* Dagilimi

. Orta Dogu
Cargo  Technic 13% g Amerika

0% 2% __10%

N Yurtigi _
N 14% Afrika
Charter 8%
1% Uzak Dogu

Other 21%
0%

* Tarifeli yolcu ve kargo geliri

Yolcu Sinifi Bazinda Gelir Dagilimi Satis Noktasi Bazinda Gelir Dagilimi

icHat: %50 .
Uzak X
D|§ Hat: %50 Za1 1|(:]l)ogu,

Internet / /\

Orta Dodu;

[ 9%

___Amerika; 8%

Business; X Cadrn
20% h Comfort; Merkezi; Afrika; 5%
204 15% Diger; 1%

Turkey; 19%

/

i¢ Hat: %36
DisHat: %64

Economy;

78% Avrupa; 32%

TURKISH
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Birim Gelir

13.00

11.00

9.00

7.00

5.00

AKK Basina Gelir ($ sent)

9.86 9.89
9.49 9'37 . .
._______....-—-—-——— » \4 8.94
8.19 8.24
7.55 e < O=— 8.00 7.55
f ¢ M —+ 6.96
.///;g 292 8.00 7.87 :
718 7.36 6.79
6.98
T T T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013 201301 2014Q1

—e—i¢ Hatlar —e—DisHatlar =—#=Toplam Tarifeli

Toplam tarifeli AKK basina gelirde %8 azalmanin baslica sebepleri:

Dinya genelinde yerel para birimlerindeki deger kayiplari,

Sabiha Gokgen Havalimani’'ndaki kapasite artisina yonelik yatirimlar,
Transfer yolcu payindaki artis,

Paskalya tatilinin 2014 yilinda Nisan ayina denk gelmesi,

Rusya, Ukrayna ve Tayland’daki siyasi gerilimler.

11
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Faaliyet Giderleri

Akaryakit
Personel
Konma, konaklama ve Ustgegis
Konma ve Konaklama
Ustgecis
Satis ve Pazarlama
Komisyon ve Tesvik
Rezervasyon Sistem
Reklam
Diger
Amortisman
Yer Hizmetleri
Yolcu hizmet & ikram
Ugak Sahipligi
Operasyonel Kira
Wet Lease
Bakim
Genel Yonetim
Diger
TOPLAM

AKK basina birim gider (USc)
AKK basina birim gider_ Akaryakit harig (Usc)

1Q2013

769
385
169
74
94
164
76
51
21
17
164
126
97
76
41
35
55
17
40

2,062

8.25
5.17

12

Toplam Payi
(%)

37.3%
18.7%
8.2%
3.6%
4.6%
8.0%
3.7%
2.5%
1.0%
0.8%
7.9%
6.1%
4.7%
3.7%
2.0%
1.7%
2.7%
0.8%
2.0%
100%

1Q2014

887
398
219
95
124
194
78
56
38
22
173
145
126
127
36
91
85
19
44

2,418

7.96
5.04

Toplam Payi
(%)

36.7%
16.5%
9.0%
3.9%
5.1%
8.0%
3.2%
2.3%
1.6%
0.9%
7.2%
6.0%
5.2%
5.3%
1.5%
3.8%
3.5%
0.8%
1.8%
100%

1Q13/1Q14
Degisim
15.4%
3.5%
29.7%
27.5%
31.4%
18.1%
2.7%
10.9%
85.9%
25.3%
5.7%
15.5%
29.1%
66.9%
-12.4%
159.3%
54.7%
12.5%
9.2%

17.2%
-3%
-3%

| TURKISH
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Birim Faaliyet Giderleri

AKK Basina Gider ($ sent)

10.0 AKK Basina Gider —— Personel/AKK —— Akaryakit/AKK —— Diger /AKK
8,46
’ 8,25
7,92 7,94 : 7,96
801 717 I
I
I
I
6,0 [
I
I
1
a0 | & 3,84 3,49 363 ! 3,63 3,73
”>-— __v_"""--..._______A — ._______._‘
- I
. * 1 - -
1,75 2,95 3,00 20 ) 08 2,92
2,0 -
*~— 1
¢ * | —
1,61 1,65 1,43 136 | 1,54 1,31
0,0 T T T rh T 1
2009 2011 2012 2013 1Q2013 1Q2014

13
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Operasyonel Verimlilik

Personel Verimliligi

1.516 1.606 1.644 1.701 1_-226
(Ts] —l ~ = 3
= N 0 = 1
L | —l — 2

2009 2010 2011 2012 2013

L.iPersonel Sayisi —&—Personel Basina Yolcu

*THY Teknik, THY Habom ve THY Aydin Cildir Personeli dahildir.

Yakit Verimliligi 229%
Verimlilik
Tasima Performansi (ton-km) il; Kazanci
152%
Yakit Tasarruf Projesi Yakit Tiiketimi
2007 2008 2009 2010 2011 2013
Ortalama Gunlik Ucak Kullanimi (saat)
14:53
14:20 14:15
12:49 13:20 1?;1_8//* v
: - 12:40 12:29
X o 12:11
s 1202 11:40 I — %
.__
. 12:14 12:06
. 11:55 :
11:40 11:20 11:47
I T T T T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013 1Q'14

———Genis Govde Uzun Menzil —&— Dar Govde Orta Menzil —¢—Toplam

14
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EBITDAR Marji

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

25.8%

ORT. (2009-2013): 19.8%

10.5%

9.3%

2009 2010 2011 2012 2013 102013 102014
(mn USD) 2009 2010 2011 2012 2013 1Q2013 1Q2014
Gelir 4.552 5.448 7.070 8.234 9.826 2.015 2.315
Net Kar 362 185 11 657 357 -14 -102
Net Kar Marji 7,9% 3,4% 0,2% 8,0% 3,6% -0,7% -4,4%
EBIT 530 262 277 687 762 -24 -78
EBIT Marji 11,6% 4,8% 3,9% 8,3% 7,8% -1,2% -3,4%
EBITDAR 1.173 1.024 1.130 1.598 1.849 212 215
EBITDAR Marji 25,8% 18,8% 16,0% 19,4% 18,8% 10,5% 9,3%
TURKISH @)
AIRLINES

15
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Karhilik Karsilastirmasi

EBITDAR Marj % Karsilagtirmasi

2013 Yillik

20.8%

15.7%
13.9% =
. 11.0% 10.8% 10.1¢

8.4%

EK TK SQ DL AA IAG  AFKL UA LH

* LH icin sadece havacilik gelir ve giderleri, diger havayollari i¢in ise grup
finansallari baz alinmistir.

Kaynak: Sirket websitesi ve yillik raporlar.

16

13.6%

2.5%

1Q’2014

6.0%

3.3 3.0

DL

TK

I1AG

T T _U-b 1
UA AF-KL ITH_%

TURKISH
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Verimlilik Karsilastirmasi

Personel Basina Yolcu (2013)

AKK Basina Gider ($ Sent) 2013

L4 Diger/ASK L1 Akaryakit/AKK & Personel/AKK
12.4 12.3
10.4
5.4
9.4 9.3 9.3 9.0
c0 6.8 7.9 7.9
20 !
= rg"' - 45
= [= 9] -
o i = =y PRI e ) 36
— ”1 = 34 — -~ 8
— 5 = = . — 4 —
— —i I~ _—
Ell o
= < 8 83 B 31 ksl Bl s io
% - - 3.1 :
2.1 2.2 2.1 1.9 i
DL TK LH* UA SQ AA IAG EK AF-KL AF-KL LH* IAG UA SQ DL AA EK TK

* LH icin sadece havacilik gelir ve giderleri, diger havayollari i¢in ise grup
finansallari baz alinmistir.

Kaynak: Sirket websitesi ve yillik raporlar.

17
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Mevcut Filo - Mart 2014

Tip Toplam  Sahip Finajnsal Operas. KoItEJk _ Ort. Filo S
Kira Lease Kapasitesi  Yasi 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
A330-200 8 5 3 2,084 9.3 16 16 16 14 14 13 10 10
A330-300 14 14 4,046 2.2 18 25 30 30 30 30 30 30
Genis Govde A340-300 6 6 1,620 17.4 5 4 4 4 4 4 4 4
B777-3ER 12 12 4,044 3.1 16 23 29 32 32 32 32 32
Wet Lease 3 3 936 6.8 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam 43 6 31 6 12,730 6.2 55 68 79 80 80 79 76 76
B737-900ER 10 10 1,510 1.8 10 15 15 15 15 15 15 15
B737-9 MAX 0 0 0 0 0 5 10 10
B737-800 52 14 28 10 8,284 7.6 58 58 78 77 68 68 68 68
B737-800 WL 25 10 15 4,475 12.4 32 31 29 29 27 27 17 17
B737-8 MAX 0 0 0 0 20 30 55 65
B737-700 3 3 372 8.3 3 3 1 1 1 1 0 0
Dar Govde B737-700 WL 10 10 1,490 7.9 8 0 0 0 0 0 0 0
A320-200 33 12 21 5,284 7.3 33 30 30 23 19 12 12 12
A321-200 42 39 3 7,721 3.7 43 56 66 68 68 68 66 64
A320 NEO 0 0 4 4 4 4 4 4
A321 NEO 0 0 0 4 31 56 88 88
A319-100 14 6 8 1,848 6.0 14 14 14 11 9 8 6 6
Toplam 189 24 95 70 30,984 6.9 201 207 237 232 262 294 341 349
A310-300 2 2 - 25.8 2 2 2 2 2 2 2 2
Kargo A330-200 5 5 - 2.0 5 5 5 5 5 5 5 5
Wet Lease 2 2 - 12.1 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam 9 2 5 2 - 9.2 7 7 7 7 7 7 7 7
TOPLAM 241 32 131 78 43,714 6.9 263 282 323 319 349 380 424 432

Koltuk Kapasite

16%

11%

15%

0%

9%

8%

10%

1%

Degisimi:

TURKISH
s WIDEN YoUR WoRLD | TRKISH 90



Filo Gelis

imi

A330-300 3

Twe  20u 202 2013 2014 TOTAL|204° 2015 2016 2007 2018 2019 2020 2021 TOTAL
3 2 2 10 4 7 5 16

Toplam

* Mart 2014 itibariyle
**2020 yilrigin 15, 2021 yili igin ise 10 opsiyon ugagi icermektedir
*** 2018 yiliigin 7, 2019 yili igin 8, 2020 yili icin ise 20 opsiyon ugagi icermektedir

19

B777-3ER 7 7 4 7 6 3 20
Toplam 10 3 2 2 17 8 14 11 3 36
B737-900ER 2 7 1 10 5 5

B737-9 MAX 0 5 5 10
B737-800 2 2 6 4 14 6 20 26
B737-8 MAX** 0 20 10 25 10 65
A321 8 7 9 24 13 10 2 25
A320 NEO 0 4 4

A321 NEO*** 0 4 27 25 32 88
A319 6 6 0

Toplam 18 16 16 4 54 6 18 34 6 47 40 62 10 223
A330-200F 1 1 2 4

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD | sy



Akaryakit Risk Yonetimi

$150

$140

$130

$120

AN
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$100
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$90
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$80

$70

$60

$60 $70 $80 $90 $100 $110 $120 $130 $140 $150

——Piyasa Fiyati

Riskten Korunma Fiyati

. 31 Mart 2013 itibariyle, yaklasik olarak 16 milyon varil
ICE BRENT pozisyonu alinmistir.

. Riskten korunma poziyonunun baga bas noktasi varil
basina 101$’drr.

20

Akaryakit Riskten Korunma Orani

. Akaryakit fiyatinin %50’si bilet fiyatlarina yansitiimaktadir.

. 24 aylik azalan katmanli riskten korunma stratejisi

. Ham petrol opsiyon ve takaslari

. Tuketimin %50’sini riskten korunma araglariyla yénetmek
hedeflenmektedir.

. 2013 yilinda tuketim miktarinin %33’U igin riskten
korunma islemleri gerceklestirilmigtir.

TURKISH
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Doviz Kuru Risk YOnetimi

Doviz Kuruna gore Gelirler (1Q’14)

usb
16.8%

1.7% SARJCNY; UPY
1.8% 2.1% 2.6%

Doviz Kuruna gore Giderler (1Q’14)

usD _
55.6% ;
Dlger — gyR TL
8% 13.7% 23.9%
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Doviz Kuru Riskten Korunma Orani
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Aylik olarak azalan katmanli riskten korunma stratejisi
24 ay vadeli kontrantlar vasitasiyla EURO satimi, USD
ve TL alimi

Hedef korunma orani: TL icin %30, USD igin %25-%35
bandi

Piyasa kosullarina gore esnek strateji
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Bor¢ Yonetimi ve Ug¢ak Finansmani

31.03.2014 itibariyle;
Toplam Borg: 6,3 milyar USD
Agirhikh Ortalama Faiz Orani: 3,8%

Kira Turu Doviz Turl Faiz Orani Turu
Operasyonel
Kira

10% UsD

Finansal Kira
JP;( Degisken
12% 220,
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31 Aralik 2013 itibariyle Finansal Oranlar

@
@)

Net Bor¢ / EBITDA
3.8x
| 5 ox 2.8x 3.0x ‘
l O.8x I T T T
2009 2010 2011 2012 2013
Diizeltilmis Net Bor¢()/ EBITDAR
ne 4.8x
.OX
2 3.9x
2.6x
2009 2010 2011 2012 2013

Kisa donemli ugak giderlerinin %55’i ve operasyonel kira giderleri eklenmistir.
Operasyonel kiralarin %35’ faiz gideri olarak alinmistir.
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11.0x

EBITDA / Net Faiz Gideri

9.5x

10.8x

6.2x

10.8x

2009

2010

2011 2012

2013

EBITDAR / Diizeltimis Net Faiz Gideri®®

6.3x

4.7x

7.2x
4.6x

8.2x

2009

2010

2011 2012

2013
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One Cikanlar: ‘ Yeni reklam Youtube’da izlenme rekoru kirdy’

Son 3 yildir
Avrupa’nin
En lyisi

TURKISH,
AIRLINES

WIDEN YOUR WORLD
WIDEN YOUR WORLD -~ - -
o {ioheL vesst
W STANBUL
KILIMANJARD
L

KOBE BRYANT
STANBUL
BELING
HOREVESS
USRS, (OM

2013 Diinya Havacilik Odlleri'nde 3 Oduil:
» Avrupa’nin En lyi Havayolu
» En lyi Business Class Ikrami

» Guney Avrupa’nin En lyi Havayolu TURKISH

AIRLINES

EUROLEAGUE

Tum Kategorilerde 4 Yildiza Sahip Avrupa’daki Tek
Havayolu
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TURKISH
AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER % *

Sn. Coskun KILIC, Genel Mudur (Mali) Yardimcisi Tel: +90 (212) 463-6363 x-13630

Sn. Duygu INCEOZ, Yatinmci iligkileri Miidiirii E-Mail: ir@thy.com



Bilan¢o

Varliklar (mn USD) 2009 2010 2011 2012 2013 1Q2014
Nakit ve Nakit Benzerleri 871 581 934 1,028 647 706
Ticari Alacaklar 295 374 405 434 538 676
Diger Donen Varliklar 693 1,304 802 704 940 1,040
Toplam Dénen Varliklar 1,858 2,259 2,140 2,166 2,125 2,421
Maddi Duran Varliklar 3,195 4,168 5,873 7,121 8,041 8,336
- Ugak ve Motor 2,914 3,822 5,319 6,392 7,030 7,277
Diger Duran Varliklar 638 462 672 1,236 1,734 1,653
Toplam Duran Varliklar 3,834 4,629 6,545 8,357 9,775 9,989
Toplam Varliklar 5,692 6,888 8,685 10,523 11,901 12,410
Kaynaklar (mn USD) 2009 2010 2011 2012 2013 1Q2014
Kira YUktmltltkleri 1,985 2,703 4,189 4,862 5,413 5,677
Yolcu Ugus Yukumlultkleri 390 436 677 936 1,201 1,664
Ticari Borglar 371 476 461 510 680 654
Diger YukuUmldltkler 659 850 976 1,183 1,345 1,259
Toplam Yukimliliikler 3,404 4,464 6,303 7,491 8,638 9,255
Toplam Ozkaynaklar 2,288 2,424 2,382 3,032 3,262 3,155
Sermaye Dizeltmesi Farklari 581 647 635 673 647 630
Yabanci Para Gevrim Farklari 572 827 723 779 1,017 1,303
Odenmis Sermaye 3 2 423 320 775 839
Gegmis Yillar Karlari/Zararlari 746 727 595 630 527 513
Toplam Kaynaklar 5,692 6,888 8,685 10,523 11,901 12,410

TURKISH
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Gelir Tablosu

(mn USD) 2009 2010 2011 2012 2013 1Q2013 1Q2014 Cﬁi\lr::gzge
Faaliyet Geliri 4,552 5,448 7,070 8,234 9,826 2,015 2,315 15%
Faaliyet Gideri (-) 4,058 5,149 6,855 7,616 9,249 2,062 2,418 17%
Akaryakit 990 1,406 2,395 2,887 3,442 769 887 15%
Personel 912 1,141 1,339 1,376 1,581 385 398 3%
Amortisman 302 297 486 574 650 164 173 6%
Kira 249 305 297 243 448 76 127 67%
Net Faaliyet Kari / (Zarari) 494 299 215 618 577 -48 -102 -115%
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 59 92 96 94 121 28 27 -4%
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 84 79 237 64 40 20 7 -64%
Esas Faaliyet Kari/ (Zaran) 468 312 73 648 657 -39 -82 -110%
Yatinm Faaliyetlerinden Gelirler - 274 69 18 13 -29%
Suawa e a5 a5 s s 3 s
Finansman Gelirleri 112 47 158 48 27 37 8 -79%
Finansman Giderleri (-) 112 99 150 189 307 35 66 89%
Vergi Oncesi Kar / (Zarar) 477 237 87 785 502 -17 -137 727%
Vergi 115 51 76 128 145 -3 -35 -1237%
Net Kar / (Zarar) 362 185 11 657 357 -14 -102 -632%

TURKISH
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EBITDAR Hesaplamasi

(mn USD) 1Q2013 1Q2014 13/12 Degisim
SATIS GELIRLERI 2,015 2,315 15%
Satiglarin Maliyeti (-) -1,769 -2,086 -18%
BRUT KAR/ZARAR 245 230 -6%
Genel Yonetim Giderleri (-) -58 -65 -12%
Pazarlama ve Satis Giderleri (-) -235 -267 -14%
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 28 27 -4%
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) -20 -7 36%
ESAS FAALIYET KARI -39 -82 -110%
Dizeltmeler 15 4 -73%

(+) Ozkaynak Yonetemiyle Degerlenen Yatinmlarin Kar/Zararindan Paylar 3 -8 -351%

(+) Devlet Tesvik Gelirleri 12 12 5%
EBIT -24 -78 -222%
(+) Satiglarin Maliyeti_ Amortisman Giderleri 154 163 5%
(+) Genel Yonetim Giderleri_ Amortisman Gideri 8 9 12%
(+) Pazarlama Satis_ Amortisman Gideri 2 2 14%
EBITDA 139 94 -32%
(+) Faaliyet tipi kiralama giderleri 53 70 31%
(+) Kisa donemli ugak kirasi giderleri 19 50 159%
EBITDAR 212 215 1%
EBITDAR MARJI 10.5% 9.3% -1,2pt

(*): Ugak agir bakimi igin diizeltilmistir
(**): Ucak kirasi ve agir bakimi icin dizeltilmistir (~55%)

TURKISH
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Kargo Tasimacihigi

Tasinan Kargo (‘000 Ton)

STAT Times 1Q'14 —l 157 ¢
tarafindan ulusal 7
odiil 1q13 d__|_______12_4 ___________________
_— 2013 565
En Hizh Biiyiiyen i
Kargo Havayolu 2012 | 471
2011 | 388
2010 | 314
2009 | 238
Kargo Geliri (USD mn) 0 100 200 300 400 500 600

« Kargo tasimacihginda Turkiye lideri

« Mart 2014 itibariyle, 3 adet A310-300 ve 6 adet
A330-200F kargo ugagi ile 49 noktaya ve 232 adet

858 yolcu ugaglyla toplam 246 noktaya operasyon
719 gerceklestirmektedir.
578

405
286

2009 2010 2011 2012 2013 102013 102014

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD ‘ Pl 2



THY Havacilik Akademisi

> Yakin zamanda IATA'nin Bolgesel Egitim Ortagi ve
ayni zamanda da IATA Egitim Merkezi haline geldi.

> Konusunda uzman egitmenler ile yilda yaklasik
20.000 kisiye egitim vermektedir.

> Mevcut durumda 46 egitmenle 40 adet dershanede
egitim hizmeti vermektedir.

> Temel Egitim Alanlari:

»  Teknik (Teori ve Pratik)

» Ticari ve Yer Hizmetleri

»  Kalit Yoneti
alie ve Tonetim THY Ugus Egitim Akademisi

»  THY Ugus Egitim Merkezi; Kokpit Ekibi Egitimi, Kabin Ekibi
» Bilgisayar ve IT Egitimi, Yer Dersleri Egitimi ve Simulator hizmeti sunmaktadir.

» Pazarlama ve Satis

> SAP »  THY’nin bunyesindeki mevcut simulatorler:

» B737-800, A320s, B777-300ER ve A330/340 ucaklari igin
toplam 6 adet full simulator.

» 1 adet FNPT Il MCC

» A320, A330/340, B737-800 ve B777 ugaklari i¢in toplam
4 adet Flight Training Device

» 1 adet A320 DoorTrainer, 1 adet B777 Door Trainer

> A340 "Business class”, B737 “Economy Class” Cabin
Service Trainer(CST), B737/A310/A320/A340 Cabin
Emergency Evacuation Trainer (CEET)

TURKISH
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istirakler

Tirk Hava Yollan Grubu Personel Sayisi (meJiS’D) THY % Satis Ortaklik Yapisi
1Q2014

1 THY (Konsolide) 23,613* 2,315 - %49 OIB - %51 Open to Public
2 TGS Yer Hizmetleri A.S. 7,837 53 80% %50 THY - %50 Havas
3 THY Do&Co Ikram Hizmetleri A.S. 3,648 79 85% %50 THY - %50 Do&Co
4 Sun Express (Turkiye & Almanya Konsolide) 2,983 191 32% %50 THY - %50 Lufthansa
5 THY Havacilik Agir Bakim Onarim Merkezi A.S 2,471 28 48% % 100 THY
6 Turk Hava Yollari Teknik A.S. 1,960 147 75% % 100 THY
7 THY Opet Havacilik Yakitlari A.S. 231 623 86% %50 THY - %50 Opet
8 Pratt Whitney T.T. Ugak Bakim Merkezi Ltd. $ti (TEC) 206 45 99% %51 PW - %49 THY
9 Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic A.S. (TSI) 34 3 100% THY & THY Teknik %50-Assan Hanil %50
10  Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd. Sti 23 2 59% %60 Goodrich - %40 THY Teknik
11  Turkbine Teknik Gaz Turbinleri Bakim Onarim A.S. 18 0 - %50 THY Teknik - %50 Zorlu O&M
12  TCI Kabin Igi Sistemleri San. ve Tic. A.S. 78 2 99,5% %30 THY - %21 THY Teknik - %49 TAI
13 THY Aydin Cildir Havalimani igletme A.S. - 0 0% %100 THY

* THY A.O. Personeli
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istirakler

Turk Hava Yollar Teknik A.S.
> 100’U THYye ait.

» Lufthansa, KLM, BA ve Alitalia gibi yabanci havayollarina ve
yerli havayollarina ugak bakim hizmeti vermektedir.

THY HABOM (Havacilik Agir Bakim Onarim Merkezi) A.$

» 2013 yili Mayis ayinda satin alinan MNG Teknik A.S. ile 2011 yili
Haziran ayinda %100 Turk Hava Yollari sermayesi ile kurulmus olan
HABOM A.S. sirketleri 2013 yili Eylil ayinda THY HABOM A.S. adi
altinda birlesmistir.

» Sirket, Atatlrk Havalimani tesislerinde havacilik bakim onarim
hizmeti vermektedir. Istanbul Sabiha Godkcen Havalimanrnda
kurulmakta olan yeni tesisle birlikte bolgedeki en buyuk havacilik
bakim, onarim, revizyon ve modifikasyon merkezi olmayi
hedeflemektedir.

Goodrich T.T. Servis Merkezi Ltd.S$ti. Turkish Engine Center (TEC)

»  Qirket, Turk Hava Yollar olmak tGzere Turkiye'deki Havayolu » Basta Turkiye ve yakin bdlgesi olmak Uzere
sirketlerine ve Uluslarasi Havayolu sirketlerine yuksek kalitede tim klresel musterilerine motor tamir, bakim
ve etkin Nacelle & Thrust Reverser bakim/onarim hizmetini ve onarim hizmeti vermektedir.

Istanbul’da verecektir. L
» Cevre dostu motor bakim merkezi, Istanbul

» Sirket, Gebze Organize Sanayi bodlgesinde yaklagik 4,000 sq Anadolu  Yakas’nda  Sabiha  Gokgen
metre alanda yerlesiktir. Uluslararasi Havalimani’'nda, 100.000 m2
kullanim alanina sahiptir.

TURKISH
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istirakler

Ucak Koltuk Uretimi San. ve Tic. A.S. (TSI)

» 27 Mayis 2011 tarihinde Turk Hava Yollari (%5), Turk
Hava Yollari Teknik A.S. (%45) ve Assan Hanil (%50)

ortakliginda kurulmustur. TSI AVIATION SEATS

> Dunya Olgeginde ugak koltugu dizayn ve Uretimi,
yedek parga Uretimi, modifikasyonu ve Uuretilen
koltuklarin Turk Hava Yollarn ve diger yabanci
havayollarina pazarlamasi ve satigi konularinda
faaliyet gostermek amaciyla kurulmustur.

» TSI, dunyanin en hizlh Uretim bandina sahip
otomasyon sisteminde sifir hata prensibi ve teknolojisi
ile Uretimini sUrddrmektedir. Kurulan otomasyon
sistemi ile dunyada tek olan TSI, dretim hizi ile
rakipleri ile arasindaki farki  belirginlestirmeyi
hedeflemektedir.

» llk asamada Boeing 737-800 ve hemen ardindan
Airbus A319-320 ve 321 tipi ucaklarda ekonomik
omrunu tamamlayan koltuklarin Uretilen ilk vyerli
tasarim ucak koltuklari ile yenilenmesi
hedeflenmektedir.

» 2014 yilinda basglanan yillik 10 bin koltuk kapasiteli
uretim hattinin 2024 yilinda 50 bin adede ¢ikariimasi
planlanmaktadir.

TURKISH
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istirakler

THY OPET

>

18 Eylul 2009 tarihinde Turk Hava
Yollari ve OPET Petrolculuk A.S.
ortakliginda kurulmustur.

Kurulan sirketin faaliyet amaci jet
yakit ikmal hizmeti vermektir.

1 Temmuz 2011 itibariyle, tim yurt
ici meydanlarin akaryakit ihtiyacini
karsilamaya baglamistir.

THY DO&CO

>

2007 yilindan itibaren Turkiye'de

Istanbul  (Atatiurk ve  Sabiha
Gokecen), Ankara, Antalya, Izmir,
Bodrum, Trabzon, Dalaman ve
Adana olmak Uzere toplam 9

mutfak ile hizmet vermektedir.
Yaklagik 60 havayolu bu
mutfaklardan ikram hizmeti
almaktadir.

Tark Hava  Yollar Skytrax

odullerinde 2010 yilinda ekonomi
sinift  ugak ikram kategorisinde,
2013 yilinda ise business class
kategorisinde ‘Dinyanin  En lyi
Havayolu’ invanini ald1.

34

TGS Yer Hizmetleri

>

%50’si THY’ye, diger %50’si
Havas Havaalanlar Yer Hizmetleri
A.S ye ait.

2010 wyilinin  basindan itibaren
Tarkiye'de Istanbul (Ataturk ve
Sabiha Gokcen), Izmir, Ankara,
Antalya ve Adana olmak uUzere
toplam 6 ana havalimaninda Turk
Hava Yollarrna vyer hizmetleri

servisi saglamaktadir.

TURKISH
WIDEN YOUR WORLD | s o)



istirakler

A

W
-

SunExpress

Uculan Noktalar

Filo
Koltuk Kapasitesi

Yolcu Sayisi

Doluluk Orani

Gelir—-1Q’14

Net Kar —1Q’14

SunExpress
Tiirkiye

1989

Charter + Tarifel

Almanya (21), Turkiye(21),

Diger (60)

19 B737-800 +
37 adet THY wet-lease

9.944
948.038
% 82,0
112 mn €

-19,2 mn €

=

SunExpress

SunExpress
Almanya

2011

Charter + Tarifeli
Almanya (12),
Tarkiye(13), Misir (4),
ispanya/Kanarya
Adalari (5), Diger (6)
9 B737-800
1.701
187.593
% 85,5

30 mn €

-5,7mn€

SunExpress
Konsolide

Charter + Tarifeli

65

11.645

1.135.631

% 83,0

140 mn €

-24,7mn €
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THY ve Lufthansa’nin
%50 - %50 ortakligiyla
kurulmustur.

Turkiye ve Almanya
arasinda yapilan charter
ucuslarda Pazar lideri.

SunExpress 2015 ile 2021
yilllari  arasinda teslim
edilmek Uzere, Boing'den,
50 adet(10 adet opsiyonlu)
yeni nesil dar govde ugak
siparisi vermisgtir.
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